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CBOS OPINIA SPOLECZNA NA TEMAT
ZAWODOW ZAUFANIA PUBLICZNEGO

¢ Pojecie ,,zawdd zaufania publicznego” kojarzy si¢ Polakom
przede wszystkim z zawodem wymagajacym od wykonujacych
go 0s0b specjalnych standardow etycznych, moralnych oraz
wysokiej  jakosci  ustug. Obowiazkowa  przynaleznos¢
do korporacji zawodowe] nie jest natomiast - w opinii

publicznej - immanentna cecha tego typu zawodow.

¢ Wyniki badania wskazuja, iz ankietowani sa sklonni zalicza¢
réznorodne profesje do kategorii zawodow zaufania publiczne-
go. Nalezy to odczytywac raczej jako postulat, aby jak najszer-
sze grono zawodow obowiazywaty wysokie standardy etyczne,
niz jako propozycje przyznania tym zawodom szczegdlnych

uregulowan prawnych.

¢ Opinia publiczna przychyla si¢ do postulatu ograniczenia
kompetencji samorzadow zawodowych 1 mozliwie jak
najszerszego nadzorowania ich dziatalnosci przez organy

administracji rzadowe;.

¢ W spoleczenstwie przewazaja opinie o koniecznosci ogranicze-
nia uprawnien samorzadow w kwestii okre$lania zasad
deontologii zawodowej (na rzecz niezaleznych komitetow
etycznych), przygotowania kandydatow do wykonywania
zawodu zaufania publicznego, decydowania o dopuszczeniu do

jego wykonywania oraz kontroli 1 oceny sposobu jego

wykonywania.

Badanie ,,OPINIA SPOLECZNA NA TEMAT ZAWODOW ZAUFANIA PUBLICZNEGO” zostato zrealizowane przez CBOS
na zlecenie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w dniach 20-23 Iutego 2004 roku.
Przeprowadzono je metoda kwestionariuszowych wywiadow bezposrednich na reprezentatywnej losowej
imiennej probie dorostych Polakow. Liczebno$¢ proby zrealizowanej (netto) wyniosta N=980.



Roézne $rodowiska zawodowe przedkladaja kolejne inicjatywy ustawodawcze
zmierzajace do prawnego uznania danego zawodu za zawoOd zaufania publicznego,
a w konsekwencji - powolania samorzadu tego zawodu. W zwiazku z planem ustawowego
uporzadkowania kwestii ustanawiania i1 wykonywania zawodéw zaufania publicznego
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej zlecilo Centrum Badania Opinii
Spolecznej realizacj¢ badania ,,Opinia spoleczna na temat zawodow zaufania publicznego”,

ktérego wyniki przedstawia niniejszy raport'.

SPONTANICZNE SKOJARZENIA Z OKRESLENIEM ,,ZAWOD ZAUFANIA PUBLICZNEGO”

Odpowiadajac na pytanie o skojarzenia wiazace si¢ z okresleniem ,,zawod zaufania
publicznego” potowa badanych wymieniata rézne pozytywne cechy charakteryzujace taki
zawo6d. Sporadycznie (3%) pojawialy si¢ natomiast cechy negatywne. Ponad jedna czwarta
ankietowanych (28%) w odpowiedzi na to pytanie podawata nazwy réznych konkretnych
zawodow.

Wsréd pozytywnych opisowych charakterystyk zawodow zaufania publicznego
najczesciej (25%) pojawialy si¢ wypowiedzi dotyczace moralnos$ci, etyki zawodowej, ktore
powinny cechowac osoby wykonujace takie zawody. Niemal réwnie czg¢sto (23%) mowiono
takze, iz sa to zawody wymagajace pelnego zaufania spotecznego, wiazace si¢ z potrzeba
zagwarantowania poczucia bezpieczenstwa ludziom korzystajacym z ustug $§wiadczonych
przez osoby pracujace w tych zawodach. Najczesciej w tym kontekScie wymieniano zawod

lekarza (11%).

! Badanie ,»OPINIA SPOLECZNA NA TEMAT ZAWODOW ZAUFANIA PUBLICZNEGO” zostalo zrealizowane przez
CBOS na zlecenie Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w dniach 20-23 lutego 2004 roku.
Przeprowadzono je metoda kwestionariuszowych wywiadow bezposrednich na reprezentatywnej losowej
imiennej probie dorostych Polakow. Liczebno$¢ proby zrealizowanej (netto) wyniosta N=980.



Najczestsze skojarzenia z okresleniem ZAWOD ZAUFANIA
PUBLICZNEGO

Pytanie otwarte - odpowiedzi spontaniczne

Wymieniane konkretne zawody, funkcje, grupy, w tym m.in.:
« lekarz

« s¢dzia

« policjant

« polityk

- nauczyciel

« prawnik

« petniacy stuzbg publiczna, sprawujacy urzad publiczny
« rzad, minister

« adwokat

« rzecznik praw obywatelskich, rzecznik praw dziecka

« ksiadz, kler, zakonnik

« samorzadowcy, radny, sottys, burmistrz, wojt

« prezydent

« ludzie na wyzszych stanowiskach, wtadza

« ludzie zwiazani z bezpieczenstwem panstwa, stuzby mundurowe
« dziennikarz

« urzednik

« wojskowy

o murarz

« posel, senator

« prokurator

Charakterystyka opisowa - cechy pozytywne, w tym m.in.:

« standardy moralne, etyka zawodowa

- zaufanie spoteczne, poczucie bezpieczenstwa

« bezposrednio stuzy ludziom, dziata w interesie spoteczenstwa

« wysokie kwalifikacje, kompetencje merytoryczne, profesjonalizm

« odpowiedzialno$¢

« mozna mu powierzy¢ swoje problemy i uzyskaé¢ pomoc

« dochowuje tajemnicy zawodowej

« sprawiedliwos¢, bezstronnos¢, rowne traktowanie obywateli
« prestiz, autorytet spoleczny

« wysoka kultura, uprzejmos¢, szacunek do ludzi

- wplywa na zycie spoteczne, decyduje o losach ludzi

« apolitycznos¢, nie jest uwiktany w polityczne zaleznosci

« niezawislo$¢ i niezalezno$¢ postgpowania

Charakterystyka opisowa - negatywne cechy

Z niczym, nie wiem, nie potrafi¢ wyjasni¢
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SPOLECZNA CHARAKTERYSTYKA ZAWODU ZAUFANIA PUBLICZNEGO
- POZIOM AKCEPTACJI ROZNYCH OPINII

W celu zrekonstruowania rozumienia przez spoteczenstwo pojecia ,,zawod zaufania
publicznego” ankietowanym przedstawiono siedem stwierdzen zawierajacych charaktery-
styczne cechy takich zawodow, obejmujace zarowno elementy prawnej ich definicji, jak
1 dziedziczenie profesji czgste w przypadku niektorych zawodow z tej grupy.

W powszechnym przekonaniu, warunkiem uznania jakiego§ zawodu za zawod
zaufania publicznego jest to, aby osoby wykonujace go cechowata nienaganna postawa
moralna i etyczna oraz $wiadczenie ustug wysokiej jakosci.

Ze zdecydowanym poparciem badanych spotkaty si¢ takze opinie, ze zawdd ten
powinien by¢ istotny dla ogétu spoteczenstwa, a osoby wykonujace go powinna
obowiazywa¢ tajemnica zawodowa. Wigkszo$¢ ankietowanych zaakceptowala tez
stwierdzenie, ze migdzy klientem a osoba wykonujaca dany zawod powinna istnie¢
szczegoOlna wigz zaufania.

Poglad, ze osoby wykonujace zawdd zaufania publicznego powinny obowiazkowo
naleze¢ do samorzadu zawodowego, podzielit badana populacjg, cho¢ nieco wigcej osob
odrzuca go (41%), niz akceptuje (36%).

Wigkszos¢ badanych nie zgodzita si¢ natomiast z opinia, iz aby uzna¢ jakis zawod za
zawo0d zaufania publicznego, osoby wykonujace go powinny pochodzi¢ z rodzin o tradycjach
w tym zawodzie.

Opinie w omawianych kwestiach sa do$¢ zbiezne we wszystkich grupach spoteczno-
-demograficznych, jednak w niektorych przypadkach mozna zauwazy¢ ich zwiazek
z poziomem wyksztatcenia respondentéw (zob. tabele aneksowe). Wraz ze wzrostem
poziomu wyksztalcenia znaczaco wzrasta odsetek osob zdecydowanie popierajacych opinig,
1z osoby wykonujace zawod zaufania publicznego powinny cechowac si¢ nienaganng postawa
moralna 1 etyczng. Badani ze $rednim lub wyzszym wyksztatceniem czg$ciej niz pozostali
wiaza tez wykonywanie tego rodzaju profesji z obowiazkowa tajemnica zawodowa oraz klada
nacisk nato, ze status ten powinien przystugiwa¢ zawodom istotnym dla ogélu

spoleczenstwa.



CBOS

RYS. 1. CZYM, PANA(I) ZDANIEM, POWINIEN SIE CHARAKTERYZOWAC ZAWOD ZAUFANIA
PUBLICZNEGO?

CZY ABY UZNAC JAKIS ZAWOD (%)
ZA ZAWOD ZAUFANIA PUBLICZNEGO, TO:

osoby wykonujace ten zawdd powinny
sie cechowac¢ nienaganng postawg
moralng i etyczng

miedzy klientem a osobg wykonujaca
dany zawod powinna istnie¢
szczegoblna wiez zaufania

bwi’vzaf”wikg"'"ﬁ o Samorsads” \\\\\\\/
pwﬁzdwyk rodsin o radyach w iy \\\\\\\\\\ //

osoby wykonujgce ten zawdd powinna
obowigzywaé tajemnica zawodowa

zawod ten powinien byé¢ istotny dla
ogotu spoteczenstwa

osoby wykonujace ten zawdd powinny
Swiadczy¢ ustugi wysokiej jakosci

| Zdecydowanie tak Raczej nie [ ]Trudno
Raczej tak Zdecydowanie nie  POWiedZiec

Wsrod badanych legitymujacych si¢ wyzszym wyksztalceniem jest najwigcej
przeciwnikbw  wiazania statusu zawodu zaufania publicznego z obowiazkowa

przynaleznos$cia do samorzadu zawodowego. Co ciekawe natomiast, osoby o niskim poziomie
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wyksztalcenia (z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym) najczescie]
akceptuja opinig, iz warunkiem uznania jakiego$ zawodu za zawod zaufania publicznego jest
to, aby osoby wykonujace go pochodzity z rodzin o tradycjach w tym zawodzie.

Respondenci zapytani, czy zawod zaufania publicznego powinien si¢ charakteryzowac
jeszcze jakimi$ innymi cechami, nieuwzglednionymi w pytaniu, wymieniali spontanicznie
takie cechy, jak: odpowiednie przygotowanie zawodowe: wyksztalcenie, kwalifikacje (7%);
autorytet spoteczny, zaufanie spoleczne, dobra opinia (6%); prospoteczna motywacja
1 dzialanie (6%); pozytywne nastawienie do klienta: otwartos¢, szacunek (4%); umiejgtnosci
interpersonalne: komunikatywno$¢ (2%); skuteczno$¢ dziatania: zdolno$ci kierownicze,
konsekwencja (1%); walory intelektualne: inteligencja, bystros¢ (1%); obiektywizm,
bezstronnos$¢, niezaleznos¢ (1%); dostgpnosé ustug dla ogotu (1%); wysoka kultura osobista,
uprzejmos¢ (1%); doswiadczenie, duza praktyka (1%); religijnos¢, bycie wierzacym (1%);
odpowiedni wyglad: atrakcyjno$¢, dbatos¢ o wyglad (1%); rowne traktowanie ludzi, klientow
(1%); apolityczno$¢, bezpartyjnos¢ (1%); powotanie, zaangazowanie w pracg (1%). Tego
rodzaju dodatkowe cechy wymienito ogotem 28% badanych.

Zaréwno te odpowiedzi respondentow, jak 1 wczesniej omawiany poziom akceptacji
poszczegoOlnych charakterystyk dowodza jednoznacznie, iz pojecie ,,zawod zaufania
publicznego” w opinii spoleczenstwa kojarzy si¢ przede wszystkim z zawodem
wymagajacym od wykonujacych go osob specjalnych standardow etycznych, moralnych oraz
wysokiej jakosci ustug. Natomiast obowigzkowa przynalezno$¢ do korporacji zawodowej nie

jest - w opinii publicznej - immanentna cecha tego typu zawodow.

OPINIA PUBLICZNA O PRZYSLUGIWANIU STATUSU ZAWODU ZAUFANIA PUBLICZNEGO
POSZCZEGOLNYM ZAWODOM

Respondentom przedstawiono definicje zawodu zaufania publicznego oraz liste
dwudziestu sze$ciu zawodow posiadajacych status takiego zawodu lub ubiegajacych si¢ o to

1 poproszono ich o wyrazenie opinii, czy zawodom tym powinien taki status przystugiwac.

Definicja przedstawiona respondentom wynika z polskiej tradycji oraz prawodawstwa

w tym zakresie. Jej tres$¢ jest nastgpujaca:



Zawod zaufania publicznego to zawod, ktory jest istotny dla ogotu spoleczenstwa
i charakteryzuje sie:
m szczegdlng wieziq zaufania miedzy klientem a osobq wykonujqcq dany zawod;
m obowiqzkowq tajemnicq zawodowq;
» nienagannq postawq moralnq i etyczng osob wykonujqcych taki zawod;
» wysokim poziomem jakosci swiadczonych ustug;
m zorganizowaniem sie osob wykonujqcych ten zawod w obowiqzkowym samorzqdzie

zawodowym.

Respondenci niemal powszechnie sa za przyznaniem statusu zawodu zaufania
publicznego zawodom medycznym, takim jak: lekarz (94%), pielggniarka 1 polozna (88%),
oraz prawniczym, takim jak: notariusz (87%), adwokat (87%), radca prawny (87%).

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych za zawod zaufania publicznego uznaje psychologa
(85%), tlumacza przysigglego (85%), farmaceute (84%), dziennikarza (80%), doradce
podatkowego (77%) 1 diagnostg laboratoryjnego (75%).

Wigkszos¢ ankietowanych do zawodow takich sktonna jest takze zalicza¢ pracownika
socjalnego (70%), bieglego rewidenta (68%), inzyniera budownictwa (61%), lekarza
weterynarii (60%), maklera gietdowego (59%), rzecznika patentowego (58%), komornika
(58%), architekta (58%), fizjoterapeutg (55%) 1 syndyka (54%).

Mniej osob sadzi, ze status zawodu zaufania publicznego powinien przystugiwac

informatykom (50%) 1 urbanistom (41%).




RYS.2. KTORYM Z WYMIENIONYCH ZAWODOW POWINIEN, PANA(I) ZDANIEM,

PRZYSLUGIWAC STATUS ZAWODU ZAUFANIA PUBLICZNEGO, A KTORYM NIE?

Lekarz

Pielegniarka i potozna
Notariusz

Adwokat

Radca prawny
Psycholog

Ttumacz przysiegty
Farmaceuta
Dziennikarz

Doradca podatkowy
Diagnosta laboratoryjny
Pracownik socjalny
Biegty rewident
Inzynier budownictwa
Lekarz weterynarii
Makler gietdowy
Rzecznik patentowy
Komornik

Architekt
Fizjoterapeuta
Syndyk

Informatyk

Urbanista

Kominiarz

Kosmetolog,
kosmetyczka

Florysta
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[ ] Trudno powiedzie¢
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Wigkszos¢ badanych uwaza, iz status zawodu zaufania publicznego nie powinien
przystugiwa¢ florystom (68%) 1 kosmetologom (55%). Roéwniez przyznanie kominiarzom
statusu zawodu zaufania publicznego czg$ciej jest przez opini¢ publiczna odrzucane (50%)
niz akceptowane (35%).

Zroéznicowanie opinii spotecznej w kwestii przystugiwania statusu zawodu zaufania
publicznego poszczegdlnym profesjom nie jest duze, warto jednak zauwazy¢ pewne
prawidtowosci. Najwigksza zgodno$¢ opinii wystgpuje w odniesieniu do przyznania lekarzom
statusu zawodu zaufania publicznego. Male zrdéznicowanie opinii w roéznych grupach
badanych wystepuje tez w przypadku zawodu psychologa, farmaceuty 1 dziennikarza.

Wsrod respondentéw z wyzszym wyksztalceniem odnotowano najwigkszy sprzeciw
(13%) wobec przyznawania takiego statusu zawodowi pielggniarki 1 potoznej. Wraz ze
wzrostem poziomu wyksztatcenia badanych rosnie tez sprzeciw wobec uznania florysty za
zawod zaufania publicznego.

Zawody prawnicze (adwokat, notariusz, radca prawny) najcze¢sciej zaliczane sa do
zawodow zaufania publicznego przez osoby legitymujace si¢ co najmniej Srednim
wyksztalceniem. Natomiast za przyznaniem lekarzom weterynarii statusu zawodu zaufania

publicznego najczesciej opowiadaja sig rolnicy indywidualni.

Respondentéw zapytano takze, czy - oprocz zawoddéw wymienionych w pytaniu -
status zawodu zaufania publicznego powinien przystugiwac jeszcze jakim$ innym profesjom.
Twierdzaco odpowiedziato 35% ankietowanych. Najczgsciej wymieniali oni: nauczycieli,
wykladowcow, wychowawcow, pedagogow (11% ogotu badanych), policjantow (7%),
ksigdza, proboszcza, duchownego (5%), polityka, posta, prezydenta, premiera, cztonkdéw
rzadu (4%), sedziow (4%), prokuratora (2%), urzednika panstwowego, pracownika
administracji panstwowej, rzadowej (1%), kierowcg, pracownika komunikacji miejskiej (1%),
sprzedawcg, ekspedienta (1%), urzednika gminnego, burmistrza, wojta, administracj¢ lokalna,

radnych (1%) oraz zohierzy (1%).
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OPINIE O KONIECZNOSCI ZRZESZANIA SIE OSOB WYKONUJACYCH ZAWODY ZAUFANIA
PUBLICZNEGO W SAMORZADACH ZAWODOWYCH

Wigkszos¢ badanych (70%) opowiada si¢ za zrzeszaniem si¢ osob wykonujacych
zawody zaufania publicznego w samorzadach zawodowych, jednak dominuja (51%) opinie, 1z

przynaleznos$¢ ta powinna by¢ nieobowiazkowa.

CBOS

RYS. 3. CZY UWAZA PAN(I), ZE OSOBY WYKONUJACE ZAWOD ZAUFANIA PUBLICZNEGO
POWINNY CZY TEZ NIE POWINNY BYC ZRZESZONE W SAMORZADZIE
ZAWODOWYM?

Tak, obowigzkowo

Tak,
ale nieobowigzkowo

16° Nie, nie powinny by¢ zrzeszone
%o .
w samorzgdzie zawodowym

Trudno powiedzie¢

Co cickawe, za obowiazkowa przynaleznoscia oséb wykonujacych zawod zaufania
publicznego do samorzadow zawodowych najczgsciej opowiadaja si¢ badani stabo
wyksztatceni (z wyksztalceniem podstawowym lub zasadniczym zawodowym), natomiast
przeciwnikow takiego zrzeszania si¢ jest najwigcej wsrod majacych co najmniej $rednie

wyksztatcenie.

ZRODLA FINANSOWANIA DZIALALNOSCI SAMORZADOW ZAWODOWYCH

W spoleczefistwie przewazaja osoby (44%) ktore twierdza, ze dziatalno$é
samorzadow zawodowych powinna by¢ finansowana ze srodkéw samorzadow uzyskiwanych
ze sktadek cztonkowskich i innych zrédel. Wsrdd pozostatych badanych wigceej jest osob
sadzacych, ze pieniadze na prowadzenie tej dzialalnosci powinny pochodzi¢ zaréwno ze
srodkow samorzadow, jak 1 dotacji budzetu panstwa (33%), niz proponujacych tylko dotacje

panstwowa (14%).
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RYS. 4. Z JAKICH ZRODEE. POWINNA BYC, PANA(I) ZDANIEM, FINANSOWANA
DZIALALNOSC SAMORZADOW ZAWODOWYCH OSOB WYKONUJACYCH ZAWODY
ZAUFANIA PUBLICZNEGO?

Ze $rodkéw samorzadow
zawodowych uzyskiwanych
ze sktadek czionkowskich
i innych zrodet

Ze srodkéw samorzgdow
zawodowych i z dotacji
budzetu panstwa
Wytacznie z dotacji
budzetu panstwa

Trudno powiedzie¢

POSTULATY DOTYCZACE ZADAN SAMORZADOW ZAWODOWYCH

W opinii spotecznej, zadania publiczne, ktére maja by¢ przekazane samorzadom
zawodowym w ramach pieczy nad nalezytym wykonywaniem zawodu zaufania publicznego,
powinny by¢ ograniczone i1 to zar6wno w kwestii okreslania zasad deontologii zawodowej,
przygotowania kandydatéow do wykonywania zawodu zaufania publicznego, decydowania
o dopuszczeniu do jego wykonywania, jak 1 w zakresie kontroli i oceny sposobu jego

wykonywania.

OKkreSlanie zasad deontologii zawodowej

W opinii najwigkszej grupy badanych (53%), zasady etyki zawodowej dla osob
wykonujacych zawody zaufania publicznego powinny by¢ okre§lane przez niezalezne
autorytety etyczne i naukowe. W$rdd pozostalych respondentow niemal réwnoliczne sa grupy
twierdzace, ze powinno to naleze¢ do zadan organdow samorzadu zawodowego (17%) i do

obowiazkow organdow administracji rzadowej (15%).
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RYS. 5. KTO, PANA(I) ZDANIEM, POWINIEN OKRESLAC ZASADY ETYKI ZAWODOWEJ
DLA OSOB WYKONUJACYCH ZAWOD ZAUFANIA PUBLICZNEGO?
Organy administracji rzadowej
(odpowiednie ministerstwo,
urzad centralny)

Niezalezne od administracji
rzadowej i samorzadu
zawodowego autorytety
etyczne i naukowe
Organy samorzadu
zawodowego

Trudno powiedzieé

Przygotowanie do wykonywania zawodu zaufania publicznego

Ogromna wigkszo$¢ badanych (82%) jest zdania, ze warunkiem uzyskania prawa do
wykonywania zawodu zaufania publicznego powinno by¢ odbycie aplikacji lub stazu

zawodowego.

CBOS

RYS. 6. CZY UWAZA PAN(I), ZE DO UZYSKANIA PRAWA WYKONYWANIA ZAWODU
ZAUFANIA PUBLICZNEGO KONIECZNE POWINNO BYC ODBYCIE APLIKACJI
LUB STAZU ZAWODOWEGO CZY TEZ NIE?

Raczej tak
Zdecydowanie tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie 2%

Trudno powiedzieé

W opinii ponad potowy ankietowanych (58%), aplikacje lub staze przygotowujace

kandydata do wykonywania zawodu zaufania publicznego powinny by¢ organizowane
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1 prowadzone wspdlnie przez organy samorzadu zawodowego i1 administracji rzadowe;.
Pozostale osoby niemal réwnie czg¢sto opowiadaja si¢ za tym, by przygotowanie kandydatow
nalezato do kompetencji organu samorzadu zawodowego (14%) 1 do wilasciwych organdéw
administracji rzadowej (13%).

Przekonanie, ze aplikacje lub staze przygotowujace do wykonywania zawodu zaufania
publicznego powinny by¢ organizowane 1 prowadzone wspdlnie przez organy samorzadu
zawodowego 1 administracji rzadowej, przewaza we wszystkich grupach spoleczno-

-demograficznych.

CBOS

RYS. 7. KTO, PANA(I) ZDANIEM, POWINIEN ORGANIZOWAC I PROWADZIC APLIKACJE
ALBO STAZE W CELU PRZYGOTOWANIA KANDYDATA DO WYKONYWANIA
ZAWODU ZAUFANIA PUBLICZNEGO?

Organy administracji rzadowe;j
(odpowiednie ministerstwo,
urzad centralny)

Wspélnie organy samorzadu
zawodowego i administracji
rzadowej

Organy samorzadu
14% zawodowego

Trudno powiedzie¢

Dostep do wykonywania zawodu zaufania publicznego

W opinii spotecznej samorzad zawodowy powinien mieé¢ ograniczony wplyw na
decyzje o dopuszczeniu do wykonywania zawodu zaufania publicznego. Zdaniem blisko
potowy ankietowanych (46%), powinien on tylko bra¢ udziat w podejmowaniu decyzji w tej
sprawie. Wyraznie mniej oséb (27%) uznalo, ze samorzad powinien mie¢ decydujacy glos
w kwestii dopuszczenia do wykonywania zawodu. Co dziesiata osoba (10%) stwierdzita, ze
samorzad zawodowy w ogdle nie powinien mie¢ wptywu na dopuszczenie do wykonywania

zawodu.
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CBOS

RYS. 8. JAKI WEDLUG PANA(I) WPLYW NA DOSTEP DO WYKONYWANIA ZAWODU
ZAUFANIA PUBLICZNEGO POWINIEN MIEC SAMORZAD ZAWODOWY?

Powinien decydowaé
o dopuszczeniu
do wykonywania zawodu

Powinien tylko bra¢ udziat
w podejmowaniu decyzji
o dopuszczeniu
do wykonywania zawodu

46%

10% Trudno powiedzieé

W ogole nie powinien mie¢
wplywu na dopuszczenie
do wykonywania zawodu

Kontrola i ocena wykonywania zawodu

W opinii blisko polowy badanych (48%), kontrolowaniem i ocena wykonywania
zawodu zaufania publicznego powinny zajmowac si¢ organy administracji rzadowej. Tylko
nieco wigcej niz co trzecia osoba (34%) uwaza, ze powinno to naleze¢ do zadan samorzadu

zawodowego.

CBOS

RYS.9. KTO, PANA(I) ZDANIEM POWINIEN DOKONYWAC KONTROLI I OCENY WYKONY-
WANIA ZAWODU PRZEZ OSOBY WYKONUJACE ZAWOD ZAUFANIA PUBLICZNEGO?

Organy administracji rzagdowej
(odpowiednie ministerstwo,
urzad centralny)

Organy samorzadu
zawodowego

48%

Trudno
powiedzie¢

Przekonanie, ze kontrola 1 ocena pracy osob wykonujacych zawody zaufania
publicznego powinny zajmowac si¢ samorzady zawodowe, ro$nie wraz z wyksztalceniem.

W grupie 0s6b z wyksztalceniem wyzszym opinia ta uzyskuje przewagg (45%).
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Poparcie dla tego rozwiazania najsilniej wyrazaja przedstawiciele kadry kierowniczej
1 inteligencji (50%). Stosunkowo duzo zwolennikow ma ono takze ws$rdod mieszkancow
duzych miast, liczacych ponad 500 tys. ludno$ci (42%), oraz wsrdd osob o wzglednie
wysokich dochodach per capita (42% w grupie osob deklarujacych srednie miesigczne
dochody przypadajace na cztonka rodziny powyzej 800 zt) i zadowolonych z wlasnej sytuacji
materialnej (46%). Zalezno$¢ migdzy opinia na ten temat a wielkoScia miejsca zamieszkania
oraz subiektywnym i obiektywnym wskaznikiem sytuacji materialnej jest prawdopodobnie
wtoérna wobec opisanej wczesniej zalezno$ci migdzy stanowiskiem w tej kwestii

a wyksztatceniem.

Pozbawianie prawa wykonywania zawodu

Zdaniem ogromnej wigkszo$ci badanych (79%) samorzad zawodowy powinien mieé¢

uprawnienia do pozbawiania prawa wykonywania zawodu za czyny naruszajace zasady etyki

zawodowe;j.

CBOS

RYS. 10. CZY UWAZA PAN(I), ZE SAMORZAD ZAWODOWY POWINIEN MIEC UPRAWNIENIA
DO POZBAWIANIA PRAWA WYKONYWANIA ZAWODU ZA CZYNY NARUSZAJACE
ZASADY ETYKI ZAWODOWEJ CZY TEZ NIE?

Raczej tak

Raczej nie
Zdecydowanie tak
Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

Post¢powanie w sprawach dyscyplinarnych
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W opinii zdecydowanej wigkszosci spoteczenstwa (75%), samorzady zawodowe
powinny wykonywa¢ sadownictwo dyscyplinarne nad swoimi cztonkami. Opinia ta przewaza

we wszystkich grupach spoteczno-demograficznych.

CBOS

RYS. 11. CZY, PANA(I) ZDANIEM, SAMORZADY ZAWODOWE POWINNY WYKONYWAC
SADOWNICTWO DYSCYPLINARNE W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNOSCI
ZAWODOWEJ NAD SWOIMI CZLONKAMI CZY TEZ NIE?

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie
Zdecydowanie tak

Trudno powiedzieé

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych uwaza, ze w postgpowaniu dyscyplinarnym
prowadzonym przez samorzad zawodowy powinien uczestniczy¢ organ administracji
rzadowej sprawujacy nadzor nad danym samorzadem oraz prokurator (po 74%).

Rozwiazanie to spotyka si¢ z akceptacja we wszystkich grupach spoteczno-
-demograficznych. Stosunkowo najczgsciej przeciwne udzialowi organu administracji
rzadowej oraz prokuratora w postgpowaniu w zakresie odpowiedzialno$ci zawodowej sa
osoby z wyksztalceniem wyzszym (25% z nich nie widzi potrzeby uczestnictwa w nim
organu administracji rzadowej, a 28% prokuratora) i ankietowani zaliczajacy si¢ do kadry

kierowniczej 1 inteligencji (sprzeciw deklaruje odpowiednio 32% 1 26% z nich)
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CBOS

RYS. 12. CZY UWAZA PAN(I), ZE W PROWADZONYM PRZEZ SAMORZAD ZAWODOWY
POSTEPOWANIU DYSCYPLINARNYM W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNOSCI
ZAWODOWEJ, POWINIEN BRAC UDZIAL [...] CZY TEZ NIE?

organ administracji rzadowej
(odpowiednie ministerstwo, urzad
centralny) sprawujacy nadzér nad
tym samorzadem

prokurator

Zdecydowanie tak
Raczej tak

Raczej nie
Zdecydowanie nie
Trudno powiedzie¢

Il N RN

NADZOR NAD SAMORZADAMI ZAWODOWYMI SPRAWOWANY
PRZEZ OGRANY ADMINISTRACJI RZADOWEJ

Przyzwolenie spoleczne na sprawowanie nadzoru nad dziatalnos$cia samorzadow
zawodowych przez organy administracji rzadowej jest znaczne. Prawie dwie trzecie badanych
(63%) opowiada si¢ za takim nadzorem, natomiast co czwarta osoba (25%) jest temu

przeciwna.

CBOS

RYS. 13. CZY UWAZA PAN(I), ZE ORGAN ADMINISTRACJI RZADOWEJ (ODPOWIEDNIE
MINISTERSTWO, URZAD CENTRALNY) POWINIEN NADZOROWAC DZIALALNOSC
SAMORZADOW ZAWODOWYCH CZY TEZ NIE?

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Zdecydowanie tak
Trudno powiedzieé
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Sprzeciw wobec nadzorowania dziatalnosci samorzadow zawodowych przez organy
administracji rzadowej rosnie wraz z wyksztalceniem. W grupie os6b najlepiej
wyksztatconych odsetek przeciwnikow tego rozwigzania (45%) niemal dorownuje liczbie
jego zwolennikow (48%).

Stosunkowo czgs$ciej niz przecigtnie przeciwni nadzorowaniu dziatalnosci
samorzadow zawodowych przez organy administracji rzadowej sa takze mieszkancy duzych
1 najwigkszych miast (35% z miast liczacych 101-500 tys. 1 39% z ponadpdimilionowych
miast) oraz ludzie o relatywnie wysokich dochodach per capita (42% badanych
o miesigcznych dochodach przypadajacych na glowg¢ w rodzinie powyzej 800 zi), choc
zalezno$¢ migdzy opinia w tej kwestii a wielko$cia miejsca zamieszkania i dochodami ma
najprawdopodobniej charakter wtorny wobec wcze$niej opisane] zaleznosci migdzy
stanowiskiem w tej sprawie a wyksztatceniem.

W  grupach spoleczno-zawodowych przeciwnikami nadzorowania dziatalnosci
samorzadow zawodowych przez organy administracji rzadowej sa stosunkowo najczesciej
przedstawiciele kadry kierowniczej 1 inteligencji (46%), pracownicy umyslowi nizszego

szczebla (36%), pracownicy fizyczno-umystowi (42%) oraz wlasciciele firm (36%).

Wyniki badania dowodza jednoznacznie, iz pojecie ,,zawdd zaufania publicznego”
w opinii spoleczenstwa kojarzy si¢ przede wszystkim z zawodem wymagajacym
od wykonujacych go 0séb specjalnych standardéw etycznych, moralnych oraz wysokiej
jako$ci ustug. Natomiast obowiazkowa przynalezno$¢ do korporacji zawodowej nie jest -

w opinii publicznej - immanentna cecha tego typu zawodow.
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Opinia publiczna przychyla si¢ do postulatu ograniczenia kompetencji samorzadow
zawodowych 1 mozliwie jak najszerszego nadzorowania ich dzialalnos$ci przez organy
administracji rzadowe;.

W  spoteczenstwie przewazaja opinie o konieczno$ci ograniczenia uprawnien
samorzadow w kwestii okreslania zasad deontologii zawodowej (na rzecz niezaleznych
komitetow etycznych), przygotowania kandydatow do wykonywania zawodu zaufania
publicznego, decydowania o dopuszczeniu do jego wykonywania oraz kontroli i oceny

sposobu jego wykonywania.

Opracowaty
Barbara BADORA

Beata ROGUSKA
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Tabela 1. ngm¢ Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowaé zawdd zaufania
publicznego? Czy aby uznaé jaki§ zawdd za zawod zaufania publicznego, to
osoby wykonujgace ten zawdd powinny sie cechowaé nienaganng postawa moralnag
i etyczng? (%)

o\

Zdecydowa- |Raczej tak|Raczej nie Trudno Liczba
nie tak powiedzieé osbb
Ogdtem 80 16 1 3 980
Pteé )
MezczyZni 82 15 1 2 466
Kobiety 77 18 1 4 514
Wiek
18-24 lat 72 23 2 2 153
25-34 85 13 1 1 174
35-44 80 17 2 1 171
45-54 83 16 0 2 195
55-64 i 80 14 0 6 121
65 lat i wiecej 77 14 0 9 166
Miejsce zamieszkania
Wied 72 21 1 6 362
Miasto do 20 tys. 87 11 1 1 123
20-100 tys. 77 18 1 4 189
101-500 tys, o 85 13 1 1 186
501 tys.i wigcej mieszk. 91 8 1 0 120
Wyksztalcenie
Podstawowe 68 22 1 9 284
Zasadnicze zawodowe 79 17 2 2 248
Srednie 86 13 0 1 341
Wyzsze 90 10 0 0 107
Grupa spoi.-zaw. pracujac
Kgdrapkier.,intglige%cjg 93 7 0 0 73
Prac.umyst.niz.szczebla 85 14 0 1 80
Pracownicy fiz.- umysi. | 81 18 0 1 87
Robotnicy wykwalifikowani 79 17 2 3 76
Robotnicy niewykwalifik. 79 16 0 5 33
Rolnicy 75 25 0 0 52
Pracujgcy na wiasny rach. 85 14 0 1 42
Bierni zawodowo
Rencidci 81 13 0 6 98
Emeryci | . . 78 14 1 7 207
Uczniowie i studenci 73 23 2 1 79
Bezrobotni o ) 78 18 3 2 115
Gospodynie domowe i inni 69 23 0 8 38
Stan cgwilny
Kawaler/panna 75 22 1 2 245
Zonaty/mezatka 83 14 0 2 583
Rozwiedziony (a) 78 13 5 3 39
Wdowiec/wdowa 71 17 1 11 112
Dochodg na_jedna osobe
Do 299 z% 69 23 2 7 112
300-399 79 17 0 4 78
400-599 85 14 1 1 192
600-800 81 14 0 5 150
Powyzej 800 zi 86 10 0 3 172
Ocena wtasnych war. mater.
te | 80 15 1 4 350
Srednie 80 16 1 3 395
Dobre 78 17 1 3 235
Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 74 17 2 7 74
Raz w tygodniu’ | 79 17 0 4 470
1-2 razy w miesigcu 77 19 3 0 152
Kilka_razy w roku 85 13 0 2 196
W ogdle nle uczestniczy 83 11 1 4 86
Poglad: olityczne
%ewigap Y 81 17 2 0 138
Centrum 82 17 0 1 293
Prawica 84 13 1 2 279
Trudno powiedzieé 72 18 1 9 270
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Tabela 2. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sig charakteryzowac zawod zaufania ﬁubllcznego?
Czy aby uznac¢ jakis zawdd za zawdd zaufania publiczne to miedz lientem
a osoba wykonujgca dany zawdd powinna 1stn1ec szczegd na wieZz zaufania?
(%)
Zdecydowa- |Raczej tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sdb
Ogdtem 60 29 5 0 6 980
Ptec
Mezczyznl 61 27 7 0 5 466
Kobiety 60 30 3 0 6 514
Wiek
18-24 lat 50 38 9 1 3 153
25-34 63 29 6 0 2 174
35-44 59 31 7 1 2 171
45-54 65 26 4 0 5 195
55-64 64 26 2 0 8 121
65 lat 1 wiecej 62 22 0 0 16 166
Miejsce zamieszkania

Wies 59 29 2 0 10 362
Miasto do 20 tys. 66 26 3 1 4 123
20-100 tys. 55 34 7 0 4 189
101-500 tys. 66 23 8 0 3 186
501 tys.i wiecej mieszk. 60 30 7 0 3 120

Wyksztatcenie
Podstawowe 53 32 2 0 13 284
Zasadnicze zawodowe 66 27 4 0 3 248
Srednie 63 26 7 0 4 341
Wyzsze 58 34 7 1 0 107
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 61 30 8 1 0 73
Prac.umyst.ni%.szczebla 63 27 4 0 5 80
Pracownicy fiz.- umyst. 53 29 14 0 4 87
Robotnicy wykwalifikowani 63 29 4 0 5 76
Robotnicy niewykwalifik. 61 27 10 0 2 33
Rolnicy 59 35 2 0 4 52
Pracujacy na wiasny rach. 55 37 6 0 1 42
Bierni zawodowo
Rencisci 64 25 2 0 9 98
Emeryci 63 24 0 0 13 207
Uczniowie i studenci 44 40 10 0 6 79
Bezrobotni 67 26 5 1 1 115
Gospodynie domowe i inni 60 35 0 0 5 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 56 34 7 0 2 245
Zonaty/mezatka 64 27 4 0 5 583
Rozwiedziony (a) 55 24 18 0 3 39
Wdowiec/wdowa 56 27 0 0 17 12
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 55 29 8 1 7 112
300-399 52 36 3 0 9 78
400-599 68 26 3 0 3 192
600-800 61 26 7 0 6 150
Powyzej 800 zit 62 30 4 1 3 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 65 25 3 0 7 350
Srednie 58 31 6 0 5 395
Dobre 58 31 5 0 6 235

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 66 25 0 0 9 74
Raz w tygodniu 61 28 5 0 6 470
1-2 razy w miesigcu 61 31 3 1 4 152
Kilka razy w roku 60 32 4 0 4 196
W ogdle nle uczestniczy 54 21 13 1 10 86
Poglady polityczne
Lewica 66 25 6 1 2 138
Centrum 66 27 4 0 3 293
Prawica 62 30 5 0 4 279
Trudno powiedzieé& 51 31 5 0 13 270
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Tabela 3. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowac zawdd zaufania publicznego? B
Czy aby uzna¢ jakis zawdd za zawdd zaufania publicznego, to osoby wykonujace ten zawdd
powinny obowigzkowo nalezeé do samorzgadu zawodowego? (%)

Zdecydowa- | Racze]j tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 13 23 33 8 23 980
Piec )
Mezqzyénl 16 20 35 11 18 466
Kobiety 10 25 31 6 27 514
Wiek
18-24 lat 13 26 38 5 19 153
25-3 12 16 41 10 21 174
35-44 14 23 36 11 16 171
45-54 16 21 38 11 15 195
55-64 12 30 25 8 26 121
65 lat 1 wiecej 13 24 19 3 42 166
Miejsce zamieszkania
Wies 15 23 29 6 27 362
Miasto do 20 tys. 17 25 28 8 22 123
20-100 tys. 13 26 33 9 20 189
101-500 tys. 12 19 39 8 22 186
501 tys.i wiecej mieszk. 7 19 44 15 15 120
Wyksztatcenie
Podstawowe 14 23 21 3 39 284
Zasadnicze zawodowe 19 26 30 6 19 248
Srednie 11 21 43 10 15 341
Wyzsze 4 17 43 24 12 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 9 16 40 28 7 73
Prac.umyst.niz.szczebla 6 16 48 15 15 80
Pracownicy fiz.- umysi. 8 22 44 12 14 87
Robotnicy wykwalifikowani 15 19 38 4 24 76
Robotnicy niewykwalifik. 19 27 22 9 23 33
Rolnicy 14 38 32 2 15 52
Pracujacy na wiasny rach. 6 15 51 6 22 42
Bierni zawodowo
Rencisci 18 22 26 8 27 98
Emeryci | i 12 27 22 5 35 207
Ucznlowie i studenci 8 23 45 3 21 79
Bezrobotni 27 24 21 7 21 115
Gospodynie domowe i inni 16 16 41 0 27 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 16 21 35 6 2 245
Zonaty/mezatka 12 23 36 10 19 583
Rozwiedziony (a) 19 18 21 14 27 39
Wdowiec/wdowa 11 25 16 4 44
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 24 22 24 4 25 112
300-399 10 24 29 7 30 78
400-599 18 21 36 6 18 192
600-800 11 22 32 12 23 150
Powyzej 800 zit 11 24 40 12 13 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 15 20 30 6 29 350
Srednie 15 25 31 8 21 395
Dobre 8 22 42 12 15 235

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 18 22 21 8 31 74
Raz w tygodniu | 14 24 33 7 23 470
1-2 razy w miesigcu 13 28 32 8 18 152
Kilka_razy w roku 12 22 38 9 19 196
W ogdle nle uczestniczy 12 10 37 15 26 86
Poglady polityczne
Lewica 13 30 31 2 13 138
Centrum 16 24 39 7 14 293
Prawica 12 22 36 11 20 279
Trudno powiedzieé& 11 19 24 5 40 270
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Tabela 4. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowac zawdd zaufania publicznego? B
Czy aby uznac jakis zawdd za zawdd zaufania publicznego, to osoby wykonujace ten zawdd
powinny pochodzié z rodzin o tradycjach w tym zawodzie? (%)

Zdecydowa- | Racze]j tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 6 15 42 24 13 980
Piec )
Mezqzyénl 7 14 41 25 12 466
Kobiety 5 15 43 23 13 514
Wiek
18-24 lat 4 11 52 24 9 153
25-34 4 10 46 30 9 174
35-44 5 13 47 28 7 171
45-54 9 18 39 26 8 195
55-64 6 12 42 20 19 121
65 lat 1 wiecej 9 23 30 13 25 166
Miejsce zamieszkania
Wies 7 17 37 22 16 362
Miasto do 20 tys. 7 15 46 19 14 123
20-100 tys. 5 16 42 24 13 189
101-500 tys. 7 12 45 26 10 186
501 tys.i wiecej mieszk. 3 10 51 30 6 120
Wyksztatcenie
Podstawowe 8 18 33 16 25 284
Zasadnicze zawodowe 8 17 40 26 10 248
Srednie 5 12 51 25 7 341
Wyzsze 3 11 44 37 6 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 3 11 47 37 2 73
Prac.umyst.niz.szczebla 2 13 48 30 7 80
Pracownicy fiz.- umysi. 7 17 39 31 6 87
Robotnicy wykwalifikowani 4 15 40 25 16 76
Robotnicy niewykwalifik. 15 8 55 12 10 33
Rolnicy 2 13 52 26 7 52
Pracujacy na wiasny rach. 0 14 51 28 6 42
Bierni zawodowo
Rencisci 9 14 36 26 15 98
Emeryci | i 8 20 36 14 22 207
Ucznlowie i studenci 3 8 58 20 11 79
Bezrobotni 8 19 36 24 14 115
Gospodynie domowe i inni 15 8 38 23 16 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 5 14 48 24 10 245
Zonaty/mezatka 7 14 43 24 11 583
Rozwiedziony (a) 9 13 23 39 16 39
Wdowiec/wdowa 5 21 32 17 25
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 3 20 38 26 13 112
300-399 4 18 41 21 15 78
400-599 9 13 46 22 10 192
600-800 3 14 46 24 13 150
Powyzej 800 zit 7 14 45 25 9 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 5 15 39 24 16 350
Srednie 9 16 42 22 11 395
Dobre 4 26 9 235

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 7 26 36 18 13 74
Raz w tygodniu | 8 15 43 20 14 470
1-2 razy w miesigcu 7 16 41 25 11 152
Kilka_razy w roku 3 12 46 29 10 196
W ogdle nle uczestniczy 3 11 37 36 14 86
Poglady polityczne
Lewica 9 19 39 28 5 138
Centrum 8 12 50 22 7 293
Prawica 6 14 45 25 10 279
Trudno powiedzieé& 4 16 33 22 25 270
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Tabela 5. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowac zawdd zaufania publicznego? B
Czy aby uzna¢ jaki§ zawdd za zawdd zaufania publicznego, to osoby wykonujace ten zawdd
powinna obowigzywaé tajemnica zawodowa? (%)

Zdecydowa- | Racze]j tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 69 21 3 1 6 980
Piec )
MezczyZni 69 20 5 1 5 466
Kobiety 70 21 1 1 7 514
Wiek
18-24 lat 68 26 4 1 2 153
25-34 75 19 2 1 4 174
35-44 66 27 2 1 3 171
45-54 75 17 4 0 4 195
55-64 67 16 4 1 12 121
65 lat 1 wiecej 19 1 2 14 166
Miejsce zamieszkania
Wies 63 21 3 1 11 362
Miasto do 20 tys. 77 18 3 0 2 123
20-100 tys. 71 20 3 1 5 189
101-500 tys. 77 19 1 1 2 186
501 tys.i wiecej mieszk. 64 25 4 2 4 120
Wyksztatcenie
Podstawowe 62 21 3 1 13 284
Zasadnicze zawodowe 69 21 4 1 5 248
Srednie 73 21 3 1 3 341
Wyzsze 76 22 0 1 1 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 75 21 1 3 0 73
Prac.umyst.niz.szczebla 73 21 3 0 3 80
Pracownicy fiz.- umysi. 71 21 6 1 1 87
Robotnicy wykwalifikowani 63 26 3 0 8 76
Robotnicy niewykwalifik. 68 22 3 0 8 33
Rolnicy 65 26 5 0 4 52
Pracujacy na wiasny rach. 76 17 0 0 6 42
Bierni zawodowo
Rencisci 73 12 3 2 10 98
Emeryci 65 19 2 2 11 207
Uczniowie i studenci 64 30 2 1 3 79
Bezrobotni 78 17 3 0 2 115
Gospodynie domowe i inni 63 26 0 0 11 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 69 23 2 2 4 245
Zonaty/mezatka 71 20 3 1 5 583
Rozwiedziony (a) 79 11 5 0 5 39
Wdowiec/wdowa 57 24 2 0 17 12
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 64 26 4 1 6 112
300-399 58 34 3 0 5 78
400-599 75 17 3 1 4 192
600-800 65 22 4 2 9 150
Powyzej 800 zit 71 20 2 2 4 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 69 19 3 0 9 350
Srednie 72 19 3 1 5 395
Dobre 66 26 2 2 4 235

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 67 24 1 1 7 74
Raz w tygodniu | 70 20 3 1 6 470
1-2 razy w miesigcu 61 29 4 2 4 152
Kilka_razy w roku 75 17 3 0 5 196
W ogdle nle uczestniczy 70 17 1 3 8 86
Poglady polityczne
Lewica 77 18 2 1 2 138
Centrum 74 18 3 2 3 293
Prawica 67 24 5 0 4 279
Trudno powiedzieé& 63 22 1 0 13 270
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Tabela 6. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowac zawdd zaufania publicznego?

Czy aby uznac

istotny dla ogdiu spoleczehnstwa?

jakis zawdd za zawdd zaufania publicznego,

to zawdéd ten powinien byé
(%)

Zdecydowa- | Racze]j tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 56 32 3 1 8 980
Piec )
MezczyZni 57 31 4 1 7 466
Kobiety 55 32 3 1 9 514
Wiek
18-24 lat 49 42 5 1 3 153
25-34 59 33 2 1 6 174
35-44 59 32 3 1 5 171
45-54 59 30 4 0 7 195
55-64 55 28 2 1 14 121
65 lat 1 wiecej 55 26 3 0 16 166
Miejsce zamieszkania
Wies 47 34 2 1 16 362
Miasto do 20 tys. 64 29 3 0 3 123
20-100 tys. 57 34 3 2 5 189
101-500 tys. 64 29 5 0 2 186
501 tys.i wiecej mieszk. 62 30 3 1 4 120
Wyksztatcenie
Podstawowe 47 32 4 1 17 284
Zasadnicze zawodowe 57 33 2 0 8 248
Srednie 62 31 3 0 3 341
Wyzsze 61 31 4 2 2 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 56 32 7 3 2 73
Prac.umyst.niz.szczebla 68 27 2 1 1 80
Pracownicy fiz.- umysi. 58 35 2 0 4 87
Robotnicy wykwalifikowani 55 30 2 0 13 76
Robotnicy niewykwalifik. 56 33 6 0 5 33
Rolnicy 56 32 0 0 11 52
Pracujacy na wiasny rach. 45 44 4 0 7 42
Bierni zawodowo
Rencisci 60 29 2 1 9 98
Emeryci 55 26 3 1 14 207
Uczniowie i studenci 44 49 3 0 4 79
Bezrobotni 59 27 6 0 8 115
Gospodynie domowe i inni 51 36 0 0 13 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 50 38 5 0 6 245
Zonaty/mezatka 60 30 3 1 7 583
Rozwiedziony (a) 55 31 3 0 11 39
Wdowiec/wdowa 48 28 1 1 21
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 45 42 1 0 12 112
300-399 50 28 4 2 16 78
400-599 58 35 2 1 4 192
600-800 63 23 5 1 8 150
Powyzej 800 zit 60 31 4 0 5 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 52 32 2 1 12 350
Srednie 63 30 2 0 5 395
Dobre 51 34 6 1 8 235

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 58 31 3 0 8 74
Raz w tygodniu | 56 32 2 1 9 470
1-2 razy w miesigcu 52 37 3 1 6 152
Kilka_razy w roku 62 30 3 0 5 196
W ogdle nle uczestniczy 47 29 9 1 14 86
Poglady polityczne
Lewica 57 38 2 0 3 138
Centrum 60 32 3 0 5 293
Prawica 60 30 4 1 4 279
Trudno powiedzieé& 47 31 3 1 18 270
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Tabela 7. Czym, Pana(i) zdaniem, powinien sie charakteryzowac zawdd zaufania publicznego? B
Czy aby uznac¢ jakis zawdd za zawdd zaufania publicznego, to osoby wykonujace ten zawdd
powinny Swiadczyé usiugi wysokiej jakoSci? (%)

Zdecydowa- | Racze]j tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 78 15 2 0 5 980
Piec )
MezczyZni 82 14 2 0 3 466
Kobiety 75 17 2 0 6 514
Wiek
18-24 lat 72 19 7 0 2 153
25-3 84 15 1 0 1 174
35-44 79 18 1 0 2 171
45-54 81 14 1 0 3 195
55-64 76 15 0 0 9 121
65 lat 1 wiecej 75 12 1 0 12 166
Miejsce zamieszkania
Wies 72 20 1 0 8 362
Miasto do 20 tys. 84 13 1 0 3 123
20-100 tys. 78 15 4 0 4 189
101-500 tys. 84 10 3 1 3 186
501 tys.i wiecej mieszk. 83 15 0 0 2 120
Wyksztatcenie
Podstawowe 66 20 3 0 12 284
Zasadnicze zawodowe 77 19 2 0 3 248
Srednie 86 10 2 0 2 341
Wyzsze 88 0 0 1 107
Grupa spol.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 85 15 0 0 0 73
Prac.umyst.niz.szczebla 84 15 0 0 1 80
Pracownicy fiz.- umysi. 84 11 4 0 1 87
Robotnicy wykwalifikowani 72 24 1 0 3 76
Robotnicy niewykwalifik. 76 18 0 0 6 33
Rolnicy 83 13 0 0 4 52
Pracujacy na wiasny rach. 84 12 0 0 4 42
Bierni zawodowo
Rencisci 78 10 1 1 9 98
Emeryci 76 14 1 0 10 207
Uczniowie i studenci 76 16 5 0 3 79
Bezrobotni 75 20 3 0 2 115
Gospodynie domowe i inni 66 22 4 0 8 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 76 18 4 0 2 245
Zonaty/mezatka 81 14 1 0 4 583
Rozwiedziony (a) 86 8 0 0 6 39
Wdowiec/wdowa 67 16 2 0 15 12
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 64 26 3 0 7 112
300-399 71 20 0 1 8 78
400-599 83 14 2 0 1 192
600-800 82 12 0 0 6 150
Powyzej 800 zit 86 10 2 0 3 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 76 16 1 0 6 350
Srednie 79 16 2 0 4 395
Dobre 79 13 3 0 5 235

Udzial w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 77 15 0 0 8 74
Raz w tygodniu | 78 14 2 0 5 470
1-2 razy w miesigcu 76 18 2 1 4 152
Kilka_razy w roku 81 15 1 0 2 196
W ogdle nle uczestniczy 77 16 1 0 7 86
Poglady polityczne
Lewica 81 18 2 0 0 138
Centrum 82 14 1 0 3 293
Prawica 83 13 2 0 2 279
Trudno powiedzieé& 68 18 2 0 12 270
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Tabela 8. Czy uwaza Pan(i), Ze osoby wgkonu]ace zawdd zaufania publicznego
powinny czy tez nie powinnhy byé zr¥rzeszone w samorzadzie zawodowym

Tak, Tak, ale Nie Trudno Liczba
obowigz- |nieobowigz- powiedzieé osbb
kowo kowo
Ogdtem 19 51 16 14 980
Ptec
Mezczyznl 19 50 20 10 466
Kobiety 19 50 12 18 514
Wiek
18-24 lat 19 58 18 6 153
25-3 12 59 15 13 174
35-44 19 55 18 8 171
45-54 22 51 17 10 195
55-64 21 38 20 21 121
65 lat 1 wiecej 24 37 9 30 166
Miejsce zamieszkania

Wies 21 42 16 21 362
Miasto do 20 tys. 21 55 10 14 123
20-100 tys. 17 58 11 14 189
101-500 tys. 18 54 23 5 186
501 tys.i wiecej mieszk. 18 53 20 9 120

Wyksztatcenie
Podstawowe 21 39 14 26 284
Zasadnicze zawodowe 25 48 15 12 248
Srednie 16 56 18 10 341
Wyzsze 11 67 18 4 107
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 13 64 21 2 73
Prac.umyst.ni%.szczebla 15 66 16 3 80
Pracownicy fiz.- umyst. 13 57 24 6 87
Robotnicy wykwalifikowani 19 62 12 7 76
Robotnicy niewykwalifik. 20 39 31 10 33
Rolnicy 23 44 14 19 52
Pracujacy na wiasny rach. 7 66 12 15 42
Bierni zawodowo
Rencisci 19 43 14 24 98
Emeryci 25 37 15 24 207
Uczniowie i studenci 14 67 12 7 79
Bezrobotni 27 41 15 17 115
Gospodynie domowe i inni 20 40 16 24 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 20 53 16 11 245
Zonaty/mezatka 19 51 18 12 583
Rozwiedziony (a) 18 58 16 8 39
Wdowiec/wdowa 20 36 9 34
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 25 43 16 15 112
300-399 18 52 17 13 78
400-599 17 55 15 13 192
600-800 16 50 18 16 150
Powyzej 800 zit 19 58 16 7 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 19 44 15 21 350
Srednie 20 53 16 11 395
Dobre 18 55 18 9 235

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 28 37 14 22 74
Raz w tygodniu 20 51 15 14 470
1-2 razy w miesigcu 17 55 15 13 152
Kilka razy w roku 17 55 18 10 196
W ogdle nle uczestniczy 17 41 22 20 86
Poglady polityczne
Lewica 19 47 9 138
Centrum 23 54 16 6 293
Prawica 18 55 16 11 279
Trudno powiedzieé& 17 42 29 270
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Tabela 9. Jaki wediug Pana (i) wglyw na dostep do wykonywania zawodu zaufania publicznego
owinien mie¢ samorzad zawodowy? 1 - Powinien decydowaé¢ o dopuszczeniu
o wykonywania zawodu; 2 - Powlnien tylko bra¢ udziat w podejmowaniu decyzji
o dopuszczeniu do wykonywanla zawodu ; - W ogdle nie powinien mieé wpiywu
na dopuszczenie do wykonywania zawodu (%)

o°

1 2 3 Trudno Liczba
powiedzieé 0sbb
Ogdtem 27 46 10 17 980
Ptec
Mezczyznl 28 46 11 14 466
Kobiety 25 45 9 20 514
Wiek
18-24 lat 25 56 13 153
25-34 24 51 8 17 174
35-44 26 52 12 10 171
45-54 30 45 15 9 195
55-64 28 35 13 25 121
65 lat 1 wiecej 28 33 6 33 166
Miejsce zamieszkania

Wies 26 38 13 23 362
Miasto do 20 tys. 29 46 9 15 123
20-100 tys. 25 50 6 20 189
101-500 tys. 30 51 10 9 186
501 tys.i wiecej mieszk. 26 54 9 11 120

Wyksztatcenie
Podstawowe 24 35 9 32 284
Zasadnicze zawodowe 28 45 10 17 248
Srednie 30 51 11 8 341
Wyzsze 23 57 10 10 107
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 26 52 12 10 73
Prac.umyst.ni%.szczebla 30 57 8 5 80
Pracownicy fiz.- umyst. 21 58 1 6 87
Robotnicy wykwalifikowani 28 53 4 15 76
Robotnicy niewykwalifik. 47 35 1 2 33
Rolnicy 24 30 25 21 52
Pracujacy na wiasny rach. 18 64 14 5 42
Bierni zawodowo
Rencisci 29 34 8 29 98
Emeryci 28 37 10 26 207
Uczniowie i studenci 20 66 4 10 79
Bezrobotni 30 40 5 24 115
Gospodynie domowe i inni 21 31 16 32 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 26 54 7 13 45
Zonaty/mezatka 26 46 12 16 583
Rozwiedziony (a) 42 29 17 12 39
Wdowiec/wdowa 29 33 34
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 35 39 8 18 112
300-399 33 37 12 17 78
400-599 26 49 9 16 192
600-800 26 48 8 18 150
Powyzej 800 zit 31 50 10 9 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 28 36 12 24 350
Srednie 28 48 9 14 395
Dobre 23 55 13 235

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 30 41 6 23 74
Raz w tygodniu 27 43 11 18 470
1-2 razy w miesigcu 27 45 7 21 152
Kilka razy w roku 27 52 12 9 196
W ogdle nle uczestniczy 25 49 7 19 86
Poglady polityczne
Lewica 27 57 8 9 138
Centrum 31 48 10 11 293
Prawica 28 47 14 11 279
Trudno powiedzieé& 20 37 35 270
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Tabela 10. Kto, Pana(i) zdaniem, powinien dokonywaé kontroli i oceny

wykonywanla zawodu przez osoby wykonuj

ce zawdd zaufania

publicznego? 1 - Organy samorzgdu zawodowego; 2 - Organy
(odpowiednie ministerstwo, urzad

administracji rzadowej

centralny)
(%)
1 2 Trudno Liczba
powiedzieé 0sbb
Ogdtem 34 48 18 980
Ptec
Mezczyznl 37 49 14 466
Kobiety 32 47 21 514
Wiek
18-24 lat 40 52 8 153
25-34 30 51 19 174
35-44 35 51 14 171
45-54 37 48 14 195
55-64 36 43 21 121
65 lat 1 wiecej 28 42 30 166
Miejsce zamieszkania

Wies 31 22 362
Miasto do 20 tys. 38 49 14 123
20-100 tys. 35 51 14 189
101-500 tys. 33 51 16 186
501 tys.i wiecej mieszk. 42 41 17 120

Wyksztatcenie
Podstawowe 27 46 27 284
Zasadnicze zawodowe 34 51 14 248
Srednie 38 50 12 341
Wyzsze 45 38 18 107
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 50 30 20 73
Prac.umyst.ni%.szczebla 40 44 16 80
Pracownicy fiz.- umyst. 34 56 10 87
Robotnicy wykwalifikowani 27 60 13 76
Robotnicy niewykwalifik. 25 65 10 33
Rolnicy 36 44 20 52
Pracujacy na wiasny rach. 43 46 11 42
Bierni zawodowo
Rencisci 30 40 30 98
Emeryci 32 46 22 207
Uczniowie i studenci 41 51 8 79
Bezrobotni 34 52 14 115
Gospodynie domowe i inni 23 49 28 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 41 47 12 245
Zonaty/mezatka 33 49 17 583
Rozwiedziony (a) 30 57 13 39
Wdowiec/wdowa 27 39 33 12
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 32 53 15 112
300-399 25 55 20 78
400-599 33 49 18 192
600-800 32 49 19 150
Powyzej 800 zit 42 47 11 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 31 47 22 350
Srednie 31 52 17 395
Dobre 46 41 1 235

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 33 37 30 74
Raz w tygodniu 33 50 17 470
1-2 razy w miesigcu 36 47 17 152
Kilka razy w roku 40 47 13 196
W ogdle nle uczestniczy 27 51 22 86
Poglady polityczne
Lewica 30 60 10 138
Centrum 37 51 12 293
Prawica 38 47 15 279
Trudno powiedzieé& 30 39 270
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Tabela 11. Czy uwaza Pan(i), Ze organ administracji rzadowej (odpowiednie ministerstwo, urzad
centralny) pow1n1en nadzorowaé dziatalno§é samorzaddw zawodowych czy t?z)n1e7
Zdecydowa- |Raczej tak|Raczej nie|Zdecydowa- Trudno Liczba
nie tak nie nie powiedzieé 0sbb
Ogdtem 28 35 16 9 12 980
Ptec
Mezczyznl 29 34 18 13 7 466
Kobiety 28 36 15 5 16 514
Wiek
18-24 lat 23 44 22 4 6 153
25-34 24 41 17 9 9 174
35-44 27 40 19 9 5 171
45-54 32 31 16 14 8 195
55-64 30 27 11 14 17 121
65 lat i1 wiecej 33 25 12 4 27 166
Miejsce zamieszkania

Wies 30 35 13 7 15 362
Miasto do 20 tys. 35 33 15 8 9 123
20-100 tys. 29 41 13 6 11 189
101-500 tys. 24 34 24 11 7 186
501 tys.i wiecej mieszk. 21 30 21 18 10 120

Wyksztatcenie
Podstawowe 30 36 9 4 21 284
Zasadnicze zawodowe 35 34 12 7 11 248
Srednie 26 34 23 10 6 341
Wyzsze 15 33 24 21 6 107
Grupa spot.-zaw. pracujacy
Kadra kier.,inteligencja 10 35 29 17 8 73
Prac.umyst.ni%.szczebla 28 32 25 11 4 80
Pracownicy fiz.- umyst. 25 32 30 12 2 87
Robotnicy wykwalifikowani 24 50 8 12 6 76
Robotnicy niewykwalifik. 42 37 12 6 3 33
Rolnicy 43 28 12 4 13 52
Pracujacy na wiasny rach. 26 38 25 11 0 42
Bierni zawodowo
Rencisci 32 27 10 9 22 98
Emeryci 35 29 11 6 19 207
Uczniowie i studenci 22 48 23 4 3 79
Bezrobotni 28 41 9 10 13 115
Gospodynie domowe i inni 22 29 14 5 30 38
Stan cywilny
Kawaler/panna 25 45 19 7 4 245
Zonaty/mezatka 30 32 17 11 11 583
Rozwiedziony (a) 34 32 10 11 13 39
Wdowiec/wdowa 26 26 12 4 32 12
Dochody na jedna osobe
Do 299 =zi% 28 38 12 8 15 112
300-399 38 33 12 7 10 78
400-599 27 46 12 7 8 192
600-800 28 29 21 8 14 150
Powyzej 800 zit 24 29 27 15 6 172
Ocena witasnych war. mater.

e . 32 32 10 8 18 350
Srednie 30 37 16 8 8 395
Dobre 20 36 25 12 7 235

Udziatr w prakt. religijnych
Kilka razy w tygodniu 29 25 10 8 28 74
Raz w tygodniu 30 35 17 7 11 470
1-2 razy w miesigcu 32 41 11 8 8 152
Kilka razy w roku 25 39 18 12 7 196
W ogdle nle uczestniczy 20 25 23 16 17 86
Poglady polityczne
Lewica 39 27 15 13 5 138
Centrum 33 37 16 9 6 293
Prawica 24 36 22 10 8 279
Trudno powiedzieé& 22 35 12 6 25 270




