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Jak wynika z naszych badan, programy informacyjne i publicystyczne najwigkszych
nadawcow telewizyjnych stracity na wiarygodnosci, rzadziej postrzegane sg jako bezstronne,
a cze$ciej — jako opowiadajgce si¢ badz to po stronie rzadzacych, badz po stronie opozycji'.
Troche bardziej wiarygodne, w odczuciu ankietowanych, sa obecnie informacje uzyskiwane
online’. Czy Polakom fatwo jest wyrobi¢ sobie zdanie na temat biezgcych wydarzen?
Czy, ogo6lnie rzecz biorac, wigkszos¢ mediow jest bezstronna? Czy informacje uzyskiwane
z r6znych zrodel sg spojne czy tez wzajemnie si¢ wykluczajagce? Czy mozna bazowac tylko
na jednym Zrédle informacji, aby wyrobi¢ sobie poglad na temat biezacych wydarzen? Kwestie
te podjelismy w kwietniowym sondazu®. W nawigzaniu do pomystéw wprowadzenia przepisow
antykoncentracyjnych na rynku medialnym i pojawiajacych si¢ w dyskusji publicznej glosow
o nadmiernym udziale kapitatu zagranicznego w tym rynku, zwlaszcza w odniesieniu
do segmentu prasy lokalnej i regionalnej, zapytaliémy ankietowanych o opinie réwniez na ten

temat.

DYSTANS WOBEC PRZEKAZU MEDIALNEGO

Interesowato nas ogoélne nastawienie do wiekszosci mediow — czy, wedtug badanych,
zachowuja one bezstronno$¢. Mniej wiecej co trzeci ankietowany (32%) jest zdania,
ze wickszo$¢ medidéw w Polsce pozostaje bezstronna, ponad potowa respondentéw (53%)
nie zgadza si¢ jednak z tym stwierdzeniem. Bardziej krytyczni w ocenach sg badani lepiej
wyksztatceni, miodsi, mieszkajacy w wigkszych miejscowosciach. Co szczegdlnie istotne,
zgeneralizowane opinie na temat obiektywizmu mediow sa w zasadzie niezalezne od pogladow
politycznych, mierzonych na skali lewica—centrum—prawica. Biorac pod uwage gléwne zrodta
informacji mozna powiedzie¢, ze nieufno$¢ do medidw najczesciej zglaszaja badani
korzystajacy przede wszystkim z internetu, a najrzadziej ci, dla ktérych podstawowym Zrédtem

informacji jest telewizja i radio.

! Zob. komunikat CBOS ,,Ocena wiarygodno$ci telewizyjnych programéw informacyjnych i publicystycznych”,
maj 2017 (oprac. M. Omyta-Rudzka).

2 Zob. komunikat CBOS ,,Media online”, maj 2017 (oprac. M. Feliksiak).

3 Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (323) przeprowadzono metodg wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 30 marca — 6 kwietnia 2017 roku na liczacej
1075 os6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéw Polski.
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Niemal wszyscy badani (92%) uwazaja, ze aby wyrobi¢ sobie zdanie na temat biezacych
wydarzen, nalezy korzysta¢ z réznych zrdédel informacji, przy czym blisko potowa (49%)
zdecydowanie zgadza si¢ z tym pogladem, a pozostali (43%) raczej si¢ z nim zgadzaja.
Ogromna wigkszos¢ ankietowanych (79%) twierdzi, ze przekaz w r6znych mediach na temat
tych samych wydarzen jest tak rdzny, ze nie wiadomo, gdzie lezy prawda.

Na podstawie odpowiedzi na trzy powyzsze pytania utworzony zostal wskaznik
dystansu wobec przekazu medialnego, zliczajacy odpowiedzi wskazujace na dystans wobec
informacji podawanych w mediach. Przyjmuje on warto$ci od ,,0” do ,,3” — im wigksze warto$ci
wskaznika, tym wigkszy dystans wobec przekazu medialnego.

Lacznie ponad dwie pigte ankietowanych (43%) we wszystkich trzech omawianych
kwestiach wybrato odpowiedzi wskazujace na znaczny dystans wobec przekazu medialnego
uwazajac, ze aby wyrobi¢ sobie zdanie na temat biezacych wydarzen, nalezy korzystaé
z roznych zrédel informacji, twierdzac, ze przekaz w réznych mediach na temat tych samych
wydarzen jest tak rézny, ze nie wiadomo, gdzie lezy prawda, oraz nie zgadzajac si¢ ze
stwierdzeniem, ze wigkszo$s¢ mediow w Polsce zachowuje bezstronnos$¢. Niewiele mniejsza

grupa badanych (40%) w dwoch sposrod trzech analizowanych kwestii odpowiedziata
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w sposob dystansujacy si¢ wobec przekazu medialnego, co 6smy ankietowany (13%)
zdystansowat si¢ tylko w jednym obszarze. Pozostali (4%) nie zdystansowali si¢ w zadnym

z wymienionych wymiarow.

CBOS

RYS.2. Wskaznik dystansu wobec przekazu medialnego
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Z analizy zréznicowan spoteczno-demograficznych wynika, ze z relatywnie duzym
dystansem podchodzg do przekazu medialnego badani najlepiej wyksztalceni, z gospodarstw
domowych o najwyzszych dochodach per capita. Mozna rowniez zauwazy¢, ze ponadprze-
cigtnie duzy sceptycyzm charakteryzuje mlodszych respondentéw (w wieku 18-34 lata),
a z kolei relatywnie niewielki — najstarszych badanych, majacych 65 lat i wiecej. Ze stosun-
kowo niewielkim dystansem podchodza do przekazu medialnego takze mieszkancy wsi.
W potencjalnych elektoratach wigkszy dystans wobec informacji podawanych w mediach
wykazuja sympatycy ruchu Kukiz’15 oraz zwolennicy PO niz wyborcy PiS. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze jeszcze rzadziej dystans wobec przekazu medialnego wyrazaja osoby
niezdecydowane co do udzialu w ewentualnych wyborach parlamentarnych oraz niezamie-

rzajace glosowac.

Tabela 1

Wskaznik dystansu wobec przekazu medialnego

Potencjalne elektoraty* 0-1 | 2 ‘ 3

w procentach

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarng

Polskg i Polskg Razem) 16 42 42
Kukiz’15 11 34 55
Platforma Obywatelska 12 38 50
Niezdecydowani, czy wzia¢ udziat w wyborach 19 44 37
Niezamierzajacy bra¢ udzialu w wyborach 26 40 34

* Okres$lone na podstawie deklaracji glosowania w ewentualnych wyborach parlamentarnych
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Uwzgledniajac gldwne zrodto informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie mozna

zauwazy¢, ze wigkszy dystans do przekazu medialnego maja ankietowani czerpigcy informacje

przede wszystkim z internetu niz ci, ktorzy bazujg na innych mediach. Zalezno$¢ t¢ mozna

thumaczy¢ wiekiem i1 wyksztalceniem ankietowanych.

Biorac natomiast pod uwage telewizyjne zrodita informacji nalezy zauwazyc,

ze relatywnie niewielki dystans wobec przekazu medialnego cechuje badanych ogladajacych

najczesciej programy informacyjne w telewizyjnej Jedynce (TVP1), z kolei stosunkowo duzy

sceptycyzm charakteryzuje respondentoéw czerpigcych wiadomosci gltownie z kanatow

informacyjnych TVN24 oraz TVP Info.

Tabela 2
Ktoéra z wymienionych stacji telewizyjnych, ktory Wskaznik dystansu wobec przekazu medialnego
z programow, jest gtdownym zrodtem Pana(i) 0-1 > 3
codziennych informacji o wydarzeniach w kraju
i na §wiecie? w procentach
Fakty i inne programy TVN (poza TVN 24) 15 42 43
TVN24 13 40 47
Wiadomosci, Teleexpress 1 inne programy
telewizyjnej Jedynki (TVP1) 21 40 39
TVP Info 13 41 45
Wydarzenia 1 inne programy Polsatu 15 45 40

W analizach pominigto stacje telewizyjne wskazywane przez niewielka liczbg respondentow

Blisko dwie trzecie ankietowanych (64%) uwaza, ze obecnie dziennikarze zamiast

informowa¢, wyrazaja wlasne poglady, natomiast co piaty (21%) jest przeciwnego zdania.

Badani podzielajacy takie przekonanie podchodza do przekazu medialnego na ogét z wigkszym

dystansem niz pozostali.

CBOS
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DEKONCENTRACJA KAPITALU

Pojawiajace si¢ w dyskusji publicznej pomysty wprowadzenia przepiséw
antykoncentracyjnych na rynku medialnym sklonity nas do zapytania badanych, czy wedlug
nich udzial kapitatu zagranicznego w rynku medialnym w Polsce jest zbyt duzy, a takze — czy
wazne jest, aby media funkcjonujace w naszym kraju nalezaly do réznych witascicieli.

Potowa badanych (50%) uwaza, ze udziat kapitatu zagranicznego w rynku medialnym
w Polsce jest zbyt duzy, znacznie mniejsza grupa (17%) wyraza poglad przeciwny, natomiast

co trzeci respondent (33%) nie ma zdania w tej sprawie.

CBOS
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Przekonanie o zbyt duzym udziale kapitatu zagranicznego w rynku medialnym w Polsce
czg$cie] wyrazaja mezczyzni niz kobiety (60% wobec 40%), relatywnie czgsto badani
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (56%), mieszkancy miast od 20 tys. do 500 tys.
ludnosci (53% — 54% w zalezno$ci od kategorii). Opinie w tej sprawie najsilniej jednak
warunkuja poglady polityczne. Cze¢sciej stwierdzenie to podzielajg ankietowani identyfikujacy
si¢ z prawica (64%) niz z opcja centrowa (47%), lewicowa (44%) czy tez niemajacy
sprecyzowanych pogladéw politycznych (35%). W potencjalnych elektoratach przekonanie
o zbyt duzym udziale kapitatu zagranicznego w rynku medialnym najczesciej formutowane jest
przez zwolennikow PiS oraz sympatykow ruchu Kukiz’15.

Warto dodaé, ze przeSwiadczenie o nadmiernym udziale kapitalu zagranicznego
w rynku medialnym idzie w parze z ponadprzeci¢tnie duzym dystansem wobec przekazu

medialnego.



Tabela 3

Czy zgadza si¢ Pan(i) czy tez nie zgadza ze stwierdzeniem:
Udziat kapitatu zagranicznego na rynku medialnym

Potencjalne elektoraty* w Polsce jest zbyt duzy
Zgadzam si¢ | Nie zgadzam si¢ ‘ Trudno powiedzie¢
w procentach

Prawo i Sprawiedliwos$¢ (wraz z Solidarna

Polskg i Polskg Razem) 68 6 26
Kukiz’15 70 6 24
Platforma Obywatelska 34 33 33
Niezdecydowani, czy wzigé¢ udziat

w wyborach 45 14 41
Niezamierzajacy bra¢ udzialu w wyborach 40 15 44

* Okreslone na podstawie deklaracji glosowania w ewentualnych wyborach parlamentarnych

Zdecydowana wigkszos¢ badanych (73%) uwaza, ze wazne jest, aby media funkcjo-
nujace w Polsce nalezaly do réznych wiascicieli, cho¢ poglad ten w sposéb zdecydowany
wyraza niespetna jedna trzecia (31%).

Z analiz zroéznicowan spoleczno-demograficznych wynika, ze czeSciej opini¢ te
formutujg badani lepiej wyksztatceni, z gospodarstw domowych o wyzszych dochodach
per capita, a biorgc pod uwage poglady polityczne — identyfikujacy si¢ z lewica badz z centrum.
Z kolei relatywnie rzadko ze stwierdzeniem tym zgadzaja si¢ najstarsi respondenci oraz
mieszkancy wsi. Podkresli¢ jednak nalezy, ze we wszystkich analizowanych grupach
spoteczno-demograficznych przewazaja osoby przekonane, ze wazne jest, aby media
funkcjonujace w Polsce nalezaty do roznych wiascicieli. W potencjalnych elektoratach mozna

zauwazy¢, ze czgsciej niz pozostali przekonanie to wyrazaja wyborcy PO i ruchu Kukiz’15.

Tabela 4

Czy zgadza si¢ Pan(i) czy tez nie zgadza ze stwierdzeniem:
Wazne jest, aby media funkcjonujace w Polsce nalezaty

Potencjalne elektoraty* do réznych wiascicieli

Zgadzam si¢ ‘ Nie zgadzam si¢ Trudno powiedzie¢

w procentach

Prawo i Sprawiedliwos$¢ (wraz

z Solidarng Polska i Polska Razem) 65 21 14
Kukiz’15 81 6 13
Platforma Obywatelska 83 7 10
Niezdecydowani, czy wzig¢ udziat

w wyborach 69 14 17
Niezamierzajacy bra¢ udziatu

w wyborach 65 15 20

* Okres$lone na podstawie deklaracji glosowania w ewentualnych wyborach parlamentarnych



Zdaniem ankietowanych wyrobienie sobie opinii na temat biezacych wydarzen nie jest
fatwe. Wielu z nich dostrzega rozne narracje, niekiedy wzajemnie si¢ wykluczajace, w roznych
przekazach medialnych dotyczacych tych samych spraw. Zdecydowana wigkszos¢ badanych
uwaza, ze przekaz w poszczegolnych mediach na temat tych samych wydarzen jest tak rozny,
ze nie wiadomo, gdzie lezy prawda. Niemal wszyscy sg zdania, ze aby wyrobi¢ sobie opini¢
na temat biezacych wydarzen, nalezy korzysta¢ z réznych Zrdédet informacji. Jednoczesnie
ponad potowa respondentow watpi w to, ze wigkszo$¢ medidow w Polsce zachowuje
bezstronno$¢. Relatywnie duzy dystans wobec przekazu medialnego cechuje badanych
najlepiej wyksztalconych, z gospodarstw domowych o wyzszych dochodach per capita,
mtodszych, dla ktorych glownym Zrédlem informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie

pozostaje internet.

Opracowala

Matgorzata OMYLA-RUDZKA





