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1. Uwagi wprowadzajace

W dniach 12-18 paZdziernika 1988 roku zrealizowano sondaz
opinii spoiecznej pod hastem "Zwigzki zawodowe". Objeto nim
prébe udziatowa reprezentatywna dla zatrudnionych w gospodarce
uspotecznionej (979 osdb) oraz prdbe celowa - przewodniczacych
organizacji zwiagzkowych w najwiekszych zaktadach przemystowvch
(206 osdéb). W niniejszym opracowaniu z préby reprezentatywnej
uwzgledniono jedynie wypowiedzi respondentdw zatrudnionych w

zaktadach, w ktdéryvch dziata zwiazek zawodowy (87,5% zbiorowosci).

Komunikat ma charakter wstepnej prezentacji wynikdw. Ogra-
niczamy sie do ukazania rozktaddw procentowych odpowiedzi na py-
tania kwestionariusza w podziale na cztonkdéw zwiazkdw zawodowych
1 nie nalezacych do tych organizacji. Dla jasnos$ci wywodu pomi-
nieto kategorie odpowiedzi "trudno powiedziedé" oraz braki danych.
Oznacza to, Ze kazdorazowo podstawa procentowania jest populacija

osdéb, ktdre odpowiedzia*y na zadane pytanie w sposdéb jednoznaczny.
Przedmiotem rozwazall w opracowaniu sg nastepujace zagadnienia:

1/ pluralizm zwiazkowy, w tym rozmaite sposoby rozwigzania
kwestii zwigzkowej w przedsiebiorstwie, stosunek do dziatan na
rzecz tworzenia nowych struktur "Solidarnosci" oraz formy orga-

nizacyjne przebudowy struktur zwiazkowych (str.3-8);

2/ ogdlna ocena ruchu zwiagzkowego, obejmujgca dziatalnosé
ponadzakiadowych struktur zwigzkowych, spoleczny i polityczny
status OPZZ (str.8-11);

3/ ocena popularnos$ci dziataczy OPZZ i bylej "Solidarnosci"

oraz nastawienia do nich (str.12-16);

4/ ocema skutecznosci dziatania zwigzku zawodowego w przed-
siebiorstwie, m.in. w zakresie obrony interesdw pracownikodw,

S$wiadczen socjalno-bytowych (str.13-19);

5/ okreglenie pozycji organizacji zwiazkowedi w zaktadzie z
punktu widzenia poparcia zatogi dla jego dziatalnos$ci oraz przeko-

nan o jego niezaleznosci i autentycznod$ci (str. 19-25);

6/ zakres oczekiwall badanych wobec zwiazkdw zawodowych

okreélony na podstawie ich spontanicznych wypowiedzi (str. 25-26).



2. Kwestia pluralizmu zwigzkowego

Pluralizm zwiazkowy stal sie hastem o silnym zabarwieniu
politycznym, co powoduje, Ze samo pojecie pluralizmu jest roz-
maicie rozumiane i interpretowane. W badaniu przyjeto, 2ze ogra-
niczenie dyskusji nad pluralizmem zwiazkowym do kwestii legali-
zacji "Solidarnoéci" bytoby daleko idacym uproszczeniem. Z tego
wzgledu zasiegnieto opinii badanych na temat sposobu organiza-
cyjnego rozwiazania kwestii zwiazkowej w przedsiebiorstwie. Pre-
zentacje wynikéw rozpoczniemy jednak od prdéby odpowiedzi na pyta-
nie: "Co dalej z<<Golidarnogcia?>»,gdyz jest to problem o duzym

znaczeniu spolecznym i politycznym.

Badanym przedstawiono do wyboru zestaw sposobdw rozwigza-
nia kwestii zwiazkowej w przedsiebiorstwie, w ktdrym pracuja,

proszac o wskazanie wariantu najblizszego ich pogladom (tab.1l).

Ponad 50% badanych z prdéby podstawowe] i niemal 40% prze-
wodniczacych zwiazku opowiedzialo sie za wariantem "pragmatycz-
nym". Dominuje zatem poglad odwolujacy sie do bezposrednich
intereséw pracowniczych, postulujacy skuteczne ich zaspokajanie.
Warto zauwazyé, ze wybdr tego wariantu jest réwnoznaczny z dekla-
racja neutralnoéci wobec sporu: "Solidarnosé" czy nowe zwiazki.
Trudno rzecz jasna przesadzié, jaka czeéé badanvch jest rzeczy-
widcie neutralna, a jaka raczej nie chce lub nie potrafi doko-

naé¢ wyboru, niemniej apolityczna opcja przewaza.

Pozostale 44% ankietowanych z prdéby podstawowej reprezen-
tuje zrdznicowane opcje polityczne. Grupy radykalne - zwolennicy
monizmu zwiazkowego - opowiadaja sie za monopolem "Solidarnosci
lub aktualnie dziatajacej organizacji zwiazkowej. Linia podziatu
przebiega tu pomiedzy cztonkami zwiazku a osobami do nieqgo nie
nalezacymi. Orientacja umiarkowana to zwolennicy koegzystehcji
"Solidarnos$ci" i nowych zwigzkdéw lub osoby optujace ogdlnie
za istnieniem kilku zwiazkdéw w zaktadzie. U grupie tej przynalez-

no$é zwiazkowa nie rdéznicuje pogladdw.

Znacznie wyrazniej jest spolaryzowany stosunek responden-
téw do tworzenia w czes$ci zaktaddéw nowych struktur "Solidarnosci"
(tab.2).



Tabela 1

w procentach
Sposoby rozwiazania . Resp?ndenc1
kwestii zwiazkowe]j ogbtem z nie naleza- cztonkowie| przewodni-
proby pod-| cy do zwia- zwiazku czacy zwia—
stawowej zku zku
W naszym przedsigbiorstwie
powinien by¢ tylko aktu-
alnie dziatajacy zwiazek
zawodowy 18 6 28 58,0
W naszym przedsigbiorstwie
powinien dzialtaé tylko
zwiazek "Solidarnoéé" 6 10 2 0,5
W naszym przedsiebiorstwie
powinien by¢ aktualnie
dziatajacy zwiazek i
"Solidarnosd" 11 13 10 1,5
W naszym przedsiebiorstwie
powinno dziataé kilka
zwiazkdéw zawodowych 10 11 8 2,0
Wszystko jedno, jaki
zwiazek, byleby skutecz-
nie bronit interesdw
pracownikow 56 60 52 38,0
Tabela 2 w procentach
Stosunek do dziatan na Respondenci
rzecz tworzenia nowych ogbtem z nie naleza-| cztonkowie| przewodni-
struktur "Solidarnosci" préby pod-| cy do zwia-| zwigzku czgcy zwig
stawowej zku zku
Zdecydowane 1 czesciowe
poparcie 48 65 34 5
Zdecydowany 1 czesciowy
brak poparcia 52 35 66 95

Okazuje sie,

co przeciwnikdw.

jest w tym przypadku wyraZna.

ze dziatania te majag prawie tylu zwolennikdw
Zaleznos$¢ opinii od przvnaleznos$ci zwigzkowej

CzXonkowie zwigzku aprobuja oma-

wiane zjawisko niemal dwukrotnie rzadziej niz osoby nie nalezace

do zwiagzku.

Interesujaca jest takzZze rdéznica stanowisk pomiedzy

cztonkami zwigzku a przewodniczacymi organizacji zaktadowych.

O ile punkt widzenia tych ostatnich mozna okres$lié jako pryncy-



pialny, o tyle co trzeci z szeregowych cztonkdéw zwiazku przyzwala

na tworzenie "solidarnosgciowych" struktur.

Proces powstawania nowych struktur "Solidarnos$ci" mozZna
rozpatrywaé réwniez w odniesieniu do dziatad politycznych, ktdre

wykraczaja poza ramy przedsiebiorstwa, takich jak przygotowania

do rozméw przy "okragiym stole" (tab.3).
Tabela 3 w procentach
Ocena wplywu tworzenia sie Respondenci

w czedci zaktadéw struktur | ogdlem z nie naleza-| cztonkowie | przewodni~
"Solidarno$ci" na prze- préby pod- | cy do zwia-| zwiazku czacy zwia-
bieg rozmdéw przy 'okra- stawowej zku zku

gtym stole"

Zdecydowanie korzystny

i raczej korzystny 64 74 55 27
Raczej niekorzystny i

zdecydowanie nieko-

rzystny 36 26 45 73

Wiekszo$é badanych z grupy pracownikdw gospodarki uspoiecz-—
nionej jest przekonana o pozytywnym wpitywie tego procesu na
rozmowy przy "okraglym stole". Cztonkowie zwiazku sg w swych
przewidywaniach znacznie bardziej sceptyczni niz osoby nie nale-
zace do tej organizacji. Warto jednak zauwazy¢, ze poglady sze-
regowych zwigzkowcdw sa blizsze opiniom pracownikdéw nie zrzeszo-
nych w zwiazkach niz stanowisku zajmowanemu w te] kwestii przez

przewodniczacych zaktadowych organizacji zwiazkowych.

Nowe struktury "Solidarno$ci" aprobuje sie czedcie] niz
modelowe rozwiazania kwestii zwiazkowej, dopuszczajace istnienie
"Solidarnos$ci" w przedsiebiorstwie. Empiryczne wyjadnienie tej
rozbieznoséci wymaga wielu szczegdtowych analiz statystycznych.
Obecnie ograniczymy sie wiec do sformuXowania hipotezy robocze]

na ten temat.

Otéz tworzenie struktur "Solidarnogci" moze byé przez czesé
respondentéw traktowane jako dziatanie o charakterze taktycznym,
ktérego celem jest wywarcie oddolnej presji na przebieg negocja-

cji politycznych na najwyzszym szczeblu. Dziatania zwolennikdw



"Solidarnos$ci" moga by¢ zatem postrzegane nie tyle w kontekdcie
uktadu sit w konkretnym zakXadzie pracy, ile jako mechanizm przy-
musu w skali ogdlnospotecznej. Takie pragmatyczne podejdécie sprzy-

ja akceptacji nowych struktur "Solidarnodci".

Spér o formuie ruchu zwigzkowego obejmuje rdéwniez aspekt
organizacyjnej przebudowy struktury zwigazkdéw w przedsiebiorstwie
(tab.4). Najwieksze poparcie uzyskaXo rozwigzanie lansowane przez
OPZZ, w mys$l ktdrego wszelkie zmiany powinny dokonywaé sie w
obrebie istniejacej organizacji zwigzkowej. Réwnoczednie jednak
znaczaca liczbe wybordw uzyskaly pozostale propozycje: wariant
plebiscytowy, ktdérego konsekwencja jest akceptacja monizmu
zwigzkowego, oraz wariant parytetowy zaktadajacy faktyczny plu-

ralizm.

Tak duze rozproszenie opinii oznacza, ze w praktyce zadna
z przedstawianych propozycji nie zyskata akceptacji wiekszosci.
Oficjalne stanowisko OPZZ jest jednoznacznie uznawane jedynie
przez przewodniczacych zwigzku, natomiast prawie polowa czXon-
kéw zwigzku opowiada sie za innymi rozwigzaniami. Z kolei wérdéd
oséb nie nalezgacych do zwigzku obserwujemy trzy prawie rdéwne

liczebnie grupy optujace za przyjeciem trzech rdéznych wariantdw.

Wydaje sie, zZe brak wyraznie dominujgcej orientacji moze
wiazaé¢ sie z charakterem uzytych w pytaniu sformulowarn, ktdre
nie odwotujg sie bezposdrednio do rywalizacji nowych zwigzkdw
i "Solidarnos$ci". Pojmowanie zagadnienia w kategoriach techni-
czno-organizacyjnych uruchamia raczej sfere racjonalng niz emo-
cjonalng respondenta, a w konsekwencji ujawnia nowe linie po-
dziatu. Mozna rdéwniez przypuszczadé, iz zrdznicowanie opinii
wsréd tych badanych, ktdérych nie satysfakcjonuje propozycja
doskonalenia istniejacych struktur zwiazkowych, wynika z faktu,
ze problem "$ciezki dojécia" do nowego modelu zwiazku nie zostax
jeszcze szczegdtowo przedyskutowany w tym $rodowisku. Przyjecie
tej hipotezy oznaczatoby, Ze ostateczna krystalizacja opinii

w tej kwestii nastapi.



Tabela 4

procentach

Formy organizacyjne
przebudowy struktury
zwiazku zawodowego

Respondenci

ogdtem z
préby pod-

nie naleza-
cy do zwia-

cztonkowie
zwiazku

przewodni-
czacy zwia-o

stawowej zku zku

Wszyscy pracownicy moga
wstapié do aktualnie
dziatajacego zwiazku, a
nastepnie w sposéb samo-
dzielny zdecydowal o
zmianach sktadu wtadz

i programu organizacji
zwiazkowej, przy zacho-
waniu jednego zwiazku

w zaktadzie 43 31 54 88

Powstaje od nowa kilka
zwiazkdéw, ale pozostaje
ten, do ktérego wstapi
wiekszo$¢é pracownikédw,
pozostate za$ ulegaja
likwidacji 27 31 23 4

Powstaje kilka zwiazkdw,
ale tworza one jednag
zwiazkowa rade przed-
sigebiorstwa, ktorej
sklad jest proporcjo-
nalny do liczby czton-
kéw kazdego z dziata-
jacych zwigzkdw 30 38

Analogiczne rezultaty przyniosio pytanie, w ktdrym ocenie
badanych poddano modelowe koncepcje pluralizmu zwiazkowego wyste-
pujace w wielu panstwach zachodnich, u nas jednak dotychczas nie

stosowane (tab.5).

Najwiecej zwolennikdéw zyskata koncepcja zbliZona do formuiy
zwiazkdéw branzowych. Za jednoznacznym powiazaniem struktur zwiagz-
kowych i politycznych opowiedziat sie co trzeci badany, co
czwarty zas$ wybral zasade tworzenia zwigazkdw na bazie wspdlnoty
interesdw spoteczno-zawodowych. Interesujgace jest, ze ani przy-
naleznos$é do zwiazku, ani fakt peinienia w nim funkcji przewo-
dniczacego nie wplywa na wybdr ktdregokolwiek z proponowanych

rozwiagzan.



Tabela 5

procentach

Odpowiedzi na pytanie:
"Jaka koncepcje pluralizmu
zwiazkowego byt (a)by Pan (i)
sklonny(a) zaakceptowal

w swoim przedsiebiorstwie?"

Respondenci

ogblem z
préby pod-
stawowe j

nie nalezg-
cy do zwig-
zku

czlonkowie
zwiazku

przewodni-
czacy zwia-
zku

Kazda grupa zawodowa ma
sw6j zwiazek (np.zwigzek
elektrykdw, mechanikédw,
kierowcow) ‘

Kazda grupa spolteczna ma
swéj zwiazek (np.zwiazek
robotnikéw, urzednikdw,
kierownikow)

Kazda grupa o okre$lone]
orientacji politycznej
zwiazana z legalnie
dziatajaca partia poli-
tyczna ma swbj zwigzek
(np.zwigzek klasowy,
chrzeécijaniski, demo-
kratyczny)

45

23

32

43

26

31

46

20

34

41

24

35

3.

Spoteczna ocena ruchu zwigzkowego

W dziat*alnosci zwigzkowej istotna role odgrywaja struktury

ponadzaktadowe,

terytorialnym (wojewddzkie porozumienia)

funkcjonujace w uktadzie branzowym

i ogdlnokrajowym

(federacje),

(orpz7) .

Badanych nalezacych do zwiazkdw zawodowych poproszono o ogdélng

ocene dziatalnosgci tych struktur (tab.6).

Tabela 6 w procentach
Ponadzaktadowe struktury Cztonkowie zwigzku Pr%?wodnlczacy zwiazku
zwiazkowe oceniajacy dziatalnos¢ struktur

pozytywnie | negatywnie | pozytywnie | negatywnie
Federacja zwiazkowa 80 20 84 16
Wojewddzkie porozu-
mienie zwiazkow
zawodowych 76 24 63 37
0PZZ 82 18 89 11




Okazuje sie, ze zdecydowana wiekszo$é badanych zwiazkowcdw
wypowiedziata sie w tej kwestii pozytywnie. W przypadku federacji
zwiazkdw i OPZZ opinie cztonkdw zwiazku i przewodniczacych orga-
nizacji zwiazkowych sa zhiezne. Natomiast w odniesieniu do dzia-
Yalnos$ci wojewddzkich porozumien zwigzkdw zawodowych zauwazamy
wiekszy krytycyzm ze strony aktywu zwigzkowego. Pordwnanie od-
setkédw ocen pozytywnych i negatywnych w obydwu grupach wykazato,
ze wéréd szeregowych czXonkdéw zwiazkdéw przewaga ocen pozytywnych
wynosi 52 punkty procentowe, a wsréd przewodniczacych organizacji

zwigzkowych - jedynie 26.

Na temat dzialalnos$ci OPZZ wypowiadano sie rdéwniez bardziej

szczegdtowo, m.in. odpowiadajac na pytanie: "Czy OPZZ dziata zgod-
nie z interesami ludzi pracy?" (tab.7).
Tabela 7 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: Respondenci
"C?Y OPZZ d?iala zgodnie , | osdtem z nie naleza-| czlonkowie| przewodni-
z interesami ludzi pracy? proéby pod- cy do zwia-| zwiazku czacy zwig-
stawowej zku zku

Zdecydowanie tak i raczej
tak 71 54 83 94

Raczej nie i zdecydowanie
nie 29 46 17 6

We wszystkich badanych grupach przewazaja oceny pozytywne,
jednak stopiefd aprobaty dziatalnosci OPZZ jest wyraZnie zwiazany
z przynaleznodcia respondentéw do organizacji zwigzkowej. Im
wieksze uwiklanie w sprawy zwiazkowe, tym czesciej pojawia sie

opinia, ze OPZZ dziata zgodnie z interesami ludzi pracy.

Podobny typ zrdéznicowania opinii pojawia sie przy ocenie
spektakularnego posuniecia OPZZ, jakim bylo zadanie ustapienia
rzadu (tab.8). Osoby nie nalezace do zwiazku dwukrotnie rzadzie]
niz szeregowi cztonkowie zwiazku i niemal trzykrotnie rzadziej
niz aktywidci zwiazkowi sa sklonne przyznaé, ze OPZZ skutecznie

przyczynito sie do upadku rzadu premiera Z.Messnera.



Tabela 8 w_procentach

Wptyw stanowiska OPZZ Respondenci

na dymisje rzadu ogbtem z | nie nalezg-| cztonkowie| przewodni-

premiera Z.Messnera préby podt cy do zwia-| zwiagzku czacy zwia-
stawowej | zku zku

Decydujacy 1 znaczacy 47 30 61 84

Niewielki i zaden 53 70 39 16

Przewazajaca wérdd zwigzkowcdw opinia, ze ruch, ktdrego sg
cztonkami, wywarZ isto*tny wpiyw na zmiane rzadu, odzwierciedla
- jak sie wydaje - przekonanie o silnej pozvcji zwigzkdw zawo-
dowych jako partnera wtadzy. Swoistym potwierdzeniem tej hipo-
tezy jest rozktad odpowiedzi na pytanie: "Czy wspdipraca zwigz-
kéw zawodowych z nowym rzadem bedzie sie uktadala lepiej niz
dotychczas?" (tab.9). Wsrdéd osdb nie nalezacych do zwigzku grupy
przewidujace pomy$lny badZz niepomys$lny rozwdj wspdipracy sa nie-
mal rdéwne liczebnie. Natomiast wérdéd zwiagzkowcdw jest czterokrot-
nie wiecej osdéb prognozujacych poprawe wspdipracy niz sceptykdw
(w prébie przewodniczacych opinie sceptyczng wyrazit jedynie co
10 badany). Tak wyraZna jednomy$lnos$é opinii $rodowiska zwigzko-
wego moze wynikaé¢ wtasnie z poczucia wpiywu na decyzje politycz-
ne. Zakladatoby to rozumowanie nastepujace: skoro poprzedni rzad
upadl pod presjag OPZZ, to obecny gabinet bedzie sie bardziej ze

zwiazkami liczyZ.

Tabela 9 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: "Czy Respondenci

wspblpraca zwiagzkdéw zawo- ogbtem z nie naleza-| cztonkowie| przewodni-
dowych z nowym rzadem préby pod- | cy do zwia-| zwiazku czacy zwia-
bedzie sie ukladata le- stawowej zku zku

piej niz dotychczas?"

Tak 69 52 81 92

Nie 31 48 19 8

Sugerowana interpretacje potwierdza zwiazek obydwu rozwa-
zanych aspektdw stosunkdéw miedzy rzadem a ruchem zwigzkowym.

Wsrdéd przewodniczacych organizacji zwigzkowych 82% ocenito wpiyw
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stanowiska OPZZ na dymisje rzadu Z.Messnera jako decydujacy i
znaczacy, a zarazem wypowledziato sie w tonie optymistycznym na
temat wspdlpracy zwiazkdéw zawodowych z nowym rzadem. W grupie
cztonkdéw zwiazkdéw odsetek ten wynidst 58. 2z kolei wsrdd osdb
nie nalezacych do zwiazkdéw zalezno$é pomiedzy stanowiskami zaj-
mowanymi w obvdwu kwestiach przybrata odwrotny kierunek: 50% ba-
danych ocenilo wplyw stanowiska OPZZ jako niewielki lub zaden
i zarazem pesymistycznie okreélito perspektywy wspdipracy zwiaz-

kéw zawodowych z nowym rzadem.

Problem pozvcii zwiazkéw zawodowych w systemie politycznym
palistwa mozna rozpatrywaé z punktu widzenia uczestnictwa przewo-
dniczacego OPZZ A.Miodowicza w Biurze Politycznym PZPR, a wiec w

gronie écistej elity sprawujacej wiadze (tab.10).

Tabela 10 w procentach
Ocena wplywu uczestnictwa Respondenci

A.M%odowicza w Biurzg ogdtem z nie naleza-| cztonkowiel przewodni-
Politycznym na pozycje préby pod- cy do zwia-| zwigzku czacy zwia—
zwiazkdéw zawodowych stawowe]j zku zku
Umacnia to pozycje i zna-

czenie zwiagzkdédw zawodowych 13 8 17 20,0

Ma to swoje dobre, ale

i zte strony 35 29 40 57,0

Nie ma to zadnego zna-

czenia, bo zwiazki za-

wodowe nie odgrywaja

wiekszej roli 21 29 15 0,5
Ogranicza niezalezno$é

zwiazkdéw zawodowych 31 34 28 22,5

Okazuje sie, 2e we wszystkich badanych grupach jest to
kwestia kontrowersyjna. Wéréd dziataczy zwiazkowych i czonkdw
zwiazkdéw dominuja oceny ambiwalentne, tj. dostrzega sie zyski
i straty ptynace z takiego rozwiazania. Natomiast wéréd osdb
nie nalezgacych do zwigzkdéw najczeéciej wskazywana konsekwencja
jest ograniczenie niezaleznod$ci zwiazkdéw. Warto podkres$lié, zZe
jedynie co piaty zwiazkowiec jednoznacznie aprobuje polityczny

status przewodniczacego OPZZ.
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4. Popularnogé¢ dziataczy zwigzkowych i wyrazana

wobec nich sympatia

Ankietowanym przedstawiono liste zawierajaca 21 nazwisk
dziataczy obecnych zwiazkdw zawodowych oraz dziataczy b."Soli-
darnosci" z progba o wypowiedZ na temat kazdej z tych osdb, czy
znaja je, a jesli tak, to czy zyskaly one ich uznanie. W tabeli
11 liste nazwisk uporzadkowano wediug malejgacego odsetka respon-
dentdw z prdéby podstawowej deklarujacych znajomosé poszczegdlnych
dziataczy. Okazuje sie, ze ich popularnoéé jest bardzo zréznico-
wana, L.Watese czy A.Miodowicza zna ze styszenia (wie o kogo
chodzi) ponad 90% badanych. Na dole listy znajduja sie za$ naz-

wiska, ktdére co$ méwiag zaledwie jednej piatej ankietowanych.

Warto podkres$lié, ze poza A.Miodowiczem inni dzia“acze
obecnych zwiazkdéw zawodowych sa znani niewielkiej czesci ogdtu
badanych, R.Sosnowski, J.Uzieblo, R.Moryc i S.Bar zajmuija cztery
ostatnie miejsca na lidcie. Nieco wiekszy odsetek kojarzy z kon-
kretna osoba nazwiska W.Martyniuka i W.Lubandskiego. Nikta znajo-
mos¢ obecnych dziataczy zwiazkowych jest szczegdlnie widoczna w
pordwnaniu ze znajomoscia dziataczy b."Solidarnosdci". Wiekszogé
nazwisk jest znana ponad polowie respondentdw, takie osoby zag,

jak Z.Bujak czy J.Kuron, zna okoto 80%.

Cztonkowie zwigzkdéw zawodowych wykazuja sie ogdlnie wieksza
znajomos$cig dziataczy niz osoby nie nalezgce do zwigzkdw, 1 to
niezaleznie od tego, czy chodzi o dziaaczy OPZZ, czy NSZZ "Soli-
darnosé". Spoérdéd wszystkich badanych grup najlepiej zorientowani
sa przewodniczacy organizacji zwiazkowych w zaktadach pracy. 0d-
setki znajomo$ci dowolnego z wymienionych dziataczy OPZZ przekra-
czajg tu 70. Zastanawiajace jest jednak, ze rdwniez wielu przewo-
dniczacych zwiazkdéw lepiej orientuje sie w nazwiskach zwigzanych
z politycznym podziemiem niz z wtasng organizacja. Bardziej po-
pularny jest w tej grupie respondentdéw Z.Bujak, J.Kuron, J.Rulew-

ski czy B.Lis niz S.Bar, J.UziebXo, R.Sosnowski czy R.Moryc.

Popularnoé¢ poszczegdlnych dziataczy wyrazona odsetkiem
0séb znajacych dane nazwisko nie zawsze jednak idzie w parze z

sympatia wobec danej osoby (tab.12). Wiekszo$é osdb zwigzanych



Tabela 11 w procentach
Respondenci deklarujacy znajomos¢ dziataczy
Dziatacze?) ogbt pré-| nie naleza-|cz?onkowie| przewodni-
by podstawo-|cy do zwia-|zwiazku czacy zwia-
wej zku zku
1. L.Watesa 98 98 98 99
2. A.Miodowicz 94 92 96 100
3. Z.Bujak 80 77 82 88
4. J.Kuron 78 74 81 91
5. B.Lis 68 65 70 84
6. J.Rulewski 67 61 73 87
7. W.Frasyniuk 61 59 63 84
8. A.Michnik 59 55 62 83
9. J.Onyszkiewicz 53 50 56 80
10. B.Geremek 49 45 53 71
11. J.Pinior 38 34 39 69
12. K.Morawiecki 37 38 37 51
13. A.Jedynak 35 32 39 55
14. W.Martyniuk 34 31 37 87
15. H.Sienkiewicz 32 30 34 58
16. W.Lubarski 30 28 32 81
17. Z.Romaszewski 26 27 25 35
18. R.Sosnowski 22 20 24 78
19. J.Uziebto 21 19 22 80
20. R.Moryc 20 18 21 73
21. S.Bar 17 14 20 81
a) Osoby zajmujace na liScie miejsca: 2, 14, 16, 18-21 to dziatacze
obecnych zwiazkdw zawodowych.

z byta "Solidarnoscia" jest oceniana negatywnie, mimo ich duzej
popularnos$ci. Dotyczy to zwlaszcza Z.Bujaka, B.Lisa, J.Kuronia
i J.Rulewskiego. Jedynie osoba L.Walesy budzi wyraZna sympatie
wéréd ogdéru zatrudnionych. Ponad dwa razy wiecej respondentdw
darzy go sympatig niz okazuje mu niecheé¢. W przypadku H.Sien-

kiewicza, B.Geremka i K.Morawieckiego odsetki osdébh deklarujacych



Tabela 12
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Dziatacze

Iloéciowa przewaga sympatykdédw danego dzia-
tacza nad osobami nie darzacymi go sympa-

tia w grupach respondentdw

0g61 proéby| nie naleza-| czlonkowie|przewodni-

podstawo- | cy do zwia-| zwiazku czgcy zwia-

wej zku zku
Obecnych zwigzkdéw zawodowych
W.Lubanski +2 +3 =+ +4
A.Miodowicz =+ -2 +3 +11
S.Bar =+ -2 =+ +8
R.Sosnowski =- -3 =+ +7
W.Martyniuk -2 -2 -2 +9
J.Uziebto -2 -5 = +5
R.Moryce -3 -15 -2 +4
Bylej "Solidarnoéci
L.Watesa +2 +4 =+ -3
H.Sienkiewicz =+ +2 =- =-
B.Geremek =+ +3 -2 -9
K.Morawiecki == +2 -2 -4
J.Onyszkiewicz -2 +2 -3 -12
Z.Romaszewski -2 =+ -4 -22
W.Frasyniuk =2 =+ -4 -40
A.Jedynak -2 =+ -3 -17
Z.Bujak -2 =- -4 -11
B.Lis -2 =— -5 -21
A.Michnik -3 == -7 -25
J.Pinior -3 =- -10 -56
J.Kuron -4 -2 -7 -100
J.Rulewski -6 -3 -11 =74

natomiast znak "=

Uwaga - Liczby dodatnie oznaczaja, ile razy cze$ciej w danej grupie
badanych deklarowano sympatie niz antypatie wobec danego dzialacza
Liczby ujemne pokazuja natomiast, ile razy czeéciej w danej kategorii
badanych deklarowano antypatie niz sympatie. Znak "=+" oznacza zblizone
odsetki oséb wyrazajacych sympatie i antypatie z lekka przewaga pierwszych,
- z lekka przewaga drugich.

_n
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sympatie i antypatie sa podobne. Natomiast w stosunku do pozo-
staiych dziaYaczy bytej "Solidarnogci" wsrdéd badanych dominuja
nastawienia negatywne.Zrdéznicowany Jjest rdéwniez stosunek do dzia-
taczy obecnych zwigzkdéw zawodowych. Przewaga sympatii nad anty-
patia wystapita w przypadku W.Lubanskiego, A.Miodowicza i S.Bara,
natomiast pozostali uwzglednieni w pytaniu dziatacze sg wartosdcio-

wani negatywnie.

Sympatia i antypatia wobec poszczegdlnvch osdb jest silnie
warunkowana przez przynaleznos$é zwigzkowag badanych. Nie nalezacy
do zwiazku wszystkich dziataczy OPZZ oceniaija negatywniel, a
osoby zwigzane z by*a "Solidarnoscia" - pozytywnie badZ neutral-
nie, z wyjatkiem J.Kuronia i J.Rulewskiego, wobec ktérych w tej
zbiorowosci ponad dwukrotnie czegciej wyrazano niechetny stosu-
nek niz sympatie. Cztonkowie zwigzkdéw przejawiaja natomiast od-
wrotne preferencje. Prawie wszvscy dziatacze bylej "Solidarnosgci™
(poza L.Watesa) sa przez nich oceniani negatywnie, w odniesieniu
za$ do czedci dziataczy OPZZ przewazaja oceny pozytywne. Wobec
stwierdzonej prawidiowogci tym bardziej trzeba podkre$lié fakt,
ze tacy dziatacze, jak W.Martyniuk, R.Moryc czy J.UziebXo sa
wartosciowani negatywnie przez wszystkich. Nie ciesza sie sympa-
tig zardéwno wérdd czronkdw zwigzku, jak tez wsréd osdb do niego

nie nalezacych.

Ogdélnie mozna powiedzieé, 2Ze opinie wyrazone przez czlon-
kéw badanych zaldg sg podzielone, czesto odsetki deklarujacvch
sympatie i antypatie wobec danego dziatacza sa podobne. Inaczej
rzecz sie ma w przypadku przewodniczacych organizaciji zwiagzkowych.
Ich oceny maja charakter skrajny - od totalnego braku sympatii
dla dziataczy bytej "Solidarnosci" do wyrazZnej akceptacji dzia-
taczy OPZZ. Najwieksza sympatia przewodniczacy darza A.Miodo-
wicza, niewiele mniejsza W.Martyniuka, S.Bara i R.Sosnowskiego.
Ich antypatia zas$ Jest najwieksza wobec J.Kuronia, J.Rulewskiego,

J.Piniora i W.Frasyniuka. Przewaga ocen negatywnych w przypadku

l Wyjatkiem jest tu nazwisko W.Lubanskiego. Nalezy jednak przypuszczaé,
ze o niezwykle wysokim odsetku wyrazajacych sympatie wérdd oséb nie naleza-
cych do zwigzkdédw zadecydowato kojarzenie nazwiska raczej ze znanym pitkarzem
niz z dziataczem. Zwtaszcza zZe wéréd czlonkdédw zwigzku oraz przewodniczacych
(a wiec os6b lepiej zorientowanych) W.Lubadski nie cieszy sie sympatia wyraz-
nie wyzsza niz inni dziatacze.
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wymienionych czterech osdb jest tak zdecydowana, 2Zze mozna chyba
méwié¢ o reakcji alergicznej na dziataczy bytej "Solidarnosci",

wzmacnianej] przez jednoznaczng akceptacje dziataczy OPZZ.

Wszystko to sktania do refleksji nad wpiywem dziatan

propagandowych na opinie spoteczna. Mata popularnos$é dziataczy

z kregu OPZZ (z wyjatkiem A.Miodowicza) $wiadczy o dosé jedno-
stronnej polityce propagandowej nastawionej na lansowanie jed-
nego lidera. Natomiast znaczna popularnos$é¢ wiekszos$ci aktywistdw
bytej "Solidarnosgci" ilustruje zrdéznicowana reakcje na agresywna,
personalnie adresowang akcje propagandowg. Okazuje sie, ze jesli
méwi sie o kim$ duzo i krytycznie, to dla pewnego typu odbiorcdw
oznacza to akceptacije sugerowanego wartosciowania. Tego rodzaju
przekaz moze rdéwniez byé¢ traktowany jako wskazdwka, Ze jest to
osoba Zle widziana i1 nie nalezy mdwié¢ o nie]j pozytywnie. Jednak-
ze w sytuacji, gdy ton propagandy ulegnie - w stosunku do danej
osoby - zmianie, jest duzZze prawdopodobienstwo wzrostu sympatii

ze strony danej grupy odbiorcdéw. Wreszcie w przypadku trzeciei
grupy odbiorcdéw, jednoznacznie negatywne wartosciowanie okres-
nej osoby przez oérodki propagandowe wzbudza podejrzliwo$é co do
wiarygodnos$ci tredci przekazu, a w dalszej konsekwencji pozytywne

emocje w stosunku do atakowane]j osoby.

Wydaje sie, iz zjawisko stosunkowo duzej popularnosci dzia-
Yaczv bytej "Solidarnogci" jest wynikiem "bumerangowego efektu"
oficjalnej propagandy, ktdéra opiera sie na zatozZeniu, Ze prze-
kaz informacyjny dziata na odbiorce jak czerwona lampka na psa

z eksperymentdw Pawiowa.

5. Ocena skutecznos$ci dziatania zwiazku zawodowego

w przedsiebiorstwie

Kolejnym interesujacym nas zagadnieniem byta opinia respon-
dentdw o skutecznoséci dzialania zwiazku zawodowego w przedsie-

biorstwie.

Na pytania:"Czy wedlug Pana(i) zwiazek zawodowy skutecznie
broni interesdéw pracownikdéw?" oraz "Czy w przypadku konfliktu

z dyrekcja pracownik z Pana(i) zakfadu pracy moze liczy¢ na pomocC



- 17

ze strony zwiazku zawodowego?" wiekszo$é czitonkdw i dziaXaczy

Zzwigzkowych odpowiedziata pozytywnie

(tab.13).

Natomiast wdrdod

oséb nie nalezacych do zwiagzku przewazalty oceny negatywne.

Tabela 13

w procentach

Ocena dzialania orga-

Pozytywne wskazania respondentow

nizacji zwigzkowe]j ogétem z |nie naleza-|czlonkowie |przewodni-
préby pod-|cy do zwigzku czacy zwia-
stawowe j zwiazku zku - :

Skutecznie broni

interesdéw pracownikéw 56 39 69 96

Udziela pomocy praco-

wnikom w przypadku

konfliktu z dyrek-

cja 60 46 69 98

Z danych zawartych w tabeli 14 wynika,

ze czedciej o pomoc

do zwiazku zawodowego zwracaja sie przewodniczacy i cztonkowie

Tabela 14

niz osoby nie nalezgce.

procentach

Odpowiedzi na pytanie:

Respon

denci

"C%Y w ciagu'ostatnich ogblem z nie naleza-| cztonkowie | przewodni-
dwoch lat zw1azek‘zawo— préby pod- | cy do zwia-|zwiazku czacy zwiag-
dowy pomégt Panu(i) w stawowej zku zku
zatatwieniu waznych

dla Pana(i) spraw?"

Tak, pomdgt 35 12 49 78

Nie, nie pomdgl 65 88 51 22

Uwaga - Podstawe procentowania stanowi grupa respondentdw, ktoérzy
cali sie o pomoc do zwigzku zawodowego. Odsetki osdéb nie ubiegajacych sie
0o nia wynosza odpowiednio dla poszczegdlnych grup w tabeli: 57,64,50 i 477%.

Najwieksza efektywnosé w zatatwianiu indywidualnych spraw

pracowniczych wykazuja organizacje zwiazkowe w przypadku wiasnych

przewodniczacych. Jegli chodzi o szeregowych cztonkdw,

co drnai

to tylko

zawdziecza co$ konkretneaqo swemu zwigazkowi, sposrdd za$

0sdb nie zrzeszonych jedynie co dziesiaty - MoZna wiec méwic o

hierarchii aprobaty zwigzku =zawvodowego.

Skutecznosé jego dziata-

zZwra-|
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nia najwyzej jest oceniana przez przewodniczacych, najnizej zas

przez osoby nie nalezace do organizacji zwigzkowe].

Badania dotyczyty takzZze kwestii zaspokajania potrzeb so-
cjalno-bytowych pracownikdéw przez zwigzek zawodowy dzialajacy

w zakladzie pracy (tab.l1l5).

Gros przewodniczacych zwiazkdéw zawodowych (83-97%) uwaza,
iz zwigzek dziatajacy w przedsiebiorstwie sreinia oczekiwania
wiekszosci pracownikdéw w poszczegdlnych dziedzinach. Jedynie
zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych pracownikdéw Jjest przez
nich troche gorzej oceniane (51% wypowiedzi pozytywnych). W
grupie cztonkdéw zwiazku oceny pozytywne stanowia 53-82%. W
przypadku kwestii mieszkan procent tych ocen jest tu niski (33%).
Obie grupy najmniej rdéznia sie w ocenie: rozdziatu wczasdw i ko-
lonii (o 15% mniej wypowiedzi pozytywnych wsrdd czionkdw), zaspo-
kajania potrzeb mieszkaniowych (o 18%), podziaXu $Swiadczen so-
cjalnych (o 19%). Najbardziej natomiast w takich kwestiach, Jjak:
wynagrodzenie za prace (o 30%), organizowanie imprez kultural-
nych (o 29%), ochrona zdrowia (o 27%), warunki i bezpieczeristwo

pracy (o 25%), organizowanie imprez sportowo-rekreacyjnych (o 23%).

Tak przewodniczacy, Jjak i cztonkowie zwiazkdéw zawodowych
najwyzej oceniaja ich dziatalnos$é obejmujaca rozdzial wczasdw
i kolonii oraz podziat swiadczen socjalnych dla pracownikodw i
ich rodzin, najnizej zas$ - zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych

pracownikdw.

W grupie respondentéw nie nalezgcych do zwigzkdéw oceny
pozytywne przewazaja w zakresie: rozdzialu wczasdéw i kolonii
(64%) , podziatu s$wiadczen socjalnych (54%), warunkdédw 1 bezpie-
czernistwa pracy (52%), natomiast w pozostatych dziedzinach,zwia-
szcza takich, jak zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych pracownikdw
i wynagrodzenie za prace, dominuja oceny negatywne. Od czlonkdw
tej organizaciji najbardziej réznig sie ocena jej dziatalnosci
w zakresie wynagrodzenia za prace, najmniej - ochrony zdrowia.

Mozna zatem powiedzied, ze hierarchia ocen poszczegdlnych

dziedzin aktywnos$ci zwigzkdéw jest we wszystkich badanych grupach

taka sama, rdéznig sie one jedynie stopniem aprobaty.



Tabela 15 w procentach
Respondenci pozytywnie oceniajagcy dziatalnosé
Wybrane dziedziny dzialal- zwigzku
noéci zwiazku zawodowego ogdtem z | nie naleza- cztonkowie | przewodni-
proéby pod- cy do zwiazku czacy zwia-
stawowej zwiazku zku
Podzial $Swiadczen socjal-
nych dla pracownikéw i
ich rodzin (zasitki, za-
pomogi i inne $Swiadcze-
nia z ubezpieczenia
spolecznego) 61 54 75 94
Wynagrodzenie za prace 42 28 53 83
Warunki i bezpieczen-
stwo pracy 59 52 64 89
Rozdzial wczasdw i ko-
lonii 74 64 82 97
Organizowanie imprez
sportowo-rekreacyjnych 56 44 65 88
Organizowanie imprez
kulturalnych 56 49 61 90
Zaspokajanie potrzeb
mieszkaniowych pracow-
nikow 27 20 33 51
Ochrona zdrowia pra-
cownikéw i ich rodzin 54 49 58 85

6. Pozycja zwiazku zawodowego w przedsiebiorstwie

Pozycja zwiazku zawodowego w przedsiebiorstwie jest wypad-
kowa dwéch elementdw. Z jedne]j strony zainteresowanie jego dzia-
Yanoscia i czynne Jjej poparcie, z drugiej za$ przekonanie o auten-
tycznoséci zwiazku, o jego niezaleznogéci i zdolnos$ci do skuteczne]

artykulacii interesdw zatogi.

Istniejace struktury zwiazkowe ciesza sie poparciem wiek-
szodécli badanych zatdg (tab.16). Zadeklarowata je ponad poiowa
ogdtu zatrudnionych. Jedna czwarta zwiazku nie popiera, w tym
cze$é zalicza siebie do jego zdecvdowanych przeciwnikdw. Odsetki

te sa rézne wérdd cztonkdw zwiazku oraz osdb do niego nie nale-
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zacych: popiera zwiazek 85% jego czlonkdw oraz 23% nie zrzeszo-
nych. Wielu pracownikdéw nie interesuje sie dzialalno$ciag zwiazku
(23% wsrdd catej zatogi, w tym az 41% wéréd nie nalezacych). Sto-
sunkowo niewiele oséb deklaruje sie natomiast jako zdecydowani

przeciwnicy zwigzku. WSrdéd ogdtu zatrudnionych bylo ich 4%.

Tabela 16 w_procentach
Odpowiedzi na pytanie: "Jaki Respondenci

jeét Pana (1) StOSUHER.dO ogélem z |nie naleza-| cztonkowie| przewodni-
%w1azku zawodovego d2131?“ préby pod-|cy do zwia-| zwiazku czacy zwia-
jacego w Pana(i) zakladzie stawowe j 2ku zku

pracy?"

Zdecydowanie go popieram 11 2 18 75
Popieram go, ale mam

pewne zastrzezenia 42 22 62 23

Nie popieram go, bo mam

duzo zastrzezen 20 28 12 2
Jestem zdecydowanym(a)

przeciwnikiem(czka) 4 7 1 0

Nie interesuje sie dzia-

talnoécig zwiazkéw zawo-

dowych 23 41 7 0

Podobnie jest oceniane zainteresowanie dziatalnoscia zwia-
zku wsréd pracownikdéw (tab.17). Dominuja przekonania, ze prze-
jawia je mniej niz potowa zatogi. Czlonkowie zwiazku zainteresowa-
nie to oceniaja bardziej korzystnie. Tvlko 4% uwaza, ze dziatal-
noscia zwiazku prawie nikt sie nie interesuje. Natomiast wsrdd

oséb nie zrzeszonych tego typu negatywne oceny wyrazito 18%.

Za ogdlna aprobata dziatalnos$ci zwiazku kryje sie jednak
znaczne zrdéznicowanie pogladdw na temat tego, czyje interesy on
(tab.18).

zek dziata w interesie catej zatogi,

reprezentuje Podzielone sg zwtaszcza opinie, czy zwia-

czy tylko cztonkdw zwigzku.
Wsrdd pracownikdéw nie zrzeszonych przewazaja poglady, ze przede
wszystkim interesy czionkdéw (40%) lub wrecz aktywu zwigzkowego
(19%) , natomiast czlonkowie zwiazku w wiekszod$ci uwazaja, ze

reprezentuje on interesy calej zaztogi.
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Tabela 17 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: Respondenci
"Jaka czeéé zalogi w ogbtem z |nie naleza-| czlonkowie | przewodni-
Pana(i) przedsiebiorstwie préby pod-| cy do zwia-| zwiazku czacy zwig-
interesuje sie dziatal- stawowe i zku zku
noécia zwiazkowa?"
Niemal wszyscy 8 3 11 34
Okoto potowy 28 17 37 47
Mniej wiecej jedna trzecia 28 30 27 15
Okolo 10-15% 26 32 20 4
Prawie nikt 10 18 4 0
Tabela 18 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: Respondenci
"C%yje interesy reprezen= ogbétem z | nie naleza- | czlonkowie | przewodni-
tuje przede wszystkim orga- | préby pod- cy do zwia- | zwiazku czacy zwia-
nizacja zwiazkowa w Pana(i) stawowe j zku Zku
zaktadzie pracy?"
Catej zatogi 30 15 44 90
Cztonkdéw zwiazku 35 40 28 6
Robotnikdw 4 5 4 3
Dozoru technicznego 1 1 1 0
Aktywu zwiazkowego 15 19 12 0
Wyzszej kadry kierowni-
czej 6 8 4 1
Dyrekcji 9 12 7 0

Wobec stwierdzonych rdéznic interesujace jest, Ze niezalez-

noéé zwiazku jest oceniana podobnie zardwno przez czionkdéw zwia-

zku, jak i przez nie zrzeszonych (tab.19). Ponad dwie trzecie

ogétu badanych jest przekonane o bardzo duzym lub duzym wpitywie

dyrekcji na decyzje zwiazku, ponad potowa zadé upatruje takiego

wpiywu ze strony organizacji spoteczno-politycznych dziatajacych

w przedsiebiorstwie. Organizacjom zewnetrznym wobec zaktadu,

takim jak Federacja Zwiazkdédw Zawodowych czy OPZZ przypisuje sie



Tabela 19 w procentach
Odpowiedzi respondentdw
Pytanie ogbtem z nie naleza-| cztonkowie | przewodni-
proby podd cy do zwia-| zwiazku czacy zwia-
stawowej zku zku
a b a b a b a b
Jaki wplyw na decyzje po-
dejmowane przez zwiagzki
zawodowe w Pana(i) przed-
siebiorstwie maja:
- dyrekcja 72 28 78 22 66 34 20 80
- organizacje spoteczno-
-polityczne w dziata-
jace w przedsigbior-
stwie 55 45 62 38 50 50 17 83
- Federacja Zwiazkéw
Zawodowych 39 61 43 57 36 64 15 85
- OPZZ 33 67 38 62 30 70 13 87
a - bardzo duzy lub duzy, b - umiarkowany, malty, zaden.

mniejszy wpiyw, ale nadal odsetki osdéb okreflajacych go jako duzv
lub bardzo duzy sa wysokie (odpowiednio 39 i 33%). W sumie praco-
wnicy sa raczej przekonani, Ze zwigzek w zaktadzie pracy nie
dziata w sposdb niezalezny, ulega przede wszystkim wpiywom admini-
stracji zaktadu oraz, cho¢ w mniejszym stopniu, instancji zwiagz-

kowych wyzZszego szczebla.

Interesujacych danych na temat pozycji zwiazku w zakZadzie
pracy dostarczyto pytanie o przyczyny, dla ktdrych czes$é pracowni-
kéw nie wstepuje do zwiazku (tab.20). Dominowaly dwa typy uzasad-
nield - polityczne 1 pragmatyczne. WSrdéd przyczyn o charakterze po-
litycznym wymieniano w pierwszej kolejno$ci brak zaufania do no-
wych zwiazkdw oraz sentyment do bytej "Solidarnosci", oczekiwanie
na jej reaktywowanie. Przyczyny pragmatyczne sprowadzaly sie za$
do tego, ze przynaleznos¢ do zwiazku "nic nie daje". Z innych
uzasadnien warto wymienié¢ nieskutecznosé dziatran zwigzku w obro-
nie pracownikdéw oraz bezruch organizacji zwiazkowej. Wskazywano

takze na przyczyny tkwiace w ludzkiej mentalnos$ci, na niecheé¢ do



Tabela 20
w_procentach

Odpowiedzi na pytanie: "Cze$¢ pracownikédw Respondenci
w Pana(i) zaktadzie nie nalezy do zwia- ogbétem z préby| przewodniczacy
zkéw zawodowych. Jak Pan(i) my$li - podstawowe j zwiazku
dlaczego?"
Bezruch organizacji zwiazkowej, nic sie
nie dzieje 6 4
Zwiazki nie wystepuja w obronie pracow-
nika, nie sga w stanie pomdéc ludziom 10 6
Wyczekiwanie na powstanie nowego
zwiazku 2 8
Byta przynalezno$é do "Solidarnoéci
lub oczekiwanie na jej reaktywowanie 8 24
Brak zaufania do zwiazkdéw zawodowych,
nie sa one wiarygodne 17 20
Bo to nic nie daje, nie ma z tego
zadnych korzysci 12 5
Brak zainteresowania, niecheé do
jakiejkolwiek przynaleznoéci 8 19
Nie jest im to potrzebne 4 9
Rozczarowali sie przynaleznodcia
do poprzednich zwiazkdw 8 21

Uwaga - Odsetki nie sumuja sie do 100, poniewaz w tabeli wyszczegdl-
niono jedynie najczes$ciej wystepujace odpowiedzi.

angazowania sie w jakakolwiek dziatalno$é czy nieinteresowanie
sie dziatalnoscia zwigzkowa. Jedna z czesdciej wymienianych przy-
czyn byly negatywne doswiadczenia z przeszios$ci i rozczarowanie

dziatalnod$ciag zwigzkdéw w latach siedemdziesiatych.

Z przedstawionych dotychczas danych liczbowych wynika, ze
obraz zwigzku zawodowego w $wiadomo$ci zatég przedsiebiorstw nie
jest jednoznaczny. Cze$é zalogi zwraca uwage na polityczny cha-
rakter nowych zwigzkdw, deklaruje sie jako ich przeciwnicy, dzia-
Yalno$¢ zwiazku ocenia jako zalezna od administracji zaktadu i
ponadzaktadowych instancji zwiazkowych, twierdzi, ze zwiazek re-
prezentuje interes administracji i aktywu zwigzkowego, zaintreso-

wanie zas dziatalnoécig zwigzku wsréd zatogi ocenia jako nikile.
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Drugi syndrom postaw obejmuje aprobate i poparcie dla dziatalnodci
zwiagzku, przekonanie, Ze reprezentuje on interesy cakej zatogi,
zatoga zas$ wykazuje zainteresowanie jego dziatalnos$cia. I wreszcie
trzeci syndrom postaw opiera sie na postrzeganiu dziaktalnosci zwia-
zku poprzez pryzmat korzysci, jakie moze daé przynaleznogé, na
ocenianiu zwiazku w kategoriach sprawiedliwos$ci zasad stosowanych
przy podziale dwiadczerni, postrzeganiu zwiagzku jako ptaszczyzny
przetargu pomiedzy rdéznymi grupami pracownikdéw. Wszystkie wymie-
nione elementy przeplataja sie w pogladach badanych, co $wiadczy
o braku wyraZnie skrystalizowanych postaw dotyczacych pozycji i
miejsca zwiazku w zakladzie pracy oraz o réznorodnosci sposobdw

postrzegania zwiagzku.

W tym kontekscie interesujgce jest zestawienie pogladdw
na temat pozycji zwiazku w przedsiebiorstwie prezentowanych przez
przewodniczacych organizacji zwiazkowych z oméwionYmi wyzej po-
gladami zalogi. Udzielone przez przewodniczacych odpowiedzi na
zadane pytania zamieszczone zostaly w ostatniej kolumnie kazdej
z tabel od 16 do 20. Jak wynika z ich analizy, przewodniczacy
zwigzkdéw maja dosé jednoznaczny obraz pozvcji zwiazku w zaktadzie:
zdecydowana wiekszoéé zatogi interesuje sie dziatalnodciag zwiaz-
kowa (patrz tab. 17), zwiazek reprezentuje (wediug 90% przewo-
dniczacych) interesy catej zatogi (tab.18), dyrekcja, organiza-
cje spoteczno-polityczne oraz ponadzaktadowe instancje zwiazkowe
wywieraja - w ocenie wiekszosci przewodniczacych - niewielki 1lub
zaden wpiyw na decyzje podejmowane przez zwigzek (tab.19). Nie-
cheé do wstepowania do zwiazku ttumaczag oni przede wszystkim czyn-
nikami o charakterze politycznym: sentymentem do "Solidarnos$ci",
brakiem zaufania do zwiagzku czy tez oczekiwaniem na "nowy" zwia-
zek, a takze czynnikami "obiektywnymi", jak ogdlne opory wobec
jakiejkolwiek dziaXalnodci czy tez rozczarowanie przynaleznosciag
do poprzednich zwiazkdw (tab.20). Ten uproszczony obraz mozna
sprowadzié¢ do tego, ze przewodniczacy sa przekonani, ze zwigzek
zajmuje wysoka pozycje w zakiadzie, jest niezalezny, cieszy sie
poparciem i zainteresowaniem zatogi, niecheé zas$ do zrzeszania
sie zwalajg na karb opozycji badZ na brak zainteresowania ludzi

jakakolwiek przynalezno$cia organizacyjna. Owa apoteoza zwigzku
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wyragnie rozmija sie z przedstawionymi wczedniej pogladami zaltdg
przedsiebiorstw. Swiadczy to o braku poczucia realizmu, dowodzi
nieznajomo$éci zasad postrzegania i kryteridw oceny dziatalnosci

zwiazku przez zatoge przedsiebiorstwa.

7. Oczekiwania wobec zwiagzkdéw zawodowych

7akres oczekiwan badanych wobec zwiazkdéw zawodowych okres-
lano na podstawie ich spontanicznychvwypowiedzi sklasyfikowanych
w ogélne kategorie. Okazuje sie, ze jest on niezbyt szeroki,
formutowany w kategoriach bezposrednich interesdw pracowniczych
(tab.21). Charakterystyczne jest, ze czterokrotnie czesdciej ba-
dani oczekuja od zwiazkdéw wystepowania w interesie zalogi niz
reprezentowania interesdéw indywidualnych osdb. Opinie cztonkdéw
zwigzkéw 1 osdb nie zrzeszonych sa zbiezne. Zwraca natomiast
uwage fakt, ze przewodniczacy zaktadowych organizaciji zwiazko-
wych niemal dwukrotnie czesciej niz pozostate grupy dostrzegaja

konieczno$é zajecia sie przez zwiazki problematyka piacowa.

Tabela 21 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: Respondenci

"Czym.przedg wszgstkim ogdlem z nie naleza- | cztonkowie przewodni-
powinilen zajmowac S1g préby pod- | cy do zwia- | zwigzku czacy zwia
zwigzek w Pana(i) za- stawowe j zku zku
kladzie pracy?"”

Reprezentowanie i obrona

intereséw catej zatogi 44 45 44 34
Warunki pracy zatogi 26 27 27 43
Sprawy socjalno-bytowe

zatogi 25 25 28 39
Sprawy placowe 24 24 25 46
Reprezentowanie i obrona

intereséw indywidualnych

pracownika 11 11 12 5

Zakres oczekiwari wobec roli, jaka ruch zwiazkowy mégtby
odgrywaé jako partner wtadzy panstwowej, Jjest nieco wigkszy
(tab.22) niz w odniesieniu do realidéw przedsigbiorstwa. Nato-

miast liczba badanych, ktdérzy formutuja postulaty dotyczace roz-



Tabela 22 w procentach
Odpowiedzi na pytanie: Respondenci

"Jakie sprawy powinien po- - )

dejmowaé ruch zwiazkowy ogbtem z nie naleza- | cztonkowie] przewodni-
w rozmowach z rzadem i na préby pod- | cy do zwia- | zwigzku czacy zwia-
forum Sejmu?" stawowe]j zku zku
Podwyzki ptac 28 27 30 30
Wszystkie sprawy ludzi

pracy 20 18 21 15
Poprawa warunkdéw zycia 17 15 19 26
Warunki pracy, BHP 17 15 18 13
Problemy funkcjonowania

rynku (ceny, zaopatrzenie) 14 17 14 18
Swiadczenia socjalno-bytowe 13 11 14 18
Sprawy systemu spoleczno-
-gospodarczego (inflacja,

reforma, kryzys gospodar-

czy) 11 13 11 20
Budownictwo mieszkaniowe 10 10 10 10

méw na najwyzszym szczeblu, jest mniejsza niz liczba osdb oczeku-
jacych od zwiazkdéw okredlonej aktywnosci w zaktadzie pracy. Warto
podkreélié, ze na pierwszym miejscu znalazt sie postulat rozmdéw

na temat podwyzek pikac.

Oznacza to, ze mimeo perswazji rzadu czesé

pracownikdw wciaz nie Jjest przekonana, ze poziom pitac to wewnet-
rzna sprawa przedsiebiorstwa, zalezna od jego wynikdéw ekonomicz-

cznych.

Zwraca uwage fakt, ze wypowiedzi badanych dotycza przede
wszystkim spraw zwiazanych z codziennymi warunkami pracy i zycia,

a tylko w niewielkim stopniu rozwigzan systemowych.

8. Podsumowanie

1. Przedstawione wyniki $wiadczg zardéwno o znacznej dezo-
rientacji, jak i ambiwalentno$ci opinii $rodowisk pracowniczych
w kwestii pluralizmu zwiazkowego. Dla wiecej niz potowy badanych

sprawa ostatecznej formuty organizacyjnej ruchu zwiazkowego ma
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znaczenie drugorzedne - liczy sie jedynie skutecznosé¢ dziatania
w obronie interesdw pracowniczych. Zdecydowanie pragmatyczne
nastawienie tej grupy pozwala przypuszczadé, Ze o Jjej poparciu
dla konkretnej organizacji zwiazkowej w zaktadzie pracy zadecy-
duje raczej tres$é i1 wiarygodnosé oferty programowej oraz auto-
rytet dzia%aczy niz opcje czysto polityczne lub naciski zewnet-

rzne.

2. Zwraca uwage stosunkowo znaczne poparcie dla stanowiska
OPZZ w kwestii utrzymania zasady: Jjeden zwigzek w jednym zakta-
dzie. Jednoczes$nie jednak ponad potowa badanych opowiada sie za
powstaniem kilku zwiazkdéw, z tym ze przez jednych pluralizm Jjest
traktowany jako droga do monizmu zwigzkowego (wariant plebiscy-
towy), inni za$g optuja za faktycznym pluralizmem (wariant fede-
racyjny). Charakterystyczne jest tez, Ze gdy wymienia sie w
pytaniu "Solidarno$é", za pluralizmem optuje co czwarty, nato-
miast gdy méwi sie o kilku zwigzkach bez wymieniania "Solidar-

noéci" z nazwy - czesciej niz co drugi.

3. Prawie potowa badanych odnosi sie z aprobata do tworzenia
nowych struktur "Solidarnosci", podczas gdy w sposdb jednoznacz-
ny za istnieniem "Solidarno$ci" w ich przedsiebiorstwie opowiada
sie jedynie 17%. Rozbiezno$é¢ te mozna interpretowadé¢ przez odwo-

Yanie sie do dwojakiego rodzaju uwarunkowai:

- po pierwsze, badani w sposdéhb bardziej wywazony wypowia-
daja sie na temat wtasnego przedsiebiorstwa niz ogdlnie okredlo-

nego otoczenia;
- po drugie, konkretne fakty sktaniaja do formultowania bar-
dziej radykalnych opinii niz kontekst "co by byo, gdyby...".

Jezeli zaprezentowane dane potraktowaé jako inspiracje do
pewnego uogdlnienia, to wydaje sie, iz kwestie stosunku opinii

spotecznej do "Solidarnos$ci" nalezy rozpatrywaé raczej w sensie

"przyzwolenia na..." niz tradycyjnie "poparcia dla...". To prze-
suniecie akcentu ma istotne znacz=nie praktyczne, gdyz - jak
wykazat przebieg tegorocznych strajkéw - dla tworzenia faktdw

spotecznych wystarczy 10% zdecydowanych 1 przyzwolenie wiekszosci.
Licytacja odwotujaca sie do skali "poparcia" nalezy chyba do etapu

minionego.
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4. Zmiana empirycznego sensu kategorii "poparcia" ujawnia
sie szczegdlnie wyraznie w przypadku wielowymiarowej oceny po-
zycji zwiazku zawodowego w przedsiebiorstwie. Werbalnemu popar-
ciu dla zwiazku ze strony 2/3 badanych towarzyszy przekonanie,
ze ponad polowa zatogi nie interesuje sie dziat*alnodciag zwigz-
kowa. Wiekszos$é uwaza tez, ze decyzje organizacji zwigzkowe]j
sg podejmowane pod wpiywem dyrekcji i organizacji spoteczno-po-

litycznych.

5. Skuteczno$¢. dziatan zwiazku w konkretnych sprawach
pracowniczych jest wyraZnie oceniana z perspektywy interesdw
grupowych. O ile wsréd zwiazkowcédw dominuja opinie pozytywne,

o tyle wsrdéd osdb nie nalezacych do zwigzku - opinie negatywne.

6. Dziatalno$é OPZZ z punktu widzenia interesdéw ludzi pracy
czesciej jest oceniana pozytywnie niz negatywnie i to zardwno
przez zwiazkowcdw, jak 1 osoby nie zrzeszone w zwigzkach. Nato-
miast pozycje OPZZ jako wpitywowej elitv politycznej dwukrotnie
wyzej oceniajag cztonkowie zwigzku niz osoby do zwigzkdw nie
nalezace. Istotnym wskaZnikiem tej pozycji jest rdéwniez stosun-

kowo mata popularnos$é czotowych dziataczy OPZZ.

7. Kilku sidéw komentarza wymaga rdéwniez zarysowujaca sie
odrebnosé pogladdw grupy przewodniczacych organizaciji zwiazkowych.
We wszystkich prawie kwestiach dotyczacych oceny dziatalnodci
zwigzkowe] zajmuja oni niemal jednomy$lnie stanowisko apologe-
tyczne. Odrebnoéé swiadomosciowag tej grupy wzmacnia jej poziom
zycia: zarobki czionkdéw aktywu zwigzkowego sg o 30% wyzsze od
$redniej pensji pracownika, dwukrotnie czedciej sa oni posiada-
czami samochodu, czefdcie] majg tez telewizory kolorowe i domki
letniskowe. Zasadne wydaje sie zatem twierdzenie, ze przewodni-
czacy wielkoprzemysZowych organizaciji zwigzkowych tworza swoistag
elite $rodowiskowa, ktdérej styvl zycia i myslenia w znaczacy spo-

séb odbiega od standarddéw dominujacych wsrdéd zaitdg.
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Charakterystyka spoleczno-demograficzna badanych

Wsrdéd ogdtu badanych 56,77 stanowili mezczyzni. Wyksztatcenie podsta-
wowe posiada 19,57 respondentdéw, zasadnicze zawodowe 35,6%, $rednie 28,1%,
pomaturalne 6,1%, wyzsze 10,9%. Wiekszo$¢ jest zatrudniona w przemy$le
(58,7%), poza sfera materialna pracuje 15,27%, w budownictwie 10,7%. Sredni
wiek wynosi 37 lat (w grupie cztonkdéw zwiazku - 38 lat, w grupie nie nale-

zacych do organizacji zwiazkowych - 35 lat).

Wsréd przewodniczacych zwiazkéw 857 stanowili mezczyzni. Ponad potowa
ma wyksztalcenie Srednie (58,77), zasadnicze zawodowe 18,4%, a wyzsze 13,6%.
Zdecydowana wigkszo$¢ pracuje w przemysle (85,4%), 7,8% w transporcie i tacz-

nosci, a jedynie 2,4% w budownictwie. Sredni wiek wynosi 44 lata.

Spoéréd ogdtu badanych 81,1% nie nalezy do zadnej partii politycznej,
cztonkowie PZPR stanowia jedynie 15,9%. W grupie zwiazkowcdw odsetki te
wynosza /2,1 1 23,7, natomiast w grupie nie nalezacych do zwiazkéw zawodowych
- odpowiednio 91,3 i 7. W grupie przewodniczacych zwiazku zawodowego 72,8%

nalezy do PZPR, a 27,27 nie nalezy do zadnej partii politycznej.

Blisko 407 badanych w kazdej grupie przed wprowadzeniem stanu wojen-
nego bylo cztonkami NSZZ "Solidarno$é", do innych organizacji zwiazkowych
nalezato najwiecej przewodniczacych, bo 58,7%, czlonkdéw zwiazku prawie o
polowe mniej (35,6%), a nie zrzeszonych jedynie 8,6%. Jako nie nalezacy do
zwigzku zawodowego przed wprowadzeniem stanu wojennego zadeklarowalo sie
jedynie 4,97% przewodniczacych teraZniejszych zwiazkéw, 27,3% zwiazkowcdw i

52,7% nie zrzeszonych.

0gdét pracownikéw w 41,9% ocenia swoje warunki mieszkaniowe jako $red-
nie, w 31,5% jako dobre, natomiast 26,6% o0séb méwi, ze sa one zle. Przewod-
niczacy postrzegajq je jako: dobre - 64,6%, Srednie - 21,8%, zte - jedynie
13,5%. Znacznie lepiej niz ogdét pracownikéw oceniaja oni tez swoje warunki
materialne. O dobrych warunkach materialnych méwi 44,7% przewodniczacych
wobec 13,97% ogbétu pracownikéw. Blisko 50% badanych z obu grup uznaje swoje
warunki materialne za Srednie, natomiast jako zle postrzega je 37,0% ogbtu
pracownikéw i 9,2% przewodniczacych zwigzkéw zawodowych. Dane o wysokoéci
srednich miesiecznych zarobkéw i dochodu na osobe w grupach orazo wyposazeniu

gospodarstw domowych w dobra materialne przedstawiono w tabeli 1 i 2.



Tabela 1 w tysiacach ztotych
Respondenci
Dochody og?lem z nie naleza~- cz%onkow1e przewodn%—
préby pod-| cych do zwiazku czacy zwig+
stawowe] zwiazku zku
Srednie miesieczne za-
robki respondenta 45 44 46 61
Sredni.miesieczny do-
chéd na osobe w gospo-
darstwie domowym res-—
pondenta 25 25 25 30
Tabela 2 w procentach
Respondenci
Posiadane dobra ogbtem z nie naleza- | cztonkowie | przewodni-
préby pod- cych do zwigzku czacy zwia-
stawowej zwiazku zku
Loddwka 93,8 92,8 94,7 99,0
Odkurzacz 91,1 89,8 92,3 97,6
Pralka automatyczna 56,9 55,7 58,0 70,9
Telewizor kolorowy 40,0 36,8 42,9 61,2
Samochdd 25,4 22,9 27,7 57,8
Domek letniskowy 1,5 1,2 1,8 5,3

Na pytanie: "Jak bedzie sie Panu(i) Zylo za pieé lat?" (tab.3)

okoto 50% badanych

nie potrafito udzielié konkretnej odpowiedzi

w kazdej grupie (w przypadku przewodniczacych 41,37%)

("trudno powiedzieé"). Wszys-

tkie grupy w jednakowym stopniu okres$laja, iz bedzie im sie zyto za pieé lat

tak samo jak obecnie. Najwiekszymi optymistami sa przewodniczacy, a pesymis-

tami - osoby nie nalezace do zwigzku zawodowego.



Tabela 3

w procentach
. Respondenci
Poziom zycia za 5 lat - - . -
ogdtem z nie naleza-| cztonkowie| przewodni-
préby pod-| cy do zwiazku czacy zwia-
stawowe j zwigzku zku
Tak samo jak obecnie 26 26 26 25
Lepiej 36 30 42 59
Gorze] 38 44 32 16

Uwaga - Podstawe procentowania stanowi grupa respondentdw, ktérz

g p grup p y
odpowiedzieli na pytanie w spos6b konkretny, czyli bez zakreélenia kate-
gorii "trudno powiedzied".

Dane na temat miejsca zamieszkania respondentdédw oraz ich stosunku

do wiary zawieraja tabela 4 i 5.

Tabela 4 procentach
Respondenci

Miejsce zamieszkania ogbtem z | nie naleza-| czlonkowie | przewodni-
proby pod-| cy do zwiazku czacy zwia-
stawowej zwiazku zku

Wie$d 26,2 25,7 26,8 5,5

Miasto:

do 50 21,0 17,8 23,8 24,4

od 50 do 200 23,8 24,7 23,1 35,3

powyzej 200 tys.mieszkan-

cow 29,0 31,8 26,3 34,8




Tabela 5 w procentach
Respondenci
Stosunek do wiary ogbdtem z nie naleza-|cztonkowie| przewodni-
préby pod-jcy do zwigzku czacy zwiag-
stawowe] zwiazku zku
Wierzacy i praktykujacy
regularnie 42,8 46,6 39,4 15,5
Wierzacy i praktykujacy
nieregularnie 35,8 31,3 39,9 30,1
Wierzacy, ale niew
praktykujacy 14,9 14,7 15,0 37,4
Niewierzacy, ale chodzacy
do koséciota 0,9 0,7 1,1 2,4
Niewierzacy i nie-
praktykujacy 5,6 6,7 4,6 14,6




