&
@ ® cBOS

AKADEMIA

LEONA KOZMINSKIEGO Centrum Badania

Opinii Spotecznej

S W Y

Warszawa, pazdziernik 2013 www.cbos.pl @ sekretariat@cbos.pl

BS/152/2013

ZMIANY W POSTRZEGANIU KRYZYSU
| ZACHOWANIACH EKONOMICZNYCH
POLAKOW

Przedruk i rozpowszechnianie tej publikacji w catosci jest dozwolone wylacznie za zgoda CBOS,
wykorzystanie fragmentéw oraz danych empirycznych wymaga podania zrodta



Znak jakosci przyznany CBOS przez Organizacje Firm Badania Opinii i Rynku 11 stycznia 2013 roku

i (I . PKIPA
=

Wyrdzniajaca lakeic Badan

Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej
ul. Zurawia 4a, 00-503 Warszawa
e-mail: sekretariat@cbos.pl; info@cbos.pl
http://www.cbos.pl
(48 22) 629 35 69



Przekazy medialne plynace ze strony politykow sugeruja ostatnio, ze kryzys
gospodarczy, ktory Polska odczuta z duzym opdznieniem 1 w matej w poréwnaniu z innymi
krajami skali, juz si¢ konczy. Obecnie prezentujemy wyniki badah na ten temat,
zrealizowanych w 2012 roku i powtorzonych w 2013 roku', ale jeszcze przed pojawieniem sie

optymistycznych informacji o koncu kryzysu.

POSTRZEGANIE KRYZYSU

Prawie dwie trzecie Polakow (62%) uwaza, ze mamy do czynienia z powaznym
kryzysem w skali §wiatowej. W stosunku do roku ubieglego odsetek badanych zgadzajacych
si¢ z tym pogladem nieznacznie wzrost (o 4 punkty, do 62%) 1 w takim samym stopniu
zmniejszyla si¢ grupa ankietowanych bedacych przeciwnego zdania (z 20% do 16%). Na tym

samym poziomie natomiast utrzymuje si¢ odsetek odpowiedzi ambiwalentnych.

Tabela 1
Czy zgadza si¢ Pan(i) z pogladem, ze mamy Wskazania respondentow wedtug terminéw badan
do czynienia z powaznym kryzysem w skali 2012 2013
Swiatowej? w procentach
Zdecydowanie tak 22 22
Raczej tak 36 40
I tak, i nie 12 13
Raczej nie 18 15
Zdecydowanie nie 2 1
Trudno powiedzie¢ 10 9
Ogodtem 100 100

' Dane wykorzystywane w komunikacie pochodza z badania ,,Postawy ekonomiczne w czasach niepewnosci”,
przeprowadzonego w dniach 19-28 czerwca 2012 roku na liczacej 1001 0sodb reprezentatywnej probie losowe;j
dorostych mieszkancéw Polski oraz z badania ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (275), przeprowadzonego
w dniach 4-10 kwietnia 2013 roku na liczacej 1150 os6b reprezentatywnej probie losowej dorostych
mieszkancow Polski. Prezentowany komunikat powstat jako rezultat umowy o wspoétpracy miedzy Fundacja
CBOS a Akademig Leona Kozminskiego. Umowa ta umozliwia studentom ALK systematyczny udziat
w badaniach opinii publicznej, realizowanych na reprezentatywnych probach dorostej ludnosci kraju. Studenci
przygotowuja projekty blokow pytan na wybrane przez siebie tematy, a nastgpnie opracowuja wyniki badania.
Mozliwos¢ uczestnictwa w badaniach stanowi element studiow na ALK unikalny w skali nie tylko polskiej,
ale i $wiatowej. Niniejszy komunikat oraz badanie, na ktorym si¢ opiera, zostaty zaprojektowane i opracowane
w ramach studiéw socjologicznych na ALK, pod kierunkiem prof. dr. hab. Krzysztofa Zagorskiego.
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Jednoczesnie wigkszo$¢ Polakoéw (62%) nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Zze obecny
kryzys ekonomiczny jest tylko wymystem dziennikarzy i politykéw. Taka opini¢ podziela
natomiast jedna szésta badanych (16%). Od pomiaru w 2012 roku sposdb postrzegania

kryzysu pod tym wzgledem nie zmienil si¢ znaczaco.

Tabela 2
) Wskazania respondentow wedtug termindéw badan
Czy obpcny k.ryzyg Jes't tylko wymystem 2012 2013
dziennikarzy i politykow?
w procentach
Zdecydowanie tak 4 4
Raczej tak 15 12
I tak, i nie 9 14
Raczej nie 39 35
Zdecydowanie nie 25 27
Trudno powiedzie¢ 8 8
Ogodlem 100 100

Odpowiedzi na obydwa pytania s3 wi¢c ze sobg w znacznej mierze zgodne. Wynika
znich, ze okoto dwdch trzecich Polakow dostrzega kryzys w skali §wiatowej 1 tyle samo
postrzega go jako rzeczywista sytuacje gospodarcza, a nie jako fikcje stworzong przez media.
Interesujace jest jednak, Zze nadal niemata grupa respondentdw uwaza, iz $wiatowy kryzys
nie istnieje 1 stanowi jedynie wymyst dziennikarzy i politykow. By¢ moze spowodowane
jest to brakiem jego drastycznych oznak w Polsce.

Jednoczes$nie ankietowani coraz surowiej oceniaja skutki kryzysu dla polskiej
gospodarki. Opini¢, ze udalo si¢ nam unikna¢ najbardziej dotkliwych konsekwencji kryzysu,
wyrazala w 2012 ponad potowa badanych (52%), natomiast obecnie twierdzi tak niespetna
dwie pigte (39%) respondentéw. Z kolei liczba przekonanych, Ze najbardziej dotkliwych
skutkéw kryzysu nie udalo si¢ uniknaé, wzrosta z 18% do 30%. Zwigkszyt si¢ réwniez
odsetek ambiwalentnych odpowiedzi ,,i tak, i nie” (z 16% do 21%). Nalezy jednak
podkresli¢, iz pomimo nasilenia krytycyzmu w ocenach skutkow kryzysu, w dalszym ciagu
opinie, ze udato nam si¢ unikngé¢ jego najbardziej dotkliwych skutkow, przewazaja nad

opiniami przeciwnymi.




Tabela 3
. . . Wskazania respondentow wedlug termindow badan
Czy pOlS}(l.eJ gospodarce udalp si¢ uniknaé 2012 2013
najbardziej dotkliwych skutkéw kryzysu?
w procentach
Zdecydowanie tak 8 5
Raczej tak 44 34
I tak, i nie 16 21
Raczej nie 15 25
Zdecydowanie nie 3 5
Trudno powiedzie¢ 14 10
Ogoétem 100 100

Nastgpity rowniez zmiany w postrzeganiu przyczyn kryzysu. W roku 2012, 48%
badanych podzielato opinig, ze kryzys jest spowodowany nadmiernymi wydatkami niektérych
rzagdow na S$wiadczenia spoteczne. W roku biezacym opinia ta jest wyrazana rzadziej

1 podziela ja dwie pigte ankietowanych (40%).

Tabela 4
Czy obecny kryzys spowodowany jest nadmiernymi Wskazania respondentow wedlug terminow badan
wydatkami niektorych rzadéw na $wiadczenia 2012 2013
spofeczne? w procentach
Zdecydowanie tak 18 10
Raczej tak 30 30
I tak, i nie 10 11
Raczej nie 21 27
Zdecydowanie nie 6 7
Trudno powiedzie¢ 15 15
Ogobtem 100 100

Badani rzadziej upatruja przyczyn kryzysu w nadmiernych wydatkach niektoérych
rzadow na cele spoleczne i jednocze$nie rzadziej wyrazaja przekonanie (spadek z 28% do
22%), ze konieczne jest ograniczanie $wiadczen spolecznych i1 dochodéw ludnosci, aby nie
dopusci¢ do jeszcze wigkszych trudnosci gospodarczych. Wprawdzie wsrod badanych
dominuje przekonanie (53%), ze ograniczane §wiadczen spotecznych i dochodéw ludnosci nie

jest konieczne, jednak wciaz dla niematej grupy badanych dziatania te stanowig remedium na

kryzys.




Tabela 5

Czy konieczne jest ograniczanie §wiadczen

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan

spotecznych i dochodow ludnosci, aby nie wpasé¢ 2012 2013
w jeszcze wigksze trudno$ci gospodarcze? w procentach
Zdecydowanie tak 7 6
Raczej tak 21 16
I tak, i nie 12 13
Raczej nie 28 28
Zdecydowanie nie 19 25
Trudno powiedzie¢ 13 12
Ogodtem 100 100

Znaczna czg¢$¢ opinii publicznej (55%) przyczyn kryzysu upatruje w zbyt matlej

kontroli dziatalno$ci gospodarczej przez panstwo. Od pomiaru z 2012 roku to przekonanie

jeszcze si¢ umocnito. W dalszym ciggu mniej wigcej co pigty badany nie zgadza si¢ z tym

pogladem (w roku 2012 — 22%, w roku 2013 — 19%).

Tabela 6

Czy kryzys spowodowany jest zbyt matg kontrolg

Wskazania respondentow wedlug terminéw badan

dziatalnosci gospodarczej przez panstwo? 2012 2013
w procentach
Zdecydowanie tak 17 17
Raczej tak 32 38
I tak, i nie 11 10
Raczej nie 15 15
Zdecydowanie nie 7 4
Trudno powiedzie¢ 18 16
Ogotem 100 100

ZACHOWANIA EKONOMICZNE — OSZCZEDNOSCI, ZOBOWIAZANIA,
ZAKUPY DOBR TRWALEGO UZYTKU

Przejawami kryzysu moga by¢ zmieniajace si¢ zachowania ekonomiczne, takie jak

zacigganie kredytow i pozyczek, oszczedzanie 1 zakupy. W poréwnaniu z rokiem 2012 nie

zmienil si¢ odsetek ankietowanych deklarujacych obcigzenie kredytami i pozyczkami (42%).

Tak jak przed rokiem, ponad potowa badanych zadeklarowata, ze nie ma takich zobowigzan

(56%).




Tabela 7
Czy obecnie Pan(i) i cztonkowie Pana(i) Wskazania respondentow wedtug termindow badan
gospodarstwa domowego macie jakie§ zaciggnicte 2012 2013
kredyty lub pozyczki, a jesli tak, to czy sa one
W sumie wyzsze, czy nizsze niz rok temu? W procentach
Tak, wyzsze niz rok temu 10 9
Tak, mniej wiecej takie jak rok temu 15 42 17 42
Tak, ale mniejsze niz rok temu 17 16
Nie, ale mielismy kredyty lub pozyczki rok temu 8 56 5 56
Nie i nie mieli$my rok temu 48 51
Trudno powiedzieé 2 2

Ogoétem 100 100

Zmniejszyt si¢ natomiast odsetek Polakow majacych oszczednosci. W ubiegtym roku
niemal potowa ankietowanych (47%) deklarowata, ze oni i cztonkowie ich gospodarstw
domowych posiadaja jakie$ oszczednosci. W tym roku ma je okoto dwoch piatych (42%).
O pig¢ punktoéw (do 55%) zwiekszyla si¢ grupa badanych, ktorych gospodarstwo domowe nie
posiada zadnych oszczgdno$ci, znaczaco zwigkszyla si¢ tez grupa ankietowanych

(0 9 punktow, do 50%), ktorych rodziny od dhluzszego czasu nie dysponuja zadnymi

oszczedno$ciami.
Tabela 8
Czy obecnie Pan(i) i cztonkowie Pana(i) gospodarstwa Wskazania respondentow wedhug terminéw badan
domowego macie oszczednosci, a jesli tak, to czy sa one 2012 2013
wigksze, czy mniejsze niz rok temu?
w procentach
Tak, wigksze niz rok temu 10 8
Tak, mniej wigcej takie jak rok temu 18 47 16 42
Tak, mniejsze niz rok temu 19 18
Nie, ale rok temu miate(a)m / mieliémy jakies$ 9 5
oszczednoscei
- NI : 50 55
Nie i nie miate(a)m / nie mieliSmy zadnych
L 41 50
oszczednoscei rok temu
Trudno powiedzieé 3 3
Ogotem 100 100

ZapytaliSmy réwniez respondentéw o zakup w ciggu ostatnich dwunastu miesigcy
réznych dobr, takich jakich: samochody, meble i sprzet gospodarstwa domowego, komputery,
a takze inny sprzet elektroniczny. W kwietniu 2013 roku mniej badanych zadeklarowato
zakup wszystkich wymienianych sprzgtow niz w lipcu 2012 roku. O 6 punktoéw zmniejszyt si¢
odsetek ankietowanych deklarujacych zakup mebli i / lub sprzetu gospodarstwa domowego,
0 5 punktow zakup komputerow i1 az o 9 punktow innego sprze¢tu elektronicznego

(np. telewizorow, fotograficznych aparatow cyfrowych).




Tabela 9

Czy w ciagu Samochod Meble i/lub sprzet Komputer Inny sprzet

ostatniego roku gospodarstwa (stacjonarny, elektroniczny

(ostatnich 12 miesigcy) domowego (AGD) notebook lub (np. telewizor,

kupit(a) Pan(i) sam(a) tablet) fotograficzny

lub razem z innymi aparat cyfrowy,

cztonkami iPod)

gospodarstwa

domowego

nastepujace 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 | 2013

przedmioty? w procentach

Tak 16 14 32 26 20 15 33 24

Nie 84 86 68 74 80 85 67 76
Ogotem 100 100 100 100 100 100 100 100

Interesowaty nas takze plany zakupowe na najblizsze dwanascie miesi¢cy, na
podstawie ktorych mozna probowaé przewidywac rzeczywiste zakupy w przysztosci. Nalezy
jednak uwzglednié, ze nie wszystkie zakupy sg planowane, cze$¢ z nich jest dokonywana
spontanicznie. Ponadto rok to stosunkowo dtugi okres, w trakcie ktorego moga si¢ pojawic
pewne nowe plany dotyczace zakupow. Niemniej jednak mozna zauwazy¢, ze stosunkowo
niewielu Polakéw deklaruje plany zakupu analizowanych dobr. Mniej wiecej co dziesigty
zamierza zakupi¢ meble i1 sprzet AGD (11%), co trzynasty samochodd 1 tyle samo sprzet
elektroniczny, np. telewizor, fotograficzny aparat cyfrowy, iPod (po 8%) Nieliczni planuja
zakup komputera (5%). Gdy jednak dodatkowo uwzglednimy respondentow, ktérzy sa
niezdecydowani co do zakupu tych towaréw (lacznie odpowiedzi: ,,moze tak, moze nie”
1,,tak, mam(y) plany takiego zakupu”), to odsetki te stajg si¢ zblizone do tych obrazujacych

deklarowane zakupy w ciggu dwunastu miesiecy poprzedzajacych pomiar z kwietnia 2013

roku.

Tabela 10

Czy w ciagu Samochod Meble i/lub sprzet Komputer Inny sprzet
nadchodzacych gospodarstwa (stacjonarny, elektroniczny
12 miesigcy (roku) domowego (AGD) notebook lub tablet) (np. telewizor,
planuje Pan(i) sam(a) fotograficzny aparat
lub razem z innymi cyfrowy, iPod itp.)
cztonkami gospodarstwa 2013

domowego kupié¢

nastepujace przedmioty? w procentach

Tak, mam(y) plany

takiego zakupu 8 11 5 8

Moze tak, a moze nie.

Trudno to zaplanowaé 10 14 8 13

Nie mozemy albo nie

chcemy tego zakupic 82 75 87 79

Ogodtem 100 100 100 100




Polacy nieznacznie cze¢$ciej niz rok temu uwazajg, ze mamy do czynienia z kryzysem
w skali globalnej. Wigkszo$¢ badanych postrzega go jako fakt gospodarczy, nie za§ wymyst
dziennikarzy 1 politykow. Od ubiegltego roku zmniejszyla si¢ tez liczba osob, ktore uwazaja,
ze Polsce udato si¢ unikna¢ dotkliwych skutkow kryzysu. Tym zmianom towarzysza zmiany
w percepcji przyczyn kryzysu. Mniej oséb zgadza si¢ z pogladem, ze kryzys jest wynikiem
nadmiernych wydatkow rzadowych na $wiadczenia spoteczne 1 ze w zwigzku z tym
konieczne jest ograniczanie tych $wiadczen oraz dochodow ludnosci. Czg¢$ciej natomiast niz
rok temu Polacy przyczyn kryzysu upatruja w zbyt matej kontroli dziatalno$ci gospodarczej
przez panstwo.

Zmianom w percepcji kryzysu towarzysza zmiany w zachowaniach konsumenckich.
Odnotowujemy, ze Polacy nabywaja mniej mebli, sprz¢tow gospodarstwa domowego,
komputeréw oraz innych sprzetow elektronicznych. W analizowanym okresie praktycznie nie
zmienit si¢ odsetek Polakow deklarujacych obcigzenie kredytami i pozyczkami, w niewielkim

stopniu natomiast zmniejszyta si¢ grupa badanych posiadajacych oszczednosci.
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