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Wedhug réznych zrodet, z religijnych stron internetowych korzysta okoto 3 milionéw
Polakéw'. Tego typu stron czy portali (biorac pod uwage tylko polskojezyczne) jest obecnie
tak duzo, o tak réznorodnych tresciach i funkcjach, ze trudno utworzy¢ ich systematyke lub
typologic i wnioskowa¢ o preferencjach uzytkownikéw. Przeprowadzone badanie’ moze
pomoc w ustaleniu, kim sg uzytkownicy religijnych stron internetowych i dlaczego korzystaja

(lub nie) z tego typu serwisow.

KTO NAJCZESCIEJ KORZYSTA Z RELIGIJNYCH STRON INTERNETOWYCH?

Wyniki badania wskazuja, ze z religijnych stron internetowych korzysta 14% ogotu
internautow, przy czym deklaracje me¢zczyzn 1 kobiet nie r6znig si¢ znaczaco. Chociaz we
wszystkich grupach wiekowych zdecydowanie przewazaja ci, ktorzy nie korzystaja
z religijnych stron internetowych, najwigkszy odsetek ich uzytkownikoéw odnotowujemy
wsrod osob w wieku od 55 do 64 lat (18%) oraz od 35 do 44 lat (16%). Dane te s3
interesujace w poréwnaniu z badaniami prowadzonymi wczesniej w Polsce i za granica’,

ktorych rezultaty wskazywaty, ze to mtodsze osoby chetniej korzystajg z takich stron.

' Badania PBI/Gemius: Witryny internetowe o tematyce religijnej, maj 2011, w: J. Kloch (red.), Internet
i Kosciot, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2011.

? Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (287) przeprowadzono metodg wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 3-9 kwietnia 2014 roku na liczacej 1028 osob
reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.

3 Zob. S.M. Hoover, L.S. Clark, L. Rainie, Faith online (Pew Internet and American Life Project Report), 2004.
http://www.pewinternet.org/~/media/Files/Reports/2004/PIP_Faith Online 2004.pdf.pdf
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ODPOWIEDZI OGOLU INTERNAUTOW (N=649)

CBOS

RYS.1. CZY ODWIEDZA PAN(I) STRONY INTERNETOWE LUB PORTALE O TEMATYCE
RELIGIJNEJ?

Tak

Nie

Do korzystania z religijnych stron internetowych czesciej przyznaja si¢ mieszkancy
wsi, a takze miast do 100 tys. ludnosci, co wskazuje na polska specyfike ,.religijnego
internetu”. To wlasnie obszary wiejskie sg tradycyjnie bardziej religijne, a dodatkowo na wsi
odnotowujemy dynamiczny przyrost gospodarstw domowych z dostgpem do sieci.
W najwickszych aglomeracjach zainteresowanie religijnymi stronami w internecie jest
wyraznie mniejsze (6%). By¢ moze wigze si¢ to z relatywnie niZzszym poziomem
uczestnictwa w  zinstytucjonalizowanych formach praktyk religijnych w najwigkszych
osrodkach miejskich (wedtug Wojciecha Sadtonia z ISKK na niedzielng msz¢g w Warszawie
uczeszeza okoto 32% wiernych, podczas gdy $rednia dla Polski wynosi 40%%).

Poziom wyksztatlcenia nie wplywa znaczaco na czestos¢ korzystania ze stron
internetowych o tematyce religijnej — ws$réd osob z krancowych punktow skali, tzn.
z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym, z jednej strony, i wyzszym z drugiej
odnotowujemy poréwnywalne odsetki osob korzystajacych z takich stron (odpowiednio:

17% i 16%).

* http://m.warszawa.gazeta.pl/warszawa/1,106541,15832945 Warszawska_religijnosc__katolicy jak srednia_
krajowa.html



CBOS
RYS.2. ODSETKI INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY INTERNETOWE LUB
PORTALE O TEMATYCE RELIGIJNEJ

wedtug: wies [ ]18

Miastodo 19999 [ ] 15
micjsca 20000-99999 [ |16
zamieszkania 100 000 - 499999 [ | 11

500 000 i wiecej mieszk. || 6
Podstawowe lub gimnazjane [ ] 17
poziomu Zasadnicze zavYodowe |:| 9
wyksztatcenia Srednie [ |15
Wyzsze [T 16
Kilka razy w tygodniu | 63

szefgokfcl'(:gﬁ'am Razwtygodniu [ |20
rel?gijnyi/:h 1-2razy w miesigcu [ | 14

Kilka razy w roku [ ] 6

W ogdle nie uczestniczy H 1
;Jz.nawlar?ie! siebie gteboko wierzacy | | 54
niezaleznie :
od udziatu w praktykach . W{erzaca I:| 13
religijnych) za osobe: niewierzacyg D 4
(raczej lub catkowicie)

Realizowane w Stanach Zjednoczonych badania dotyczace korzystania z internetu
prowadzity badaczy do wniosku, ze religijna aktywno$¢ w sieci jest przede wszystkim
uzupehieniem aktywnos$ci religijnej offline. Odsetek poszukujacych, czyli osob, ktore
niekoniecznie przynaleza do okreSlonego wyznania czy KoSciola, ale szukajg informacji
1 porad religijnych w sieci, byt nizszy, niz badacze zaktadali na poczatku. Zazwyczaj osoby
zaangazowane w dzialalno$¢ Kosciola czy organizacji religijnej wykazywaty tez wigksza
aktywno$¢ w sieci. Podobne wnioski mozna wyciagnaé z zachowan polskich internautéow —
istnieje  wprost proporcjonalna zalezno$¢ migdzy czgstoscig praktyk religijnych
a korzystaniem z religijnych stron internetowych. Osoby deklarujace si¢ jako gleboko
wierzace stanowily jedyna grupe, ktorej wigkszos¢ korzystala z religijnych stron
internetowych (54%). Wsrod oséb wierzacych zdecydowanie przewazaty juz takie, ktore nie
korzystaty z religijnych stron www. Osoby nieuczestniczace w praktykach religijnych w 99%
nie korzystaty takze z religijnych stron internetowych. Ciekawie przedstawia si¢ kwestia
samej znajomos$ci takich portali, nawet wobec nieodwiedzania ich (znajomo$¢ taka

deklarowalo 30% o0s6b najczgsciej praktykujacych wobec 3% tych, ktore uczestnicza
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w praktykach religijnych kilka razy w roku). Interesujace jest, ze znajomos$¢ stron religijnych
deklarowalo 6% niepraktykujacych, co moze $wiadczy¢ m.in. o duzej popularnosci takich

serwisOw w sieci.

NAJCZESCIEJ ODWIEDZANE STRONY

Respondenci mieli wskaza¢ portale o tematyce religijnej, ktore odwiedzaja lub znaja,
nawet jesli nie sg ich uzytkownikami (poda¢ ich nazwg¢ lub adres strony internetowej).
Kategoryzacja odpowiedzi przyniosta nastgpujagce wyniki. Najliczniejsze (40%) byty
deklaracje tych, ktorzy nie byli w stanie wskaza¢ konkretnej strony, nie pamigtali jej nazwy
lub deklarowali wyszukiwanie konkretnych haset w wyszukiwarce zamiast wchodzenia na
konkretny adres. Drugim pod wzgledem czesto$ci wskazan rodzajem stron religijnych byly
strony nieinstytucjonalne, czyli powstale jako oddolna inicjatywa, lub strony zwigzane
zreligijnymi mediami (33%). Badani wymieniali tutaj np. www.adonai.pl czy strone
czasopisma ,,Go$¢ Niedzielny”. Strony instytucjonalne, a wigc np. strony parafii czy diecez;ji,

odwiedzato 17% internautow z tej grupy.

ODPOWIEDZI INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY INTERNETOWE LUB PORTALE
O TEMATYCE RELIGIJINEJ (N=92)

CBOS
RYS. 3. JAKIE STRONY, PORTALE O TEMATYCE RELIGIJNEJ PAN(I) ODWIEDZA?
Strony nieinstytucjonalne, w tym media religijne ‘ 33%
Strony instytucji, np. parafii, Kosciota |:| 17%
Strony zaréwno instytuciji, jak i nieinstytucjonalne S 9%
Respondent nie pamigta nazwy strony, .
wyszukuje hasta i tematy ‘ 40%

NAJCZESCIEJ POSZUKIWANE TRESCI

Internauci odwiedzajacy strony internetowe lub portale o tematyce religijnej
najczesciej deklarowali, Zze poszukuja informacji o aktualnych wydarzeniach w lokalnej
parafii lub wspdlnocie (43%), a takze informacji z zycia Ko$ciola, do ktoérego nalezg (40%).
Kolejne miejsce zajety ogolne informacje o religii lub religiach oraz rozwazania i artykutly

na tematy religijne (po 35%). Niewielu (5%) poszukuje mozliwosci dyskusji i rozmowy
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z innymi uzytkownikami takich stron, co moze wskazywaé, ze uczestnictwo w forach czy
czatach religijnych nie stanowi dla wigkszo$ci istotnego elementu ich sieciowej aktywnosci.
Na podstawie tych wynikéw mozna wnioskowa¢, ze Polacy zazwyczaj nie sg ,religijnymi
poszukujacymi”, ale raczej interesuje ich znalezienie konkretnych informacji zwigzanych

z wyznaniem, do ktérego naleza.

ODPOWIEDZI INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY INTERNETOWE LUB PORTALE
O TEMATYCE RELIGIJNEJ (N=92)

CBOS

RYS.4. CZEGO GLOWNIE POSZUKUJE PAN(I) NA RELIGIJNYCH STRONACH
INTERNETOWYCH?

Informac;ji o aktualnych wydarzeniach ‘

w parafii lub wspdlnocie ‘ 43%

Informaciji z zycia Kosciota ‘ ‘ 40%

Rozwazan i artykutdw na tematy religijne ‘ ‘ 35%

Ogolnych informacji o religii lub religiach ‘ ‘ 35%

Tekstow religijnych (np. Biblii online) ‘ 23%

Porad duchowych |:| 9%

Mozliwosci rozmowy i dyskusji z innymi
uzytkownikami takich stron |:| 5%

Czegos innego |:| 11%

Trudno powiedzie¢ D 1%

Procenty nie sumuja si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wybra¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Ciekawych wnioskow dostarcza réwniez analiza poszukiwanych tresci ze wzgledu
na ple¢, wiek oraz miejsce zamieszkania respondentéw. Kobiety odwiedzajgce religijne
strony internetowe deklarowaly czgéciej niz mezczyzni, Zze poszukuja informacji o aktualnych
wydarzeniach w parafii lub wspoélnocie, a takze informacji z zycia Ko$ciota oraz rozwazan
i artykulow na tematy religijne. Najwigksze roznice wskazan dotycza tekstow religijnych
(poszukiwato ich 38% kobiet i 8% mezczyzn) oraz porad duchowych (odpowiednio:
14% 13%) — patrz tabela 1. Pierwsza znaczacg rdznice mozna thumaczy¢ tym, ze w Polsce
kobiety pozostaja bardziej religijne od me¢zczyzn i czesciej deklaruja udziat w praktykach
religijnych, chetniej wigc poszukuja informacji o tym, co dzieje si¢ w ich parafii czy
wspolnocie. Silniejszy zwigzek z lokalng parafig czy wspolnotg (np. grupg modlitewng) moze

zachgca¢ do interesowania si¢ jej aktywnos$cig rowniez w sieci. Czgstsze poszukiwanie porad
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duchowych przez kobiety mozna wyjasnia¢ wiekszg ich otwarto$cig na tego typu tresci, nie

tylko w internecie, ale rOwniez poza nim.

Tabela 1
Odpowiedzi internautéw odwiedzajacych strony internetowe
Czego gtownie poszukuje Pan(i) lub portale o tematyce religijnej wedlug plci
na religijnych stronach internetowych? mezczyzni kobiety
w procentach
Informacji z zycia Kosciota 33 48
Informac;ji o aktualnych wydarzeniach
w parafii lub wspdlnocie 36 50
Rozwazan i artykutéw na tematy religijne 32 37
Tekstow religijnych (np. Biblii online) 8 38
Ogolnych informacji o religii lub religiach 33 36
Mozliwosci rozmowy i dyskusji z innymi
uzytkownikami takich stron 4 6
Porad duchowych 3 14
Czegos$ innego 15 8
Trudno powiedzie¢ 2

Najstarsi internauci odwiedzajacy religijne strony internetowe (w wieku 65 lat
i wiecej) deklarowali zainteresowanie przede wszystkim ogolnymi informacjami o religii
lub religiach (82%). W tej grupie wickowej wigkszym zainteresowaniem niz w pozostatych
cieszyla si¢ tez mozliwos¢ dyskusji z innymi uzytkownikami stron religijnych (16%). Porad
duchowych najczesciej poszukiwaty osoby w wieku 35-44 lata (20%) oraz najmtodsze —

majace od 18 do 24 lat (19%), a takze najczesciej praktykujace (18%).

Tabela 2

Odpowiedzi internautéw odwiedzajacych strony internetowe
lub portale o tematyce religijnej wedlug wieku

Czego glownie poszukuje Pan(i)

na religijnych stronach internetowych? 18-24 25-34 35-44 45-54 35-64 65 lat

lata 1 wigcej
w procentach

Informacji z zycia Ko$ciota 51 37 30 46 45 48
Informacji o aktualnych wydarzeniach
w parafii lub wspdlnocie 24 43 30 57 67 49
Rozwazan i artykutéw na tematy religijne 37 23 30 60 33 34
Tekstow religijnych (np. Biblii online) 22 33 25 13 16 16
Ogolnych informacji o religii lub religiach 34 12 54 26 41 82
Mozliwosci rozmowy i dyskusji z innymi
uzytkownikami takich stron 8 4 8 0 0 16
Porad duchowych 19 0 20 0 0 17
Czego$ innego 26 11 11 6 5 0

Trudno powiedzie¢ 0 5 0 0 0 0
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POWODY NIEODWIEDZANIA STRON RELIGIJNYCH

Internauci w ogole nieodwiedzajacy stron religijnych najczesciej (40%) wskazywali
na brak takiej potrzeby, niezaleznie od stopnia ich religijnosci. Stosunkowo niewielu (9%)
brak zainteresowania motywowalo tym, ze nie sg osobami religijnymi, przy czym mezczyzni
podawali ten argument dwukrotnie czg$ciej niz kobiety. Mieszkancy duzych miast czgsciej
niz inni wskazywali, Ze nie odwiedzaja stron religijnych, gdyz sami nie uwazajg si¢ za osoby
religijne (12%), a najczgsciej (52%) deklarowali, ze nie interesuje ich tre$¢ tego typu stron.
Brak czasu jako przyczyna nieodwiedzania takich stron wskazywany byt przede wszystkim
przez osoby w wieku od 35 do 44 lat, co mozna wigza¢ z sytuacjg zyciowa wigkszosci

respondentow z tej grupy.

ODPOWIEDZI INTERNAUTOW NIEKORZYSTAJACYCH ZE STRON LUB PORTALI O TEMATYCE RELIGIJNEJ
(N=557)

CBOS

RYS.5. Z JAKICH POWODOW NIE ODWIEDZA PAN(I) STRON INTERNETOWYCH
O TEMATYCE RELIGIJNEJ?

Niezaleznie od bycia religijnym(ng), nie czuje

4 0,
potrzeby odwiedzania takich stron 0%

Nie interesuje mnie ich tres¢ 35%

Nie mam czasu 33%

Nigdy o nich nie styszate(a)m 18%

Nie jestem osobg religijnag, wiec nie czuje - 9%
potrzeby odwiedzania takich stron °

Z innych powodoéw - 5%

Trudno powiedzie¢ I 2%

Procenty nie sumujg si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli wybra¢ wigcej niz jedng odpowiedz

* *

Jaki obraz polskiego uzytkownika religijnych stron internetowych wytania si¢
z powyzszych analiz? Polacy poszukujg przede wszystkim informacji. Mozliwoscia dyskusji

z innymi uzytkownikami stron religijnych czy poradami duchowymi, a wigc formami
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aktywno$ci wymagajagcymi dwustronnej komunikacji, zainteresowanych jest stosunkowo
niewielu uzytkownikow religijnych stron www (lacznie wybierato te odpowiedzi 14%).
Potwierdza to hipotez¢, Zze osoby poszukujace w internecie tresci religijnych zazwyczaj
oczekuja nie tyle nowosci, ile poszerzenia wiedzy lub umocnienia wlasnej wiary. Z tego
punktu widzenia nie dziwi, ze osoby najczgsciej praktykujace 1 deklarujace si¢ jako gleboko
wierzace s3 najaktywniejszymi uzytkownikami religijnych stron internetowych. By¢ moze
statystyczny uzytkownik takich serwiséw jest w Polsce takze nieco starszy niz w innych
krajach europejskich, brakuje jednak wystarczajacych danych, by stwierdzi¢, czy jest tak
w istocie.

Fakt, ze relatywnie duzy odsetek uzytkownikéw pochodzi z obszarow wiejskich, moze
potwierdza¢ nie tylko tradycyjnie wigkszg ich religijno$¢, ale tez wskazywac na wieksza
potrzebe kontaktu z innymi niz lokalne tre$ciami religijnymi w nowych mediach.

Na koniec nalezy zaznaczy¢, ze strony informacyjne r6znig si¢ mi¢dzy sobg zarowno
forma, jak 1 trescig. Strony parafii mogg zawiera¢ wylgcznie terminarz mszy czy dyzurow
proboszcza, ale moga przybiera¢ tez bardziej interaktywne formy, jak np. strona parafii
Swietej Rodziny w Pile, ktorej konto w serwisie Twitter zawiera komentarze, linki i zdjecia
z rozmaitych wydarzen w parafii (nie tylko stricte religijnych). Istnieje rowniez wiele
kanatow religijnych na YouTube, prowadzonych przez osoby $§wieckie i/lub duchowne, ktére
oferuja catkiem nowe formy przekazu tresci religijnych (np. kanat ,,Bez Sloganu™). Z tego
wzgledu trudno jednoznacznie okresli¢, jakiej formy polscy internauci oczekuja i jaka
wybieraja najczesciej. Z pewnoscig jednak mozna liczy¢ na to, ze wraz z rozwojem internetu

w Polsce, witryny religijne bedg coraz liczniejsze i coraz bardziej zréznicowane.

Opracowata

Marta KOLODZIEJSKA



