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Trudno doktadnie okresli¢ liczbe polskojezycznych religijnych stron i portali
internetowych — migdzy innymi ze wzgledu na fakt, ze cze$¢ z nich to strony prywatne lub
blogi, ktorych religijny charakter jest kwestig subiektywnej oceny — nalezy jednak odnotowac
rozwdj w ostatnich latach polskojezycznych serwisow religijnych. Powstajace religijne
portale spolecznosciowe, np. twojaparafia.pl czy deon.pl, coraz liczniejsze kanaly religijne
w serwisie YouTube, grupy na Facebooku czy konta religijnych wspdlnot i organizacji na
Twitterze uzna¢ mozna za odpowiedz na zapotrzebowanie internautdw, zaréwno jesli chodzi
o réznorodno$¢, jak i format witryn religijnych. Potrzebe aktywnego udzialu w mediach
dostrzegaja niemal wszystkie instytucje religijne. Ksiadz Pawel Rytel-Andrianik, nowo
wybrany rzecznik Konferencji Episkopatu Polski, stwierdzil, cytujac jednego z koscielnych
hierarchow: ,,Musimy uczy¢ si¢ przekazu Ewangelii w 140 znakach, bo tyle miesci Twitter”.
Chociaz coraz wigcej wiemy o samych witrynach religijnych, to o ich uzytkownikach
podobnej wiedzy jeszcze nie mamy. Warto wigc zwrdci¢ uwage na wnioski plynace

z drugiego badania internautoéw korzystajacych z religijnych portali i stron internetowych'.

KTO KORZYSTA Z RELIGIJNYCH STRON I PORTALI INTERNETOWYCH?

Wyniki zesztorocznego badania® wskazywaty, ze 14% internautéw odwiedzato strony
1 portale religijne. W tym roku odsetek ten nie ulegt zmianie. Wsrdéd osob deklarujacych
korzystanie z tego rodzaju stron wigcej byto kobiet (16%) niz m¢zczyzn (11%). Chetniej
z portali religijnych korzystaly osoby w wieku 55-64 lata oraz 4455 lat, natomiast najmniej
wsrod ich uzytkownikéw byto osob starszych (powyzej 65 roku zycia), co moze wynikaé
z faktu, ze osoby takie w ogodle stosunkowo rzadko korzystaja z sieci. Wsrodd uzytkownikow

stron religijnych najliczniejsza grupe stanowili respondenci z wyzszym wyksztatceniem.

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (300) przeprowadzono metoda wywiadéw bezpo$rednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 14-20 maja 2015 roku na liczacej 1048 oséb
reprezentatywnej probie losowej doroslych mieszkancéw Polski.

? Zob. komunikat CBOS »Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych”, czerwiec 2014 (oprac.
M. Kotodziejska); dostgpny jest pod adresem: http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K_083 14.PDF
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Podobnie jak rok temu, najwicksze zainteresowanie religijnymi stronami przejawiali
mieszkancy wsi oraz matych miast (po 15%). Wigksze zainteresowanie religijnymi stronami
wsrod takich osdob moze wynikaé z ograniczonego dostgpu do informacji w lokalnej
wspolnocie religijnej: dzigki dostepowi do sieci uzytkownicy moga przekroczy¢ to
ograniczenie, maja takze mozliwo$¢ nawigzania i utrzymania kontaktu ze wspotwyznawcami

spoza miejsca zamieszkania.

Tabela 1
Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe
lub portale o tematyce religijne;j?
Tak ‘ Nie
w procentach

Internauci ogélem 14 86
18-24 lata 12 88

25-34 16 84

Wiek 35-44 10 90
45-54 17 83

55-64 18 82

65 lat i wigcej 6 94

Wies 15 85

Miasto do 19 999 15 85

Miejsce zamieszkania 20 000 —99 999 13 87
100 000 — 499 999 11 89

500 000 1 wiecej mieszk. 13 87

Podstawowe / gimnazjalne 2 98

Wyksztalcenie Zasad.nicze zawodowe 11 89
Srednie 13 87

Wyzsze 18 82

Czgstos¢ praktyk religijnych i1 deklarowany poziom religijnosci byly dobrymi
predyktorami korzystania ze stron religijnych: ws$rod osob praktykujacych kilka razy
w tygodniu religijne witryny odwiedzata wigkszos¢ (66%), podczas gdy wsrdd osob
praktykujacych raz w tygodniu odsetek ten wynosit 16%. Co ciekawe, wérod respondentow,
ktorzy zadeklarowali nieuczestniczenie w praktykach religijnych, odsetek uzytkownikéw
stron religijnych wynidst 9% — o 8 punktow procentowych wigcej niz rok temu, a takze
0 5 punktéw wigcej niz wsrdd osob deklarujacych uczestnictwo w praktykach religijnych
kilka razy w roku. Osoby deklarujace glgboka wiare byty uzytkownikami stron religijnych
znacznie czgsciej (44%) niz respondenci okreslajacy sie jako ,,wierzacy” (13%). Wsrod
zdecydowanie niewierzacych odsetek uzytkownikéw wynosit natomiast 9%. Sposrdd osob,

ktoére nie odwiedzaja stron religijnych, 6% deklarowato ich znajomos¢.



Tabela 2
Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe
lub portale o tematyce religijnej?
Tak ‘ Nie
w procentach
Internauci ogétem 14 86
Kilka razy w tygodniu 66 34
] Raz w tygodniu 16 84
Udzial w praktykach —
religijnych 1-2 razy w miesiacu 11 89
Kilka razy w roku 4 96
W ogble nie uczestniczy 9 91
gleboko wierzaca 44 56
Czy uwaza Pan(i) siebie wierzgcg 13 87
za osobe: raczej niewierzaca 0 100
catkowicie niewierzaca 9 91

Respondenci zapytani o to, czym jest dla nich korzystanie z serwiséw religijnych,
w wigkszo$ci wskazywali na uzupetnianie religijnej aktywnosci poza siecig (np. uczestnictwa
w praktykach religijnych) lub twierdzili, ze odwiedzanie takich stron jest niezwigzane z ich
aktywnoscig religijng. Najrzadziej deklarowali, Ze korzystanie z religijnych serwiséw stanowi
alternatyw¢ dla pewnych form aktywnosci religijnej poza siecia — co ciekawe, wsrod
respondentoéw wybierajacych te odpowiedz ponad dwa razy wiecej byto kobiet niz mezczyzn
(odpowiednio: 11% 1 5%). Najczesciej poszukiwanie alternatywy deklarowali respondenci
z przedzialu wiekowego 25-34 lata, co jest interesujacym wynikiem, gdyz intuicyjnie
oczywiste wydawaloby si¢ wskazanie raczej na najmiodszych uzytkownikéw jako
poszukujacych nowych, alternatywnych form religijnosci, tymczasem to osoby bedace

na poczatku zyciowej stabilizacji wykazywaly takie zainteresowanie najczesciej.

DEKLARACJE INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY I PORTALE RELIGIINE (N=90)

CBOS

RYS. 1. CZY KORZYSTANIE Z RELIGIJNYCH PORTALI JEST DLA PANA(I):

alternatywg dla niektorych aktywnosci religijnych
poza internetem, np. zastepuje Panu(i) lekturg
Pisma Swietego lub uczestnictwo we mszy

czynnoscig niezwigzang
z Pana(i) religijng aktywnoscig
poza internetem 48%

uzupetnieniem religijnej aktywnosci
poza internetem, np. modlitwy,
uczestnictwa w nabozenstwie

Trudno powiedzie¢
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NAJCZESCIEJ ODWIEDZANE STRONY INTERNETOWE

W stosunku do zeszlorocznego badania nieco zmienity si¢ deklaracje dotyczace
najczesciej odwiedzanych stron. Jedna trzecia ankietowanych (32%) wskazuje na strony
nieinstytucjonalne, w tym strony mediow religijnych (np. wiara.pl, Nasz Dziennik) oraz
religijne portale spotecznosciowe (np. deon.pl). Druga w kolejnosci deklaracja (29%) to brak
konkretnej strony, czyli sytuacja, w ktoérej respondenci nie pamigtali nazwy lub adresu
serwisu albo tez twierdzili, ze wpisuja konkretne hasta w wyszukiwarke i na tej podstawie
dokonuja wyboru odwiedzanych stron. Na trzecim miejscu znalazly si¢ strony
instytucjonalne, kierowane zarowno do lokalnych wspolnot (np. strony parafii), jakido

wszystkich wiernych polskojezycznych (np. jw.org, ekai.pl).

DEKLARACJE INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY I PORTALE RELIGIINE (N=90)

CBOS

RYS. 2. NAJCZESCIEJ ODWIEDZANE STRONY

Strony instytucjonalne
(np. parafii, diecezji)

Strony nieinstytucjonalne,

w tym media religijne,

. . religijne portale spotecznosciowe
Strony instytucjonalne

i nieinstytucjonalne

Odpowiedzi btedne,

Trudno powiedzie¢, odmowy odpowiedzi

brak konkretnego adresu

NAJCZESCIEJ POSZUKIWANE TRESCI

W zesztorocznym badaniu respondenci najczg¢sciej wskazywali, ze na religijnych
stronach poszukuja informacji z zycia lokalnej wspolnoty. W tym roku dominowato
poszukiwanie informacji z zycia KoSciota (46%), natomiast informacje o aktualnych
wydarzeniach w lokalnej parafii czy wspolnocie interesowaty 40% respondentéw. Ogdlnych
informacji o religii lub religiach poszukiwato tacznie 33% badanych, a rozwazania i artykuty
na tematy religijne byly poszukiwane przez 23% respondentow. O 3 punkty procentowe
wzrost odsetek wskazan na porady duchowe (12%). Na dalszej pozycji znalazla si¢ cheé

dyskusji z innymi uzytkownikami religijnych serwisow.
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DEKLARACJE INTERNAUTOW ODWIEDZAJACYCH STRONY I PORTALE RELIGIINE (N=90)

CBOS
RYS. 3. CZEGO GLOWNIE POSZUKUJE PAN(I) NA RELIGIJNYCH STRONACH
INTERNETOWYCH?
Informaciji z zycia Pana(i) Kosciota ‘ 46%

w parafii, wspdlnocie

Informaciji o aktualnych wydarzeniach ‘ ‘ 40%
Ogdlnej informac;ji o religii / religiach ‘

33%

Rozwazar i artykutow na tematy religijne ‘ ‘ 23%

Tekstow religijnych (np. Biblii online) |:| 17%
Porad duchowych |:| 12%

Mozliwo$ci rozmowy i dyskus;ji |:| 6%
z innymi uzytkownikami takich stron 0

Czego$ innego |:| 11%

Odsetki nie sumujg si¢ do 100, gdyz badani mogli wybra¢ kilka opcji. Pominigto odmowy odpowiedzi

Powyzsze wyniki prezentuja si¢ ciekawie w zaleznosci od pici i grupy wiekowe;.
Kobiety chetniej niz mgzczyzni poszukiwaty porad duchowych oraz informacji
o wydarzeniach w lokalnej parafii i wspdlnocie. M¢zczyzni wyrazne dominowali natomiast
w deklaracjach zainteresowania informacjami z zycia Kosciota, ale tez mozliwos$cig rozmowy
1 dyskusji z innymi uzytkownikami stron religijnych. Ta ostatnia aktywno$¢ interesowala
najczesciej najmtodszych uzytkownikow (18-24 lata), natomiast najstarsi respondenci
poszukiwali przede wszystkim rozwazan i artykuldow na tematy religijne oraz tekstow

religijnych online.

Tabela 3
C towni luie Pan(i ligiveh h Ple¢
inf:ﬁ:)etgo ‘?Vv;lzlll; poszukuje Pan(i) na religijnych stronac mezozy?mi Kobicty

w procentach

Informacji z zycia Pana(i) Kosciota 52 42
Informacji o aktualnych wydarzeniach w parafii, wspdlnocie 34 44
Rozwazan i artykutéw na tematy religijne 22 23
Tekstow religijnych (np. Biblii online) 12 20
Ogolnej informacji o religii / religiach 29 36
Mo'Zliwoéci rozmowy i dyskusji z innymi uzytkownikami 13 1
takich stron
Porad duchowych 7 15
Czegos$ innego 10 12
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Trudno jednoznacznie oceni¢, z czego wynika¢ moga zmiany w deklaracjach —
aby moc dyskutowa¢ o konkretnym trendzie, konieczne byloby przeprowadzenie dtugofa-
lowych badan. By¢ moze nieco wigksze zainteresowanie poradami duchowymi online
swiadczy o dostrzeganiu potencjatu religijnych witryn nie tylko jako zrédta wiedzy o religii,

ale takze jako przestrzeni wymiany mysli 1 doswiadczen migdzy uzytkownikami.

PRZYCZYNY NIEODWIEDZANIA STRON I PORTALI RELIGIJNYCH

W tym roku ponownie zapytano respondentow o powody niekorzystania ze stron

1 portali religijnych. Wyniki przedstawiono na rys. 4.

DEKLARACJE INTERNAUTOW NIEODWIEDZAJACYCH STRON I PORTALI RELIGUNYCH (N=574)

CBOS

RYS. 4. Z JAKICH POWODOW NIE ODWIEDZA PAN(I) STRON INTERNETOWYCH
O TEMATYCE RELIGIJNEJ?

Niezaleznie od bycia religijnym(a),

0
nie czuje potrzeby odwiedzania takich stron ‘ 39%
Nie interesuje mnie ich tre$é ‘ ‘ 32%
Nie mam czasu ‘ ‘ 31%

Nie jestem osoba religijna, wiec nie czuje|:| 10%
potrzeby odwiedzania takich stron °
Nigdy o nich nie styszate(a)m |:| 8%
Z innych powodow |:| 4%

Trudno powiedzieé D 2%

Odsetki nie sumuja si¢ do 100, gdyz badani mogli wybrac¢ kilka opcji

W naszym badaniu 39% respondentow nieodwiedzajacych stron religijnych uznato,
ze nie czuje potrzeby korzystania z takich stron, niezaleznie od swojej religijnosci.
Brak zainteresowania ich tresciag wskazywato 32% badanych z tej grupy, a brak czasu
byl powodem, dla ktérego 31% nie korzystalo z religijnych serwisOw internetowych.
Niektorzy respondenci — wybierajac przyczyny inne niz wskazane na liscie — twierdzili, ze
»Wystarczy im to, co maja w Kosciele”, a wigc uczestnictwo w zyciu religijnym offline
spetnia ich potrzeby i oczekiwania na tyle, iz nie poszukuja dodatkowych informacji gdzie

indzie;j.



Przeprowadzone w maju badanie dostarcza waznych informacji na temat
uzytkownikéw religijnych stron i portali internetowych. Wcigz stanowig oni wsrdd
internautow mniejszos¢, ale ich preferencje, jesli chodzi o rodzaje wybieranych stron
1 zagadnien, pozostajg relatywnie stabilne w stosunku do zeszlego roku.

Uzytkownicy polskojezycznych serwiséw religijnych to na ogdét osoby gleboko
wierzace 1 najczesciej praktykujace. Sa to respondenci mieszkajacy przede wszystkim na wsi
oraz w matych miastach. Przewazaja wsrod nich kobiety i osoby z wyzszym wyksztatceniem.
Uzytkownicy ci zazwyczaj poszukujg informacji z zycia Kosciota, a takze informacji
o aktualnych wydarzeniach w parafii czy wspolnocie. Korzystanie z religijnych serwisow
internetowych respondenci postrzegaja przede wszystkim jako uzupelienie aktywnosci
religijnej poza siecig lub jako czynno$¢, ktorej nie wigzg z formami aktywnosci religijne;j.
Mozna zatem uznaé, ze uzytkownikéw stron religijnych interesuje przede wszystkim
zdobywanie wiedzy na temat wiasnej religii, pozostawanie w kontakcie ze wspdlnota,
a znacznie rzadziej — poszukiwanie nowo$ci czy eksperymenty z tozsamoscig religijng.
Nieodczuwanie potrzeby korzystania z takich stron i brak zainteresowania ich trescig byty
najczesciej wskazywanymi powodami, dla ktorych respondenci nie odwiedzali religijnych
serwisow. Nie jest to wiec kwestia braku ich znajomo$ci, ale raczej nieciekawej czy
nieodpowiadajacej potrzebom uzytkownikow oferty.

Zagadnieniem wartym uwagi jest korzystanie z religijnych stron i portali przez osoby
niewierzace. Respondenci nieuczestniczacy w praktykach religijnych oraz okreslajacy sie
jako niewierzacy deklarowali korzystanie z portali religijnych cz¢éciej niz ,raczej
niewierzacy” i uczestniczacy w praktykach kilka razy w roku. Moze to wynika¢ z faktu, ze
w Polsce dla wielu osob niewierzacych tematy zwigzane z Kos$ciotem i religia w ogole

sg interesujace lub wazne.

Opracowata

Marta KOLODZIEJSKA



