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Wiek jest jednym z gtéwnych czynnikow réznicujacych kompetencje cyfrowe. Ludzie
mlodzi maja je niemal powszechnie, przynajmniej na poziomie podstawowym, i dlatego
ogromna wiekszo$¢ z nich jest obecna w sieci. Interesowato nas, jak dalece zorientowani
w korzystaniu z internetu przez dzieci i mtodziez sa ich opiekunowie, czyli rodzice lub
dziadkowie, co wiedzg o ich obecnosci online i czy w jakim§ stopniu staraja si¢ ja
kontrolowa¢, a ponadto jak postrzegaja internet w konteks$cie bezpieczenstwa mtodych

uzytkownikow'.

DZIECI I MLODZIEZ W INTERNECIE

Respondenci majacy dzieci lub wnuki w wieku od 6 do 19 lat, ktére pozostajg z nimi
we wspdlnym gospodarstwie domowym, w ogromnej wigkszosci deklaruja, ze przynajmnie;j
jedno z nich korzysta z internetu. W ciggu ostatnich siedmiu lat odsetek ten zwigkszyt sie
0o 6 punktow procentowych, a w stosunku do 2004 roku az o 28 punktéw, co wynika

z upowszechniania si¢ dostgpu do internetu w gospodarstwach domowych.

Tabela 1

Odpowiedzi respondentow wedtug terminéw badan
Czy ktores z dzieci w gospodarstwie X 2004 V12008 VII 2015
domowym korzysta z internetu? (N=337) (N=321) (N=273)

W procentach
Tak 58 80 86
Nie 34 17 12
Trudno powiedzie¢ 8 3 3

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (302) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 1-8 lipca 2015 roku na liczacej 1044 osoby
reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancéw Polski.




.

Z relacji opiekunéw wynika, ze z internetu czesciej korzystaja dzieci (miodziez)
majace 13 lat i wigcej niz mtodsze od nich, niemniej w tej drugiej grupie zdecydowana
wigkszo$¢ réwniez jest juz w sieci. Obecno$¢ miodych ludzi online relatywnie rzadziej niz

przecietnie (67%) deklaruja rodzice lub dziadkowie, ktorzy zle oceniajg wiasng sytuacje

ekonomiczng.
Tabela 2
Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych,
Czy ktores z dzieci w gospodarstwie w ktorych sg dzieci (mtodziez) w wieku:
domowym korzysta z internetu? 6—12 lat 13-15 lat | 16-19 lat
w procentach

Tak 81 95 94
Nie 16 3 3

Trudno powiedzie¢ 3 2 3

Wedlug opiekunéw miodzi ludzie spedzaja online przecig¢tnie niemal 15 godzin

w tygodniu. Okoto jednej dsmej nie potrafi ustali¢ doktadnego czasu.

Odpowiedzi respondentéow z gospodarstw domowych, w ktorych sg dzieci (mlodziez)
korzystajace z internetu (N=234)

CBOS
RYS. 1. ILE MNIEJ WIECEJ GODZIN TYGODNIOWO DZIECI / WNUKI SPEDZAJA
W INTERNECIE?
28%
22%
13% 13%
10% 9%
5%
Do 2 Od3do7 Od8do14 0Od15do21 0Od22do35 36 godzin Trudno
godzin godzin godzin godzin godzin i wiecej powiedzie¢
Srednia 15 godzin

Przecigtnie najwiecej czasu w sieci spedzajag mtodzi ludzie majacy od 16 do 19 lat,
natomiast najmniej — najmtodsi internauci. Warto dodaé, ze istnieje istotny statystycznie
zwigzek miedzy tym, ile godzin w sieci spedzaja opiekunowie, a tym, ile spedzaja

dzieci/wnuki (r Pearsona=0,28).




CBOS
RYS. 2. ILE MNIEJ WIECEJ GODZIN TYGODNIOWO DZIECI / WNUKI SPEDZAJA
W INTERNECIE?
Srednia liczba godzin
Odpowiedzi respondentow 6-12 lat ‘ 11
z gospodarstw domowych,
w ktorych sa dzieci 13-15 Iat ‘ 17 ‘
(miodziez) w wieku:
16-19 lat | 21|

W ocenie blisko potowy badanych (49%) dzieci z ich gospodarstw domowych
spedzaja w internecie odpowiednig ilo§¢ czasu. Ponad dwie piate (43%) — nieco wigcej niz

siedem lat temu — uwaza natomiast, ze ich podopieczni przebywaja online zbyt dtugo.

Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych, w ktorych sq dzieci (mlodziez)
korzystajace z internetu

CBOS

RYS. 3. JAK PAN(I) OCENIA, CZY PANA(I) DZIECI / WNUKI SPEDZAJA W INTERNECIE:

(%)
V12008
s |8 5
VII 2015
o2z |4 &

O zbyt mato czasu E odpowiednig ilo$¢ czasu M zbyt duzo czasu I Trudno powiedzieé

Przez ,,zbyt duzo czasu” rodzice lub dziadkowie dzieci korzystajacych z internetu
rozumiejg na ogot 22 godziny tygodniowo. W przypadku dzieci, ktore zdaniem opiekunow
spedzaja w sieci odpowiednig ilo$¢ czasu lub tych nielicznych, ktorzy wskazuja na jego

niedobor, przecigtna obecno$¢ online w tygodniu jest niemal trzykrotnie krotsza.

CBOS

RYS. 4. ILE MNIEJ WIECEJ GODZIN TYGODNIOWO DZIECI / WNUKI SPEDZAJA
W INTERNECIE?

Jak Pan(i) ocenia, Srednia liczba godzin

— zbyt matg lub

czy Pana(i) A !
dzieci / wnuki odpowiednig 8

spedzaja ilo$¢ czasu

w internecie: — zbyt duzo czasu ‘ %

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”
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Problem spedzania w sieci zbyt dlugiego czasu najczgsciej dotyczy internautéw

majacych od 16 do 19 lat.

Tabela 3
Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych,
Jak Pan(i) ocenia, czy Pana(i) dzieci/wnuki spedzaja w ktdrych sg dzieci (mtodziez) w wieku:
w internecie: 6-121at |  13-15lat | 16-19]lat
w procentach

— zbyt mato czasu 5 8 |
— odpowiednig ilo$¢ czasu 53 48 35
— zbyt duzo czasu 40 40 55

Trudno powiedzie¢ 2 4 9

Dwie trzecie dorostych (65%) stara si¢ ogranicza¢ czas, jaki mtodzi ludzie z ich

gospodarstw domowych spedzaja w internecie, natomiast jedna trzecia (32%) nie robi tego.

Odpowiedzi respondentéow z gospodarstw domowych, w ktorych sg dzieci (mlodziez)
korzystajace z internetu

RYS. 5.
GOSPODARSTWA DOMOWEGO SPEDZAJA W INTERNECIE?
VI 2008
(N=256) 66
VIl 2015
(N=234) -

ETak ENie ITrudno powiedzie¢

CZY KTOS Z DOROSLYCH OGRANICZA CZAS, JAKI DZIECI (MLODZIEZ) Z PANA(I)

!!

CBOS

(%)

Czas spedzany online cze$ciej, co zrozumiale, kontroluja opiekunowie internautéw

najmtodszych oraz w wieku gimnazjalnym, natomiast rzadziej — cho¢ rowniez w ponad

polowie przypadkow — starszej mlodziezy.

Tabela 4

Czy kto$ z dorostych ogranicza czas, jaki dzieci

Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych,
w ktorych sg dzieci (mlodziez) w wieku:

(mtodziez) z Pana(i) gospodarstwa domowego

Sedyais a mtemeeic? 6-12 lat 13-15lat | 16-19lat
w procentach
Tak 74 72 52
Nie 25 25 45
Trudno powiedzie¢ 2 3 3
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Wiedz¢ o tym, co robig dzieci (mtodziez) w internecie, deklaruje zdecydowana
wigkszo$¢ opiekunow (85%), przy czym 44% orientuje si¢ w tym bardzo dobrze, a 41%
umiarkowanie. Niewiele o ich aktywnosci online wie jedna dziesigta (10%), a pigciu na stu
(5%) w ogodle nie ma orientacji w tym zakresie. Poziom zainteresowania opiekunéow tym,
do jakich celow dzieci wykorzystujg internet, jest obecnie nieco wyzszy niz siedem lat temu,
ale zblizony do zarejestrowanego w roku 2004. W stosunku do obu pomiaréw z poprzednie;j
dekady przybylo osob, ktore sg bardzo dobrze zorientowane w formach aktywno$ci mtodych

ludzi w sieci.

CBOS
RYS.6. CZYINAILE ORIENTUJE SIE PAN(I), DO JAKICH CELOW DZIECI (MLODZIEZ)
Z PANA(I) GOSPODARSTWA DOMOWEGO WYKORZYSTUJA INTERNET?
(%)

IX 2004

(N=197) 38 44 14 3
V12008

(N=256) 31 48 15 7
VI 2015

(N=234) 44 41 10 5

M@ Orientuje sie O Raczej sie 0 Raczej sie @ Zdecydowanie sie
bardzo dobrze orientuje nie orientuje nie orientuje

Najlepiej zorientowani w tym wzgledzie sg opiekunowie najmtodszych internautow,
natomiast stabiej — najstarszych, cho¢, ogdlnie rzecz biorac, wigkszo$¢ z nich rowniez

twierdzi, ze mniej wigcej wie, do jakich celow wykorzystujg oni internet.

Tabela 5
Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych,
Czy i na ile orientuje si¢ Pan(i), do jakich celow dzieci w ktorych sg dzieci (mfodziez) w wieku:
wykorzystuja internet? 6-121at | 13-15lat | 16-191lat
w procentach

Orientuje si¢ bardzo dobrze 56 34 24
Raczej si¢ orientuje 34 52 53
Raczej si¢ nie orientuje 7 6 14
Zdecydowanie si¢ nie orientuje 3 8 9

Lepiej zorientowani w tym, co dzieci lub miodziez z ich gospodarstwa domowego
robig w sieci, sg tez ci dorosli, ktorzy sami korzystaja z internetu. Niemal wszyscy z nich

deklaruja taka wiedzg, przy czym az ponad potowa jest bardzo dobrze zorientowana.
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Wprawdzie niekorzystajacy z sieci roOwniez na ogoét sg w tej kwestii zorientowani, jednak

niemal dwie pigte z nich niewiele wie na ten temat lub tez w ogdle nie ma takiej wiedzy.

Tabela 6

Czy i na ile orientuje si¢ Pan(i), do jakich celow dzieci
Czy korzysta Pan(i) z internetu przynajmniej wykorzystujg internet?
raz w tygodniu? Odpowiedzi respondentow Orientuje si¢ | Raczejsi¢ | Raczejsie | Zdecydowanie
z gospodarstw domowych, w ktorych sg dzieci bardzo orientuje nie si¢ nie
(mtodziez) korzystajace z internetu (N=234) dobrze orientuje orientuj¢

w procentach

Tak 51 43 6 0
Nie 28 34 20 17
Ogotem 44 41 10 5

Ponad jedna czwarta badanych rodzicow lub dziadkéw (28%) deklaruje, Zze mtodzi
ludzie z ich gospodarstw domowych zawieraja przez internet nowe znajomosci. Warto
zauwazy¢, ze odsetek ten niemal dwukrotnie wzrdst od 2008 roku. Nadal co najmniej trzy
piate (61%) twierdzi, ze ich podopieczni nie nawigzuja nowych relacji online, natomiast
pozostali (11%) nie orientujg si¢ w tej kwestii. W stosunku do badania sprzed siedmiu lat
ubylo os6b niezorientowanych w kontaktach towarzyskich dzieci (mtodziezy) w internecie,
co jest dodatkowym potwierdzeniem obserwacji, ze obecnie dorosli czesciej niz przed laty
zwracaja uwage na to, co mtodzi ludzie robig w sieci.

Odpowiedzi respondentow z gospodarstw domowych, w ktorych sg dzieci (mlodziez)
korzystajace z internetu

CBOS
RYS.7. CZY DZIECI (MLODZIEZ) W PANA(I) GOSPODARSTWIE DOMOWYM ZAWIERAJA
PRZEZ INTERNET NOWE ZNAJOMOSCI?
(%)
V12008
(N=256) 16 18
VII 2015
o KB

ETak ENie Trudno powiedzie¢

Z relacji opiekunow wynika, ze nowe znajomosci online relatywnie rzadziej nawigzuja
najmlodsi internauci, natomiast cze$ciej — majacy od 13 do 15 lat i starsi, przy czym
w odniesieniu do towarzyskiej aktywnos$ci internetowej tej drugiej grupy rodzice lub

dziadkowe nieco rzadziej sa zorientowani.




Tabela 7
o o ) . Odpowiedzi respondentow z gospodarstw domowych,
dCzy dzieci (mtodziez) w Pana(i) gospodarstwie w ktorych sa dzieci/mlodziez w wieku:
omowym zawieraja przez internet nowe
znajomofci? 6—12 lat 13-15 lat 16-19 lat
w procentach

Tak 24 34 35
Nie 70 52 46

Nie wiem 6 14 19

Ponad potowa dorostych z gospodarstw domowych, z ktérych dzieci zawieraja przez
internet nowe znajomosci, twierdzi, ze wie, kim jest wigkszo$¢ nowo poznanych osob lub
nawet wszystkie (59%). Co piaty ma taka wiedze¢ tylko o niektérych kontaktach, a zblizony
odsetek nie wie nic o zadnym z nich. Mozna zauwazy¢ — przy zastrzezeniu, ze niewielka
liczebno$¢ ogranicza w petni rzetelne porownanie — iz wzrosta nie tylko skala nawigzywania

przez dzieci (mtodziez) online nowych znajomosci, ale takze doro$li czg$ciej monitoruja

te relacje.
Tabela 8
Czy wie Pan(i), kim sa osoby, z ktérymi dziecko zawiera \(]ﬁég?i& \252260 41)5
znajomosci?
w procentach

Tak, dobrze wiem, kim sg wszystkie te osoby 10 26
Tak, ogoélnie wiem, kim jest wickszo$¢ tych osob 38 33
Tak, wiem trochg¢ o niektorych osobach 32 21

Nie wiem 20 20

Wyniki nalezy interpretowac ostroznie ze wzgledu na niewielka liczebnos¢ podgrupy

Wickszos¢ kontaktéw nawigzywanych za posrednictwem internetu pozostaje
wytacznie online 1 nie prowadzi do spotkania face-to-face. Niespelna jedna pigta dorostych
z gospodarstw domowych, z ktérych dzieci (mlodziez) poznaly kogos w sieci (19%),

deklaruje, ze doszto do takiego spotkania.

Tabela 9
. o . . V12008 VII 2015
Czy zdarzylo sig, ze dzieci spotkaty si¢ z kim§ poznanym (N=41) (N=64)
przez internet? W procentach
Tak 17 19
Nie 76 79
Trudno powiedzie¢ 8 2

Wyniki nalezy interpretowac ostroznie ze wzgledu na niewielka liczebnos$¢ podgrupy




8 -

OBAWY I IDENTYFIKACJA ZAGROZEN

Niemal trzy czwarte dorostych majacych w gospodarstwie domowym dzieci

korzystajace z internetu (74%) obawia si¢ zagrozen, jakie moga je spotka¢ online, natomiast

brak obaw deklaruje prawie jedna czwarta (23%). Obecnie czesciej niz w ubiegltej dekadzie

doro$li sadza, ze internet jest niebezpiecznym miejscem dla mtodych ludzi.

Tabela 10
Wskazania respondentéw wedlug termindw badan
Czy Pan(i) osobiScie obawia si¢ zagrozen, IX 2004 V12008 VII 2015
jakie moga spotka¢ dzieci w internecie? (N=197) (N=256) (N=234)
w procentach
Zdecydowanie tak 30 29 44
Raczej tak 37 29 30
Raczej nie 21 32 17
Zdecydowanie nie 10 4 6
Trudno powiedzie¢ 3 6 3
Obawy o bezpieczenstwo najczesSciej wyrazajg opiekunowie najmtodszych

internautow, natomiast najrzadziej majgcych od 16 do 19 lat.

Tabela 11
Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw domowych,
Czy Pan(i) osobiScie obawia si¢ zagrozen, jakie moga w ktorych sg dzieci (mfodziez) w wieku:
spotka¢ dzieci w internecie? 6-12lat |  13-15lat | 16-191lat
w procentach

Tak 79 74 65
Nie 19 23 28

Trudno powiedzie¢ 2 3 7

Zagrozen zwigzanych z obecnos$ciag w sieci cze$ciej obawiaja si¢ opiekunowie sami

korzystajacy z internetu niz ci, ktorzy z niego nie korzystaja. W tej drugiej grupie relatywnie

wielu nie ma wyrobionego zdania w tej sprawie.

Tabela 12

. L Czy Pan(i) osobiscie obawia si¢ zagrozen, jakie moga
Czy korzysta Pan(i) z internetu przynajmniej raz spotkaé dzieci w internecie?
w tygodniu? Odpowiedzi respondentéw z gospodarstw Tak Ni Trod
domowych, w ktorych sg dzieci (mtodziez) a 1e u dn(') .
korzystajace z internetu (N=234) powiedziec

w procentach

Tak 77 22 1
Nie 65 24 11
Ogotem 74 23 3




Tabela 13
Odpowiedzi:
respondentow ogotu respondentow
wyrazajacych obawy majacych
Jakich zagrozen si¢ Pan(i) obawia? (N=173) W gospodarstwiq
domowym dzieci
korzystajace z internetu
(N=234)
w procentach
Niebezpieczne kontakty i znajomosci, w tym: 58 43
— pedofile, zboczency, naktanianie do prostytucji 30 22
Szkodliwe tresci, w tym: 33 25
— pornografia, tresci erotyczne 17 12
— przemoc; drastyczne, brutalne sceny; agresja w filmach
i grach; wulgarne stownictwo 5 4
Zagrozenia dotyczace bezpieczenstwa gospodarstwa
domowego, np. kradzieze, oszustwa, wyludzenia, w tym: 18 13
— upublicznienie prywatnych informacji, wykorzystanie
przez kogo$ danych osobowych w sposob szkodliwy 7 5
Uzaleznienie od internetu, oderwanie od rzeczywistos$ci 6 4
Prze$ladowanie, szykanowanie, krytyka, ,,hejt” 6 4
Werbowanie do sekt i organizacji terrorystycznych 2 1
Nieprawdziwe informacje 1 ponizej 1%
Wypowiedzi niejasne lub ogélnikowe 2 2
Trudno powiedzieé 3 2
Odmowa odpowiedzi 1 1

Procenty nie sumujg si¢ do 100, poniewaz ankietowani mogli poda¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Doro$li najczeéciej obawiajg si¢ niebezpiecznych kontaktow i1 znajomosci, ktore
miodzi ludzie moga nawigza¢ za posrednictwem internetu (58%). Poza do$¢ ogoélnie
sformutlowanym Igkiem przed nieodpowiednimi osobami, najsilniejsze obawy dotycza
zagrozen o charakterze seksualnym, przede wszystkim pedofilii (30%). Na drugim miejscu
wsrod postrzeganych niebezpieczenstw lokuja sie szkodliwe tresci (33%), przez ktore
przewaznie rozumie si¢ pornografi¢ lub tresci erotyczne (17%), rzadziej za$ wizualizacje
przemocy, drastyczne i brutalne sceny w filmach lub grach komputerowych, a takze wulgarne
stownictwo (5%). Niespelna jedna pigta obawiajacych si¢ o bezpieczenstwo dzieci
w internecie (18%) mowi o sytuacjach, w ktorych ich aktywno$¢ w sieci moze zagrazaé
bezpieczenstwu gospodarstwa domowego. Z jednej strony chodzi o takie zjawiska, jak
oszustwa, wyludzenia czy kradzieze, a takze niekontrolowane zakupy, a z drugiej —
o udostepnienie w sieci, np. w serwisach spotecznosciowych, takich informacji, ktore moga
by¢ przez kogos wykorzystane w sposob szkodliwy. Stosunkowo niewielu badanych (6%)
obawia si¢, ze w internecie dzieci mogg pas¢ ofiarg przesladowania lub szykanowania albo ze

zetkng si¢ tam z przemocg werbalng wobec innych oséb, ,hejtem” czy ostra krytyka. Tyle
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samo (6%) boi si¢ naduzywania internetu przez mtodych ludzi — uzaleznienia lub tego, ze
stang si¢ oderwani od rzeczywisto$ci. Nieliczni moéwig o zagrozeniu werbunkiem do sekt lub
islamskich organizacji terrorystycznych (2%). Jeszcze mniej ankietowanych (1%) dos¢

ogo6lnie wspomina o nieprawdziwych informacjach dostepnych online.

* *

Trzy czwarte badanych majacych dzieci lub wnuki pozostajace z nimi w jednym
gospodarstwie domowym 1 korzystajace z internetu (co jest wsrod osob w wieku od 6 do 19
lat niemal powszechne) obawia si¢ zagrozen, jakie moga je spotka¢ w sieci. Mozna zauwazyc,
ze w stosunku do ubieglej dekady obawy te si¢ nasility. Najczesciej dotycza one
niebezpiecznych kontaktéw i znajomosci, ktore miodzi ludzie moga nawigza¢ w internecie,
zwlaszcza w konteks$cie naduzy¢ seksualnych 1 pedofilii, ale rowniez ekspozycji na szkodliwe
tresci — glownie pornograficzne, rzadziej wizualizujace przemoc. Ogromna wigkszo$¢
dorostych twierdzi, ze wie, co robig w internecie ich podopieczni. Warto zauwazy¢, ze
w poréwnaniu z ubiegta dekada przybyto zarowno opiekundéw bardzo dobrze orientujacych
si¢ w formach aktywnosci dzieci online, jak i starajacych si¢ monitorowacé ich kontakty
towarzyskie w sieci — to, z kim zawieraja znajomosci. Mozna réwniez dodaé, ze lepiej

zorientowani sg ci doro$li, ktdrzy sami korzystaja z internetu.

Opracowat

Michat FELIKSIAK



