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W miesigcach letnich ro$nie zazwyczaj liczba wypadkow drogowych, co spowodowane
jest zwigkszonym natezeniem ruchu w okresie wakacyjnym'. Ostatnio wiele si¢ méwi na temat
korzystania z telefonow komoérkowych za kierownica jako posredniej przyczynie wielu
wypadkow drogowych. Polskie prawo zabrania kierujacym pojazdem korzystania podczas
jazdy z telefonu wymagajacego trzymania stuchawki lub mikrofonu w reku. Jednak zdaniem
niektorych specjalistow, stopien rozproszenia uwagi i czas reakcji towarzyszacy rozmowie
telefonicznej sa podobne, niezaleznie od tego, czy kierowca, prowadzac samochodd, trzyma
telefon w reku, czy tez korzysta z zestawu glosnomowiacego badz stuchawkowego.

W naszym ostatnim sondazu® zapytali$my ankietowanych o postrzeganie tego zjawiska
— 0 to, czy, wedlug nich, korzystanie z telefonéw komoérkowych za kierownicg stanowi
zagrozenie dla bezpieczenstwa w ruchu drogowym, a takze o ich wlasne doswiadczenia — czy
1 jak czgsto sami korzystaja z telefonéw komodrkowych podczas prowadzenia samochodu oraz
jak czgsto zdarza im si¢ podrozowac z kierowca korzystajacym z komorki podczas jazdy.

Opisujac swoj styl jazdy jedynie nieliczni kierowcy deklaruja, Ze, prowadzac samochad,
bez wigkszych ograniczen odbieraja telefony i dzwonia, gdy maja jakie$ sprawy do zatatwienia
(6%), wiecej niz co czwarty stara si¢ ogranicza¢ rozmowy telefoniczne (27%), a ponad potowa

na ogo6t ani nie dzwoni, ani nie odbiera telefonu (56%).

! Zob. http:/statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html

2 Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (325) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich
(face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 1-8 czerwca 2017 roku na liczacej 1020 oséb
reprezentatywnej probie losowej doroslych mieszkancéw Polski.
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ODPOWIEDZI BADANYCH KIERUJACYCH SAMOCHODEM PRZYNAJMNIEJ OKAZJONALNIE (N=574)
CBOS

RYS. 1. Ktore ze stwierdzen najlepiej opisuje Pana(i) zachowanie podczas

prowadzenia samochodu?

Kiedy prowadze samochéd,
staram sie ogranicza¢ rozmowy
telefoniczne, np. nie odbieram
wszystkich telefonéw

Kiedy prowadze samochdd,
bez wigkszych ograniczen
odbieram telefon i dzwonie,
gdy mam jakie$ sprawy

do zatatwienia

Kiedy prowadze samochéd,
na ogot ani nie dzwonie,
ani nie odbieram telefonu

\

Zadne z nich

Bardziej swobodne postugiwanie si¢ telefonem komoérkowym za kierownicg deklaruja
mtodsi kierowcy, mieszkajacy w najwiekszych miastach, absolwenci wyzszych uczelni oraz
spedzajacy za kierownica wigcej czasu (zob. tabele aneksowa). Jedynie wsrdd kierowcow
jezdzacych codziennie lub prawie codziennie znalezli si¢ korzystajacy bez wigkszych
ograniczen z telefonu komoérkowego za kierownica, cho¢ wsrdd nich odsetek ten jest relatywnie
niewielki (8%). Pozostali, kierujacy samochodem rzadziej, starajg si¢ ogranicza¢ rozmowy

badz w ogoble nie dzwonig ani nie odbierajg telefonu podczas jazdy.

Tabela 1
Ktore ze stwierdzen najlepiej opisuje Pana(i) zachowanie podczas
prowadzenia samochodu?
Kiedy prowadze Kiedy prowadze Kiedy prowadze Zadne Trudno
samochod, samochod, staram samochod, z nich powiedziec¢
Jak czesto jezdzi bez wigkszych si¢ ograniczac na ogot ani
Pan(i) samocho- ograniczen rozmowy nie dzwonig,
dem jako odbieram telefon telefoniczne, ani nie odbieram
kierowca? i dzwonig, np. nie odbieram telefonu
gdy mam jakies$ wszystkich
sprawy telefonow
do zalatwienia
w procentach
Codziennie Iub
prawie codziennie 8 30 55 7 0
Kilka razy
w tygodniu 0 28 58 14 0
Raz w tygodniu
lub rzadziej 0 13 61 26 0
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Poza ogdlnym nastawieniem do prowadzenia rozmoéw telefonicznych za kierownica,
interesowato nas, jak czesto telefony komorkowe uzywane sa podczas jazdy rowniez do innych
celow. Ponad dwie piate kierowcow (44%) deklaruje, ze podczas prowadzenia samochodu
zdarza im si¢ rozmawia¢ przez telefon — jednak na ogét robig to rzadko (25%), od czasu do
czasu (10%), a jedynie nieliczni (4%) bardzo czgsto — praktycznie zawsze, kiedy prowadza
samochod. Korzystanie z telefonow komoérkowych podczas jazdy samochodem do innych
celow jest stosunkowo mato popularne. Co si6dmemu kierowcy (14%) zdarza si¢ czyta¢ lub
sprawdza¢ wiadomos$ci w komorce, np. SMS-y, e-maile. Dwukrotnie mniej (7%) deklaruje, ze
prowadzac samochod wysyla, pisze jakie$s wiadomosci. Jedynie nieliczni kierujac samochodem

uzywaja telefonu komoérkowego do przegladania innych tresci w internecie (4%).

Tabela 2. Odpowiedzi kierowcow (N=573)

Czy i jak czgsto podczas jazdy, gdy kieruje Pan(i) samochodem, uzywa Pan(i)
telefonu komérkowego do:

prowadzenia | czytania/sprawdzania | pisania/wysylania przegladania
rozmow wiadomosci, np. wiadomosci, np. innych tresci
telefonicznych SMS-6w, e-maili SMS-6w, e-maili | zamieszczonych

w internecie

w procentach

Bardzo czgsto — praktycz-
nie zawsze kiedy prowa-

dz¢ samochod 4 0 0 0
Czesto 6 1 1 0
Od czasu, do czasu 10 3 1 1
Rzadko 25 9 5 3
Nigdy, praktycznie nigdy

mi si¢ to nie zdarza 56 86 93 96
Trudno powiedzie¢ 0 0 0 0

Podobnie — jak wynika z wcze$niejszych analiz — swoboda postugiwania si¢ telefonem
komoérkowym za kierownica $cisle zalezy od tego, jak czesto badany prowadzi samochod.
Wigkszos¢ kierowcodw jezdzacych codziennie lub prawie codziennie rozmawia przez komorke
podczas jazdy, a co 6smy deklaruje bardzo czeste lub czeste rozmawianie przez telefon
za kierownicg. Natomiast jezdzacy samochodem sporadycznie — raz w tygodniu lub rzadziej —
bardzo rzadko prowadza rozmowy telefoniczne podczas jazdy — ogromnej wiekszo$ci
praktycznie si¢ to nie zdarza. Z analiz zr6znicowan spoteczno-demograficznych wynika
rowniez, ze, generalnie, za kierownicg cze$ciej telefonami komérkowymi do réznych celéw
(sprawdzania, czytania, pisania wiadomosci, przegladania internetu) postuguja si¢ mtodsi

ankietowani.



Tabela 3
Czy i jak czesto podczas jazdy, gdy kieruje Pan(i) samochodem, uzywa Pan(i) telefonu
komodrkowego do prowadzenia rozméw telefonicznych?
Bardzo Czesto Od czasu, Rzadko Nigdy, Trudno

Jak czesto jezdzi czesto — do czasu praktycznie | powiedzie
Pan(i) samocho- praktycznie nigdy to
dem jako zawsze, mi si¢
kierowca? kiedy nie zdarza

prowadze

samochod

w procentach

Codziennie lub
prawie codziennie 5 8 10 29 47 1
Kilka razy
w tygodniu 0 2 12 16 70 0
Raz w tygodniu
lub rzadziej 0 0 2 10 87 1

Kierowcow, ktérym zdarza si¢ rozmawiac przez komoérke za kierownica, zapytaliSmy,
w jaki sposob na ogot przeprowadzaja te rozmowy — czy korzystaja z zestawow
glosnomowiagcych badz stuchawkowych, czy tez trzymaja telefon w reku. Jedna trzecia sposrod
nich (32%) deklaruje, Zze na ogoét trzyma telefon komoérkowy w reku, pozostali korzystaja
z zestawu gltosnomowigcego wbudowanego w samochdd (35%) lub innego zestawu gtosno-

moéwiagcego badz stuchawkowego (33%).

ODPOWIEDZI KIEROWCOW PROWADZACYCH ROZMOWY TELEFONICZNE
PODCZAS JAZDY SAMOCHODEM (N=252)

CBOS

RYS.2. Czy na ogét, rozmawiajac przez telefon podczas jazdy:

trzyma Pan(i) telefon w reku

korzysta Pan(i) z zestawu
gtosnomowigcego
wbudowanego w samochod

korzysta Pan(i) z innego zestawu
gtosnomowigcego, bgdz stuchawkowego
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Z analiz wynika, ze kierowcy rozmawiajacy czesto lub bardzo czesto przez telefon
podczas jazdy, postuguja si¢ zestawami glosnomoéwigcymi badz stuchawkowymi czesciej niz

ci rozmawiajacy rzadzie;j.

Tabela 4
Czy na og6t rozmawiajac przez telefon podczas jazdy:
Jak czesto podczas, gdy kieruje trzyma Pan(i) korzysta Pan(i) korzysta Pan(i) z innego
Pan(i) samochodem, uzywa telefon w reku Z zestawu zestawu
Pan(i) telefonu komérkowego glosnomdwigcego glosnomdwigcego,
do prowadzenie rozmow wbudowanego badz stuchawkowego
telefonicznych? w samochod
w procentach
Czesto lub bardzo czesto 17 48 35
Od czasu do czasu 32 34 34
Rzadko 39 30 31

Nalezy podkresli¢, ze osobom korzystajacym zazwyczaj za kierownica z zestawow
glosnomowigcych badz stuchawkowych zdarza si¢ podczas jazdy rozmawiaé takze przez
telefon trzymajac go w rgku — mniej wigcej co trzeciemu kierowcy, ktory zadeklarowal, ze na
ogot podczas jazdy korzysta z zestawu glosnomoéwiagcego lub stuchawkowego, zdarza sig

rozmawia¢ przez telefon trzymajac do w reku.

ODPOWIEDZI KIEROWCOW UZYWAJACYCH NA OGOL ZESTAWOW GLOSNOMOWIACYCH
LUB SLUCHAWKOWYCH DO ROZMOW TELEFONICZNYCH W SAMOCHODZIE (N=171)

CBOS

RYS.3. Czy zdarza si¢ Panu(i) podczas jazdy rozmawia¢ przez telefon komérkowy trzymajac
go w reku, gdy kieruje Pan(i) samochodem?

Tak

Nie

W celu doktadniejszego zdiagnozowania skali zjawiska uzywania telefondéw
komorkowych za kierownicg zapytaliSmy badanych, ktorzy jezdza samochodem jako

pasazerowie, o ich obserwacje dotyczace korzystania z telefonow komorkowych przez
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kierowcow. Blisko potowa z nich zadeklarowata, ze zdarza im si¢ podrézowaé z kierowca,
ktory rozmawia za kierownicg przez komorke i co szczegdlnie istotne — z dalszych wypowiedzi
wynika, ze czg¢$ciej] w takich sytuacjach kierowcy trzymaja komodrke w reku, niz uzywaja
zestawu glosnomowigcego lub stuchawkowego (55% wobec 42%). Co czwarty bywa
swiadkiem sytuacji czytania badz sprawdzania wiadomosci w telefonie przez kierowce, a blisko
co piagty — pisania lub wysytania wiadomosci (17%). Niewiele mniej ankietowanych deklaruje,

ze zdarza im si¢ podrozowac z kierowcg przegladajacym inne tresci w internecie (13%).

Tabela 5. Odpowiedzi pasazeréw (N=877)

Czy i jak czgsto zdarza sig, ze jezdzi Pan(i) samochodem z kierowca, ktory
uzywa telefonu komoérkowego do:
prowadzenia | czytania/sprawdzania | pisania/wysylania przegladania
rozmow wiadomosci, np. wiadomosci, np. innych tresci
telefonicznych SMS-6w, e-maili SMS-6w, e-maili | zamieszczonych
w internecie
W procentach
Bardzo czgsto —
praktycznie zawsze,
kiedy jestem pasazerem 2 1 1 0
Czesto 6 2 1
Od czasu, do czasu 14 6 3 2
Rzadko 26 14 11 8
Nigdy, praktycznie nigdy
mi si¢ to nie zdarza 52 76 83 87
Trudno powiedzie¢ 0 1 0 1

ODPOWIEDZI BADANYCH BEDACYCH SWIADKAMI PROWADZENIA ROZMOW TELEFONICZNYCH
PRZEZ KIEROWCOW W CZASIE JAZDY SAMOCHODEM (N=252)

CBOS

RYS.4. Czy na ogét, osoba ta/osoby te rozmawiaja przez telefon:

korzystajgc z zestawu .
gtosnomowigcego badz trzymajac go w reku
stuchawkowego

Trudno powiedzie¢
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Niemal wszyscy badani sg zdania, ze korzystanie z telefonéw komorkowych podczas
prowadzenia samochodu stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze (96%), w tym
blisko potowa ankietowanych (47%) uwaza, ze stanowi to zagrozenie, nawet wtedy gdy
korzysta si¢ z zestawu gloSnomowigcego lub stuchawkowego. Jedynie bardzo nieliczni sadza,

ze korzystanie z telefonow komorkowych w tej sytuacji jest bezpieczne (2%).

CBOS

RYS. 5. Jak Pan(i) sadzi, czy korzystanie z telefonéw komérkowych podczas prowadzenia
samochodu stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze?

Tak, nawet gdy korzysta sie
z zestawu glosnomodwigcego
lub stuchawkowego

Tak, ale tylko wtedy, gdy 49%
trzyma sie telefon w reku 47%

/\
2% 2%
Nie, nie stanowi zagrozenia Trudno powiedzie¢

Stanowisko kierowcow w tej sprawie jest troche bardziej liberalne niz pozostatych
uzytkownikéw ruchu drogowego. Kierowcy czeéciej niz inni dostrzegaja niebezpieczenstwo
w sytuacji, gdy kierowca trzyma telefon w rgku, natomiast pozostali czgsciej niz kierowcy sg
zdania, ze rozmawianie przez telefon za kierownicag jest ryzykowne réwniez wtedy gdy
korzysta si¢ z zestawu glo§nomowiagcego lub stuchawkowego.

Uwzgledniajac natomiast samych kierowcow 1 ich zachowanie, mozna zauwazy¢, iz
kierowcy rozmawiajacy przez telefon podczas jazdy czesto lub bardzo czesto, w mniejszym
stopniu niz inni uwazajg takie zachowanie za ryzykowane, natomiast ci w ogdle nieprowadzacy

rozmoéw telefonicznych w samochodzie — za bardziej ryzykowne.



Tabela 6
Jak Pan(i) sadzi, czy korzystanie z telefonéw komorkowych podczas
prowadzenia samochodu stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze?
Tak, nawet gdy Tak, ale tylko L
. Nie, nie
korzysta si¢ z zestawu wtedy, gdy stanowi Trudno
glosnomdwiacego lub trzyma si¢ Jaorosenia powiedzieé¢
stuchawkowego telefon w reku &
w procentach
Kierowcy 43 54 2 1
Pozostali 53 43 3 2
Tabela 7
o Jak Pan(i) sadzi, czy korzystanie z telefonéw komodrkowych podczas
Czy i jak czgsto podczas prowadzenia samochodu stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze?
jazdy, gdy kieruje Pan(i)
: . Tak, nawet gdy Tak, ale tylko .
samochodem, uzywa Pan(i) K . Nie,
, orzysta si¢ z zestawu wtedy, gdy . . Trudno
telefonu komorkowego . B . nie stanowi Co
. . glosnomoéwiacego lub trzyma si¢ . powiedziec
do prowadzenia rozméw zagrozenia
. stuchawkowego telefon w reku
telefonicznych?
w procentach
Bardzo czgsto/ czgsto 30 62 6 2
Od czasu, do czasu 36 62 2 0
Rzadko 35 61 3 1
Nigdy 50 48 1 |
* %k

Wprawdzie niemal wszyscy badani uwazaja, ze korzystanie z telefonéw komorkowych

podczas prowadzenia samochodu stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze, a blisko

potowa sadzi, ze jest to niebezpieczne nawet, gdy korzysta si¢ z zestawu gloSnomoéwiacego

badz stuchawkowego, jednak znaczna czg$¢ kierowcow uzywa do réznych celow komorek

podczas jazdy. Najczesciej telefony komorkowe wykorzystywane sg do prowadzenia rozmow

telefonicznych, rzadziej do sprawdzania wiadomosci, a jeszcze rzadziej do pisania wiadomosci

1 przegladania réznych tresci w internecie. Wigkszo$¢ kierowcodw prowadzacych rozmowy

telefoniczne podczas jazdy deklaruje, ze korzysta z zestawdéw glosnomoédwiacych badz

stuchawkowych, jednak co trzeci podczas rozmowy na ogét trzyma telefon w reku.

Opracowata

Matgorzata OMYLA-RUDZKA
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Tabela 1
Ktére ze stwierdzen najlepiej opisuje Pana(i) zachowanie podczas
prowadzenia samochodu?
Efggggg\g’aggf Kiedy p’rowadze Kiedy
wiekszych samochod §tara}m prowadz,e,
T sie ograniczac samochaéd . Liczba
ograniczen rozmowy na ogot ani | Zadne Trud.no <
odb_leram tglefon telefoniczne, n nie dzwoni z nich | POWe- 0sob
i dzwonig, ; ne, np. wonie, dzie¢
gdy mam jakies nie odbleram ani nie
sprawy do wszystkjch odbieram
g telefonéw telefonu
zatatwienia
% % % % %
Ogotem 6 27 56 11 0 574
Pte¢ Mezczyzni 7 29 54 10 0 341
Kobiety 4 26 59 11 232
Wiek 18-24 lata 9 45 36 10 47
25-34 7 35 53 5 133
35-44 11 29 53 8 134
45-54 4 23 55 17 94
55-64 14 68 17 1 99
65 lat i wiecej 22 69 8 67
Miejsce Wies 4 25 56 14 240
zamieszkania | Miasto do 19 999 4 24 65 7 75
20 000 — 99 999 3 26 60 11 112
100 000 — 499 999 6 34 52 7 1 84
500 000 i wiecej mieszk. 15 32 47 6 63
Whyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 2 19 61 17 55
Zasadnicze zawodowe 4 21 59 17 124
Srednie 5 27 59 9 0 191
Wyzsze 9 34 51 7 204
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 11 39 45 5 97
spoteczna Sredni personel, technicy 27 66 7 25
i zawodowa Pracownicy adm.-biurowi 3 29 55 13 50
Pracownicy ustug 7 27 62 4 45
Robotnicy wykwalifikowani 3 29 58 10 78
Robotnicy niewykwalifik. 4 13 67 16 26
Rolnicy 2 25 51 22 36
Pracujgcy na wtasny rach. 17 42 34 6 1 43
Bezrobotni 3 25 59 13 12
Emeryci 16 71 13 91
Rencisci 7 79 14 16
Uczniowie i studenci 6 46 39 9 21
Gospodynie domowe i inni 10 13 56 22 34
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 30 58 12 97
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 11 26 57 6 77
sekt. pryw. poza rolnict. 9 34 49 7 0 193
prywatnym gosp. rolnym 2 28 50 20 38
Dochody na Do 649 z 40 42 18 29
jedng osobe Od 650 zt do 999 zt 3 21 68 8 69
Od 1000 zt do 1399 zt 9 22 58 12 114
Od 1400 zt do 1999 zt 6 29 48 17 76
2000 zt i wiecej 8 33 52 6 0 141
Ocena Zte 8 13 65 14 29
wiasnych war. | Srednie 4 22 58 15 0 199
mater. Dobre 6 32 54 8 345
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 5 16 75 4 22
religijnych Raz w tygodniu 5 25 57 13 249
1-2 razy w miesigcu 8 24 65 8 90
Kilka razy w roku 8 29 50 12 0 148
W ogole nie uczestniczy 8 37 49 7 54
Poglady Lewica 3 37 48 10 1 87
polityczne Centrum 6 25 59 10 176
Prawica 7 24 57 11 175
Trudno powiedzie¢ 4 28 56 11 134




