ctsos  KOMUNIKAT Z BADAN

Centrum Badania
Opinii Spotecznej

ISSN 2353-5822 Nr 6/2018

Styczen 2018 Przedruk i rozpowszechnianie tej publikacji w catosci dozwolone wytacznie za zgodg CBOS.
Wykorzystanie fragmentéw oraz danych empirycznych wymaga podania Zrédta




Znak jakosci przyznany CBOS przez
Organizacje Firm Badania Opinii i Rynku 9 stycznia 2017 roku

Certyfikat | (il

Wyrdzniajgca Jakosc Badan

Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej
ul. Swietojerska 5/7, 00-236 Warszawa
e-mail: sekretariat@cbos.pl; info@cbos.pl
http://www.cbos.pl

(48 22) 629 35 69



Tak jak w poprzednich latach, w naszym grudniowym sondazut zapytali$my ankietowanych o emocje,
jakie towarzyszyly im w minionym roku oraz o nastroje panujace w ich najblizszym otoczeniu — wsrdd
osob, z ktoérymi spotykajg sie na co dzien w pracy oraz w miejscu zamieszkania. Problematyke te
poruszamy w naszych badaniach od wielu lat, co pozwala nam monitorowa¢ zmiany zachodzgce

w samopoczuciu psychicznym Polakéw oraz w klimacie spotecznym.

Samopoczucie psychiczne Polakdéw badaliSmy, tak jak dotychczas, za pomoca jedenastu pytan

dotyczacych do$wiadczania réznych stanéw emocjonalnych.

W ubieglym roku ponad potowa badanych czesto lub bardzo czesto odczuwata zadowolenie, ze co$ im
sie udalo (60%), pewnos¢, ze wszystko uklada sie dobrze (57%), dume z wlasnych osiggniec (53%),
a ponad dwie pigte ankietowanych wielokrotnie w ciggu 2017 roku bylo czym$ szczegélnie
zaciekawionych, podekscytowanych (44%). Wspomniane emocje pozytywne towarzyszyly badanym
czesciej niz uwzglednione w sondazu emocje negatywne. Sposrdd negatywnych emocji respondenci
najczesciej doswiadczali zdenerwowania i rozdraznienia (40% doswiadczato ich czesto lub bardzo
czesto). Blisko co trzeci ankietowany wielokrotnie w ciggu minionego roku czut sie lekcewazony przez
wladze (31%), a mniej wiecej co czwarty czesto lub bardzo czesto odczuwat zniechecenie, znuzenie
(27%) oraz bezradno$¢ (24%). Emocji takich jak wsciekto$¢ oraz smutek, stany depresyjne Polacy
doswiadczali rzadziej (16% badanych odczuwato je czesto lub bardzo czesto). Sporadycznie

respondenci wspominali o0 mys$lach samobéjczych (1%).

Z bardziej szczeg6towych analiz wynika, Ze pewne emocje czesto wspotwystepuja ze soba. Na przyktad
badani, ktérzy w minionym roku czesto byli dumni ze swoich osiagnie¢, czeSciej tez mieli pewnos¢,
ze wszystko uklada sie dobrze oraz byli zadowoleni, ze co$ im sie udato, ze im sie powiodlo. Z kolei
odczuwanie bezradnosci czesto wspotwystepowato ze zniecheceniem, znuzeniem, zdenerwowaniem,

rozdraznieniem oraz smutkiem.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (331) przeprowadzono metoda wywiadow bezposrednich (face-to-face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 1-7 grudnia 2017 roku na liczacej 925 os6b reprezentatywnej probie losowej
dorostych mieszkarnicow Polski.



Bardzo Czesto Rzadko Prawie
Jak czesto w ciggu 2017 roku doznawat(a) Pan(i) nastepujacych czesto wcale,
uczué: weale
w procentach

— byk(a) Pan(i) zadowolony(a), bo cos sie udato, powiodto sie w zyciu 8 52 36 4
— poczut(a) Pan(i) pewnosé, ze wszystko uktada sie dobrze 6 51 36 7
- byt(a) Pan(i) dumny(a) ze swoich osiggnie¢ 7 46 35 12
— byk(a) Pan(i) szczegdlnie czyms zaciekawiony(a), zainteresowany(a),

podekscytowany(a) 6 38 44 12
— byt(a) Pan(i) zdenerwowany(a), rozdrazniony(a) 8 32 47 13
— czut(a) sie Pan(i) jako obywatel(ka) wyraznie lekcewazony(a) przez

wiadze 10 21 31 38
— czut(a) sie Pan(i) zniechecony(a), znuzony(a) 4 23 52 21
— czut(a) sie Pan(i) bezradny(a) 5 19 46 30
— ogarniata Pana(ig) wsciektos¢, miat(a) Pan(i) ochote wszystko

rozwali¢ 5 11 37 47
— czut(a) sie Pan(i) nieszczesliwy(a), byt(a) Pan(i) w depres;ji 3 13 34 50
— myslat(a) Pan(i) o popetnieniu samobdjstwa 0 1 2 97

Wyniki dotyczace roku 2017 nie r6znia sie znaczaco od tych, ktore uzyskaliSmy w 2016. Zauwazy¢
mozna, ze nieco czesciej niz w roku 2016 badani wielokrotnie odczuwali zadowolenie, ze co$ im sie
w zyciu udato (wzrost o 2 punkty procentowe), rzadziej zas zaciekawienie, podekscytowanie (spadek

o0 4 punkty), lekcewazenie przez wladze (spadek o 5 punktow) oraz wsciektos¢ (spadek o 2 punkty).



TABELA 2
) o Zsumowane odpowiedzi ,bardzo czesto” i ,czesto” w latach
jzlg‘flizs%ds;gav*?:)lagaunzg?aJacego roku '90 | '91 [ 93 |94 [ 95 | '96 [ 99 | ‘00 [ 01 |02 [ 03 | 04 [ 05 | ‘06 [ 07 |08 [ 09 |10 [ 11 [12[ 13|14 [ 5] 16] 17
w procentach

— zadowolenia, Ze co$ sie w zyciu udato 32 |21 | 22|24 | 32|38 |41 |40 | 40 | 36 | 45 | 45| 49 | 49 | 54 | 55 | 53 | 56 | 57 | 51 | 50 | 56 | 60 | 58 | 60
— pewnosci, ze wszystko uktada sie dobrze 29 | 15|20 | 22 | 30 |36 |37 | 36 |33 | 34|40 | 40 | 43 | 48 | 54 | 54 | 54 | 54 | 55 | 47 | 47 | 52 | 58 | 56 | 57
— dumy z wtasnych osiggnie¢ 31 | 45|32 | 32| 25|28 |34 |33 |33 |32|36|39 |38 |40 |49 |47 |46 | 46 | 52 | 48 | 45| 49 | 54| 53| 53
— zaciekawienia, podekscytowania 36 | 26 | 24 | 26 | - |31 |33 |32 |36 (30|39 |37 |38 | - |48 |44 |45 | 47 | 44 | 46 | 43 | 48 | 50 | 48 | 44
— zdenerwowania, rozdraznienia 67 | 69 | 64 | 64 | 59 | 56 | 55 | 55 | 56 | 54 | 56 | 52 | 49 | 45 | 38 | 44 | 45 | 42 | 47 | 50 | 49 | 47 | 42 | 41 | 40
— poczucia lekcewazenia przez wtadze 28 [ 39 | 26 | 29 | - 18 | 32 | 35 | 33 | 26 | 43 | 32 (32|28 |33 |30 |30 |27 |27 |36 |44 | 35| 40| 36| 31
— zniechecenia, znuzenia 52 | 62 | 49 | 49 | 43 | 41 | 37 | 38 | 36 |39 | 38 | 36 |36 | 35 | 28 [ 30 | 32 | 30 | 32 | 33 | 34 | 32 | 29 | 27 | 27
— bezradnosci 26 | 34|39 |39 |30 |29 |33|32|33|36 |36 |31 32|29 |24 |27 |28 |23 |27 |31 |33 |31 | 25| 23| 24
— wsciektosci 33 |40 |32 (36|28 |27 |31 |27 |27 |26 |29 | 25|23 |23 |19 |23 |24 |17 |25 |25 |25 |20 | 21| 18| 16
— depresji, bycia nieszczesliwym 31 | 45|32 (32|27 |28 |23 |23 |26 |24 (25|22 |24 |23 |19 |21 |21 |17 |18 |20 | 20|19 | 15| 16| 16
— mysli samobdjczych - - - - - - - - - - - - - - - 3 0 1 2 1 2 1 1 1 1
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RYS. 1. Deklarujacy czeste lub bardzo czeste doswiadczanie:
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zadowolenia, ze CO$  emmmmm pewnoS$Ci, Ze WSzystko e====dumy z wlasnych === zaciekawienia,
sie w zyciu udato uktada sie dobrze osiggnie¢ podekscytowania

Z dluzszej, prawie trzydziestoletniej perspektywy mozna zauwazy¢, ze samopoczucie Polakow
wyraznie sie poprawilo. W tym okresie wzrosly odsetki badanych do$wiadczajacych wszystkich
pozytywnych emocji uwzglednionych w sondazu. Jednoczesnie znaczaco zmalaly odsetki
ankietowanych doswiadczajacych zdenerwowania, rozdraznienia, smutku, znuzenia oraz wsciektosci.

Nie rejestrujemy natomiast wyraznego trendu spadkowego w przypadku takich emocji, jak poczucie

lekcewazenia przez wladze oraz odczuwanie bezradnosci.
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RYS. 2. Deklarujacy czeste lub bardzo czeste doswiadczanie:
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e 7zdenerwowania, rozdraznienia poczucia lekcewazenia przez wtadze
zniechecenia, znuzenia e hezradnosci
wiciektosci = depresji, bycia nieszczesliwym



Pozytywne zmiany w samopoczuciu psychicznym Polakéw w ciggu ostatnich niemal trzech dekad
odzwierciedla réwniez syntetyczny wskaznik samopoczucia psychicznego, mierzacy stan
pozytywnych i negatywnych emocji w spoleczenstwie. Z naszych danych wynika, ze najgorsze
samopoczucie Polacy mieli w 1991 roku, kiedy to warto$¢ wskaznika samopoczucia byta najnizsza.
W kolejnych latach samopoczucie Polakéow poprawiato sie badZ pozostawato bez wiekszych zmian —
az do roku 2008. W kolejnych latach samopoczucie Polakéw nieco sie pogorszylo, natomiast od roku
2014 rejestrujemy jego bardzo powolna, stopniowa poprawe. W 2017 roku nastgpila nieznaczna
w stosunku do roku 2016 poprawa samopoczucia (wzrost wskaznika z 2,78 do 2,80). Ubiegloroczna

warto$¢ wskaznika jest taka sama jak w latach 2007-2008 i nalezy do najwyzszych z dotychczas

rejestrowanych.
CBOS
RYS. 3. Samopoczucie Polakéw w latach 1988-2017
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Dla dziewigciu wymiaréw obliczono $rednig nasilenia doznawanych emocji mierzong na skali od 1 do 4, porzadkujac je tak, by
1 oznaczato dyskomfort psychiczny, definiowany jako deklarowanie czestych doznar negatywnych, a 4 — komfort psychiczny
okreslony przez czeste wystepowanie emocji pozytywnych. W tak obliczonym wskazniku pominieto ,poczucie lekcewazenia
przez wtadze”, poniewaz jest ono stosunkowo stabo skorelowane z pozostatymi czysto psychologicznymi wymiarami ocen.
By zachowac¢ poréwnywalnos¢ wynikéw, pominieto takze ,mysli samobéjcze” — wprowadzone do pytania dopiero w 2008 roku

Samopoczucie psychiczne jest zréznicowane spotecznie. Z analiz zréznicowan spoleczno-
-demograficznych wynika, Ze w roku 2017 najlepszym samopoczuciem psychicznym cieszyli sie
badani znajdujacy sie w lepszym potozeniu materialnym, absolwenci wyzszych uczelni, ankietowani
w wieku 25-34 lata, a sposréd grup spoteczno-demograficznych — kadra kierownicza i specjali$ci
z wyzszym wyksztalceniem, Sredni personel, technicy oraz pracujacy na wlasny rachunek (wyzsze
wartos$ci syntetycznego wskaznika samopoczucia — zob. tabele aneksowe). Uwzgledniajac zas kwestie
Swiatopogladowe trzeba zaznaczy¢, ze w 2017 roku lepsze samopoczucie mieli badani identyfikujacy

sie z prawica, a takze respondenci czesciej bioracy udziat w praktykach religijnych.



Analizujagc bardziej szczegélowo rodzaje emocji doswiadczanych przez poszczegélne grupy
spoteczno-demograficzne mozna zauwazy¢, ze wszystkie pozytywne odczucia uwzglednione
w badaniu czesciej byly udzialem osdb lepiej oceniajacych warunki materialne swoich gospodarstw

domowych, negatywne za$ — postrzegajacych je gorzej.

Deklaracje czestego lub bardzo czestego doznawania wymienionych
) . uczu¢ wsréd badanych okreslajgcych warunki materialne swoich
Jak czesto w ciggu 2017 roku doznawat(a) Pan(i) gospodarstw domowych jako:
nastepujacych uczu: zte Srednie dobre
w procentach

- byt(a) Pan(i) zadowolony(a), bo co$ sie udato,

powiodto sie w zyciu 34 43 74
— poczut(a) Pan(i) pewnos¢, ze wszystko uktada

sie dobrze 26 40 72
— byt(a) Pan(i) dumny(a) ze swoich osiggnie¢ 28 39 65
- byt(a) Pan(i) szczegdlnie czyms$ zaciekawiony(a),

zainteresowany(a), podekscytowany(a) 28 30 55
- byt(a) Pan(i) zdenerwowany(a), rozdrazniony(a) 66 45 34
— czut(a) sie Pan(i) jako obywatel(ka) wyraznie

lekcewazony(a) przez wtadze 53 32 29
— czut(a) sie Pan(i) zniechecony(a), znuzony(a) 56 36 18
— czut(a) sie Pan(i) bezradny(a) 61 29 16
— ogarniata Pana(ig) wsciektos$¢, miat(a) Pan(i)

ochote wszystko rozwali¢ 37 19 12
— czut(a) sie Pan(i) nieszczesliwy(a), byt(a) Pan(i)

w depres;ji 52 21 9

Pewne znaczenie w tym kontekscie odgrywa rowniez wyksztalcenie. Generalnie badanym lepiej
wyksztalconym cze$ciej towarzyszyty w minionym roku emocje pozytywne, gorzej wyksztalconym

za$ — negatywne.

Mozna réwniez zauwazyC¢, ze czestoS¢ doswiadczania wszystkich pozytywnych emocji
uwzglednionych w sondazu maleje wraz z wiekiem. W przypadku negatywnych emocji zalezno$¢ ta
nie jest juz tak jednoznaczna. Takich negatywnych emocji jak wsciektos¢, zdenerwowanie,
rozdraznienie najczesciej doswiadczali najmiodsi badani (w wieku 18-24 lata), zniechecenie,
znuzenie odczuwali gléwnie najmtodsi oraz starsi ankietowani (majacy 55 lat i wiecej), smutek —
najczesciej najmlodsi, ale tylko nieznacznie rzadziej doswiadczali go najstarsi, natomiast bezradnos¢

najczesciej byla udziatem najstarszych.

Z deklaracji ankietowanych wynika tez, Ze wiekszo$¢ uwzglednionych w sondazu stanéw
emocjonalnych — zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych — czesciej byla udzialem kobiet niz
mezczyzn. Mezczyzni jedynie nieco czesciej w minionym roku czuli sie lekcewazeni przez wiadze
i poréwnywalnie czesto jak kobiety odczuwali pewnos¢, ze wszystko uklada si¢ dobrze (zob. tabele

aneksowe).



Opisujac nastroje w swoim otoczeniu ponad dwie pigte badanych dostrzega gldéwnie pozytywne
emocje — czesciej pewne odprezenie i zadowolenie, Ze jest troche lepiej (32%, od grudnia 2016 roku
wzrost o 9 punktow procentowych), niz ogélne odprezenie i zadowolenie, wiare, ze bedzie lepiej (10%,
wzrost o 3 punkty). Co siédmy ankietowany uwaza, ze wsrod ludzi, z ktérymi styka sie na co dzien,
dominuje apatia, rezygnacja, pogodzenie sie z losem (15%, wzrost o 2 punkty), wiecej niz jedna
czwarta najcze$ciej dostrzega lek, obawe, co przyniesie przyszlos$é, niepewnos$¢ jutra (28%, spadek
0 9 punktéw), a co jedenasty — ogolne niezadowolenie, brak wiary w jakgkolwiek poprawe
(9%, spadek o 4 punkty).

Jak ocenit(a)by Pan(i), ogdlnie rzecz biorac, obecne nastroje wsrdd ludzi, z ktérymi styka sie Pan(i) na co dzien
w zaktadzie pracy, miejscu (Srodowisku) zamieszkania? Ktére z nastepujacych okreslen najlepiej to oddaje?

Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
XE{XE | XXX X X | X | X | XXX || XTE ) XA | XTE | XX | XX X
'88'89('99|'00|'01|'02|'03|'04|'05|'06|'07 |'08 |'09 |'10|'11|"12|"13|"14|'15|'16| 17
w procentach

0godlne odprezenie

i zadowolenie, wiara,
ze bedzie lepiej 2 7| 3| 4| 3| 5| 4| 6| 7| 6|12(11| 6| 7| 4| 4| 6| 6[11| 7| 10
Pewne odprezenie

i zadowolenie, ze jest
troche lepiej 14|22| 8| 7| 5| 6| 6[14(16|19|30|19|21(22(15|12|13[19|19| 23| 32
Apatia, rezygnacja,
pogodzenie sie zlosem | 17 [ 11 (15|11 12| 13|14 (17|12|15[12|14|14|16| 14| 13|[15|19| 13| 13| 15
Lek, obawa, co przynie-
sie przysztosé,
niepewnos¢ jutra 42| 40| 49| 48|51 |51|47|39|41(36|29|35|41|39|47|50|40|36|38|37| 28
0Ogodlne niezadowolenie,
brak wiary

w jakakolwiek poprawe | 22| 7|22(23|26|22|26(19(19|17|10|16|15(13|17|18|21|17|14|13 9

Okreslit(a)bym to

inaczej 11 3| 1| 1| 0| 0| 0| O 1| Of 1| 2| 2| 0| 1| 1| 3| 1| 1| 3 2
Trudno
powiedzie¢ 4| 9| 2| 6| 3| 3| 3| 5| 4| 6| 6| 2| 1| 3| 2| 2| 2| 2| 4| 4 4

W poréwnaniu z rokiem 2016 nastroje Srodowiskowe sie poprawily. Znaczaco przybylo osdb
pozytywnie oceniajacych nastroje w swoim najblizszym otoczeniu (o 12 punktéw procentowych),
ubyto zas$ postrzegajacych je negatywnie (o 11 punktéw). Biorac pod uwage dtuzszy okres — poczawszy
od 1999 roku, od kiedy systematycznie monitorujemy te kwestie — najgorsze nastroje srodowiskowe
rejestrowaliSmy w latach 1999-2003, natomiast w latach 2004-2007, wraz z poprawa sytuacji
gospodarczej, nastroje zaczely sie poprawiaé. W nastepnych latach, wraz z pogarszaniem sie
koniunktury, nastapito pogorszenie nastrojéw srodowiskowych, a kolejng poprawe notujemy od roku
2013. Ubiegloroczne oceny sg bardzo zblizone do tych, ktdre rejestrowaliSmy dziesie¢ lat temu —

w roku 2007.
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RYS. 4. Oceny nastrojow srodowiskowych
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Pozytywne* e Negatywne**

* Zsumowano odsetki odpowiedzi: ,Pewne odprezenie i zadowolenie, ze jest troche lepiej”, ,0g6lne odprezenie i zadowolenie,
wiara, ze bedzie lepiej”

** Zsumowano odsetki odpowiedzi: ,Lek, obawa, co przyniesie przysztos¢, niepewnosé jutra”, ,0gdlne niezadowolenie, brak wiary
w jakgkolwiek poprawe” i ,Apatia, rezygnacja, pogodzenie sie z losem”

Pominieto odpowiedzi ,Okreslit(a)bym to inaczej” oraz ,Trudno powiedzie¢”

Postrzeganie nastrojow w najblizszym otoczeniu jest zréznicowane spolecznie. Z analiz wynika, ze
silnie wplywajq na nie poglady polityczne. Stosunkowo dobrze oceniaja je badani identyfikujacy sie
z prawica (61% ocen pozytywnych) oraz potencjalni wyborcy PiS (68% ocen pozytywnych). Z kolei
czesciej niz pozostali krytycznie postrzegaja je respondenci utozsamiajacy sie z lewicg (64% ocen
negatywnych), ankietowani o niesprecyzowanych pogladach politycznych (63%), a w potencjalnych
elektoratach — wyborcy Platformy Obywatelskiej (76% ocen negatywnych) oraz Nowoczesnej (71%).

Jak ocenit(a)by Pan(i), ogélnie rzecz biorac, obecne nastroje wsrédd ludzi,

. ) ) z ktérymi styka sie Pan(i) na co dziert w zaktadzie pracy, miejscu
Elektoraty partyjne okreslone na podstawie ($rodowisku) zamieszkania?

deklaracji gtosowania w ewentualnych
wyborach parlamentarnych

Pozytywne Negatywne Okreslit(a)bym to Trudno
oceny* oceny** inaczej powiedzie¢
w procentach

Prawo i Sprawiedliwo$¢ (wraz z Solidarna

Polska i Porozumieniem) 68 24 2 6
Kukiz'15 49 49 2 0
Platforma Obywatelska 21 76 2 1
Nowoczesna 27 71 2 0
Niezdecydowani, czy wzigé udziat w wyborach 41 50 4 5
Niezamierzajgcy gtosowac 29 64 2 5

* Zsumowano odsetki odpowiedzi: ,Pewne odprezenie i zadowolenie, ze jest troche lepigj”, ,0gdlne odprezenie i zadowolenie,
wiara, ze bedzie lepiej”

** Zsumowano odsetki odpowiedzi: ,Lek, obawa, co przyniesie przysztos¢, niepewnosé jutra”, ,0gdlne niezadowolenie, brak wiary
w jakagkolwiek poprawe” i ,Apatia, rezygnacja, pogodzenie z losem”



Ponadto czesciej niz pozostali pozytywnie oceniajg nastroje w swoim otoczeniu badani majgcy od 25
do 34 lat (54% ocen pozytywnych), respondenci z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (50%),
mieszkancy wsi (48%) oraz osoby zadowolone z warunkow materialnych swoich gospodarstw
domowych (49%). Z kolei ponadprzecietnie czesto krytyczni w ocenach sg badani niezadowoleni
z warunkéw materialnych swoich gospodarstw domowych (67% ocen negatywnych), respondenci
z wyksztalceniem $rednim lub wyzszym (w zaleznos$ci od kategorii 55%—56% ocen negatywnych)
oraz ankietowani niepraktykujacy religijnie (68%). Nastroje Srodowiskowe lepiej postrzegaja

mezczyzni niz kobiety (49% wobec 36% ocen pozytywnych).

* Kk k

Samopoczucie psychiczne Polakéw oraz nastroje Srodowiskowe w roku 2017 sg zblizone do rejestro-

wanych dekade wczesniej i naleza do najlepszych z dotychczas notowanych.

W ciggu ostatniego roku nastgpita do$¢ wyrazna poprawa nastrojow srodowiskowych. W poréwnaniu
z poprzednim pomiarem zwiekszyt sie odsetek badanych dostrzegajacych w swoim otoczeniu
odprezenie i zadowolenie, a zmniejszyl zauwazajacych przede wszystkim leki i obawy zwigzane
z niepewnoscig jutra. Warto zaznaczy¢, ze postrzeganie nastrojéw srodowiskowych zalezy w znacznej
mierze od pogladéw politycznych i preferencji partyjnych. Wyraznie czeSciej pozytywne emocje wokoét
siebie, w swoim otoczeniu, dostrzegali badani identyfikujacy sie z prawica oraz potencjalni wyborcy
PiS.

Opracowata

Matgorzata Omyta-Rudzka



