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Od mniej wiecej polowy 2017 roku liczba zadowolonych z kierunku rozwoju sytuacji w Polsce
niezmiennie przewaza nad liczba niezadowolonych!. W historii naszych badan zaledwie kilka razy
mieliémy do czynienia z tego typu sytuacja, przy czym przewaga ta utrzymywata sie zazwyczaj jedynie
przez bardzo krétki czas. Obecnie mniej wiecej potowa badanych jest usatysfakcjonowana sytuacja
w Kkraju, a ze zblizonym odsetkiem zadowolonych mieli$my do czynienia w przesztosci trzykrotnie —
na poczatku przemian w roku 1990, w roku 1997 oraz 20072. Utrzymujace sie dobre oceny sytuacji
w kraju sklonily nas do blizszego przyjrzenia sie tej kwestii i zapytania o Zrddla zaréwno dobrych, jak
i ztych nastrojows. Ostatni raz problematyke te poruszaliSmy w roku 2013, gdy nastroje spoteczne byly
zdecydowanie gorsze. Wowczas niezadowolonych bylo kilkukrotnie wiecej niz zadowolonych. W ciggu
ostatnich szesSciu lat sytuacja zmienila sie zasadniczo — odsetek pozytywnie postrzegajacych sytuacje
w kraju wzrdst ponadtrzykrotnie, a odsetek oceniajacych ja negatywnie zmniejszyt sie dwukrotnie.

W tym czasie zmienila sie znaczaco sytuacja polityczna i gospodarcza.

CBOS
RYS. 1. Czy, ogdlnie rzecz biorac, sytuacja w naszym kraju zmierza w dobrym
czy tez w ztym kierunku?
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W dobrym

W ztym Trudno powiedzie¢

1 Zob. komunikat CBOS ,Nastroje spoteczne w pazdzierniku”, oprac. M. Omyta-Rudzka, pazdziernik 2019 r.

2 Zob. komunikat CBOS LSubiektywne vs. obiektywne wskazniki stanu gospodarki i warunkédw materialnych”, oprac. M. Omyta-
-Rudzka, listopad 2017 r.

3 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (352) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich (face-to-face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 12-19 wrze$nia 2019 roku na liczacej 936 os6b reprezentatywnej probie losowej
dorostych mieszkarnicow Polski.



CBOS

RYS. 2. Czy, ogdlnie rzecz biorac, sytuacja w naszym kraju zmierza w dobrym czy tez w ztym

kierunku?
VI 2013 16% 68% 16%
IX 2019 51% 33% 16%

W dobrym W ztym Trudno powiedzie¢

Z analiz wynika, ze cykliczno$¢ dotyczaca ogdlnych ocen w Polsce ma dosy¢ silny zwigzek z cyklami
koniunkturalnymi i z postrzeganiem sytuacji gospodarczej, a w tym czasie poprawilo sie wiele
wskaznikéw gospodarczych. W czerwcu 2013 roku, gdy przeprowadzali$my badanie, stopa bezrobocia
rejestrowanego wynosita 13,2%, obecnie natomiast wynosi ona 5,1% (w analogicznym okresie w tym
roku, tj. w czerwcu 2019 r., wynosita 5,3%)* Warto zaznaczy¢, ze wowczas to wlasnie bezrobocie
stanowilo gtéwna przyczyne niezadowolenia z sytuacji w Polsce, podawang przez niemal co drugiego

negatywnie postrzegajacego kierunek rozwoju w krajus.

Podkresli¢ nalezy, ze w okresie dzielacym oba badania bardzo wyraznie poprawity sie oceny sytuacji

gospodarczej, warunkow materialnych, jakosci zycia oraz sytuacji na rynku pracy.

Jednym z gléwnych Zrodel zadowolenia jest poprawa warunkéw materialnych (17% zadowolonych).
Ankietowani w tym kontekscie méwili o wzroscie standardu zycia, o poprawie sytuacji finansowej,
o tym, ze zyje im sie lepiej i ,,moga sobie na wiecej pozwoli¢”. Relatywnie czesto wspominano réwniez
o wzroscie zarobkow, a takze o wzroscie placy minimalnej (8%). Czesto wymienianym powodem
zadowolenia z kierunku rozwoju sytuacji w Polsce jest dobra, zdaniem respondentéw, sytuacja na
rynku pracy - niski poziom bezrobocia, duza dostepnos¢ pracy, tatwo$¢ w znalezieniu pracy (14%).
Istotnym komponentem pozytywnych opinii dotyczacych sytuacji w kraju jest takze kondycja naszej
gospodarki (9%). Polacy doceniaja, ze gospodarka stabilnie si¢ rozwija, ze mamy satysfakcjonujacy
wzrost PKB i dobre wskazniki gospodarcze oraz wigksze wplywy do budzetu w wyniku uszczelnienia

systemu podatkowego (1%).

Zadowolenie budza takze programy spoleczne wspierajace ,zwyklych ludzi” oraz tych najbardziej
potrzebujacych. Ogoélnie o programach spotecznych, wiekszym wsparciu socjalnym wspominato 12%
zadowolonych z kierunku rozwoju sytuacji w Polsce. Cze$¢ ankietowanych wskazywata bardziej
szczegb6towo na: polityke prorodzinng (6%), program Rodzina 500 plus (9%), programy wspierajace

emerytow, trzynasta emeryture (7%) oraz osoby miode (1%). Ogétem na rézne aspekty polityki

4 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/stopa-bezrobocia-rejestrowanego-w-latach-
1990-2019,4,1.html

5 Zob . komunikat CBOS ,Zrédta ztych nastrojéw spotecznych”, oprac. M. Omyta-Rudzka, lipiec 2013 r.



spolecznej - przekladajace sie w znacznej mierze réwniez na poprawe sytuacji materialnej -

wskazywatl co czwarty ankietowany (25%).

Co piaty (20%) usatysfakcjonowany kierunkiem zmian w kraju uzasadnia swojg pozytywng ocene
ogdlnym przekonaniem, ze jest lepiej niz kiedys, ze sie poprawia, ,,wszystko sie rozwija, poprawia,
jest coraz lepiej”. Natomiast niektdrzy (1%) ankietowani uzasadniaja swoje pozytywne nastawienie

nadzieja na poprawe, Ze bedzie lepiej.

RYS. 3. Uzasadnienia pozytywnych ocen rozwoju sytuacji w kraju (N=627)

Sytuacja materialna i ekonomiczna

Poprawa sytuacji materialnej

Dobra sytuacja na rynku pracy,
niskie bezrobocie

Sytuacja gospodarcza

Lepsze ptace, wigcej zarabiamy,
wzrost pfacy minimalnej

Uszczelnienie systemu podatkowego
Polityka spoteczna

Programy spoteczne — ogdlnie

Program Rodzina 500 plus

Polityka prorodzinna — ogélnie

Sytuacja emerytéw, podwyzki emerytur

Mtodzi, poprawa sytuacji mtodych

Inne szczegotowe kwestie

Rozwdj drég, infrastruktury

Poprawa sytuacji Polski
na arenie miedzynarodowe;j

Walka z przestepczoscia, aferami
Negatywne aspekty
Inflacja, wzrost cen
Zta sytuacja w stuzbie zdrowia
Pozostate odpowiedzi
Ogodlne opinie — jest lepiej niz kiedys$

Zadowolenie z wiadz

Nadzieja na poprawe,
perspektywy na przyszto$¢

Inne kwestie
Ogolniki

Trudno powiedzie¢

17%

14%

9%

8%

1%

12%

9%

6%

7%

1%

2%

1%

1%

1%

1%

10%

1%

3%

3%

5%

Procenty nie sumuja sie do 100, gdyz respondenci mogli poda¢ wiecej niz jedng odpowiedz

20%
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Relatywnie czesto wymienianym powodem dobrych ocen na temat kierunku zmian dokonujacych sie

w kraju jest zadowolenie z ekipy rzadzacej, z obecnego rzadu oraz prezydenta (10%).

Ws$rod uzasadnien dobrej ogélnej sytuacji w kraju pojawily sie takze rézne szczegélowe kwestie,
takie jak: rozwdj infrastrukturalny kraju, rozwdj miast, budowa nowych drég, rozwdj
przemystu (2%), poprawa wizerunku Polski na arenie miedzynarodowej (1%), a takze walka

z przestepczoscia i aferami (1%).

Niektérzy ankietowani pozytywnie oceniajacy sytuacje w Polsce posréd zrddet zadowolenia
wskazywali rowniez na kwestie budzace ich niepokdj, wsrod ktérych przewazenie wymieniane byty:

inflacja, wzrost cen i zla sytuacja w opiece zdrowotnej (po 1%).

Jednym z gtéwnych powodéw niezadowolenia z sytuacji w kraju sa obawy o stan finanséw publicznych
zwigzane ze zbyt duzymi wydatkami na rézne programy spoteczne (20%). Badani w tym kontekscie
moéwili o ,,rozdawnictwie pieniedzy”, ,rozrzutnosci socjalnej”, ,szastaniu pieniedzmi”, obawach

o zadluzenie kraju oraz o krétkowzrocznosci prowadzonej polityki.

Relatywnie czesto niezadowolenie wywotlujg inflacja, rosnace ceny i koszty utrzymania (13%).
Mowiono réwniez o niekorzystnej relacji cen do uzyskiwanych zarobkéw, o spadku sity nabywczej
otrzymywanych wynagrodzen, ktére rosng, w odczuciu respondentéw, wolniej niz ceny.
Niskie zarobki i emerytury jako przyczyna niezadowolenia z sytuacji w kraju wymieniane byly
przez co jedenastego ankietowanego negatywnie oceniajgcego kierunek zmian dokonujacych sie

w Polsce (9%).

Niemala grupa badanych (11%) wyraza niezadowolenie z sytuacji w kraju, gdyz nie odpowiada jej
sposdéb redystrybucji dochodéw, zasady przyznawania réznych swiadczen spotecznych, podziat
finansow w ramach budzetu panstwa. Kwestionuja oni zasadno$¢ ,,premiowania niepracujacych”,
Zwracaja uwage, ze w wyniku tej redystrybucji relatywnie poszkodowani sg pracujacy, pracodawcy
oraz generalnie aktywni zawodowo. Zwracaja rowniez uwage, ze osoby zaradne, przedsiebiorcy sa
,hiedoceniani przez panstwo”, oraz wskazuja na niezbyt dobre rokowania dla prowadzacych
dzialalno$¢ gospodarcza. Sposrdd innych kwestii odnoszacych sie do sytuacji spoleczno-
-ekonomicznej wymieniano: trudnosci w znalezieniu pracy (2%), niezadowolenie z kondycji
gospodarki (2%), zla sytuacje finansowa rodzin (1%), zbyt wysokie podatki (1%) oraz wzrost placy

minimalnej, przede wszystkim ze wzgledu na ryzyko inflacji (1%).

Znaczna cze$¢ badanych negatywnie ocenia kierunek zmian dokonujacych si¢ w Polsce z powodu
niezadowolenia z obecnej wladzy. Ankietowani formutowali mniej lub bardziej ogélne negatywne
opinie na temat ekipy rzadzacej oraz wyrazali niezadowolenie z decyzji obecnego rzadu (19%).
Respondenci mowili, Ze nie podoba im sie to, ,,co robi obecna wtadza”, krytykowali styl i sposéb
rzadzenia, a takze zwracali uwage na niestabilno§¢ stanowionego prawa. Dla pewnej czeSci
ankietowanych istotnym zrddlem niezadowolenia s3 zmiany w sadownictwie (4%), mowiono
réowniez o lamaniu konstytucji (2%), ograniczaniu demokracji, zmierzaniu Polski w strone

autorytaryzmu (6%).
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RYS. 4. Uzasadnienia negatywnych ocen sytuacji w kraju (N=400)

Sytuacja materialna i ekonomiczna

oo ooz I 20%
troska o stan finanséw publicznych
Inflacja, wzrost cen [ 13%
Kwestionowanie zasad re(é);s(;trrz)t:jtg\:lj\j D 1%
Niskie zarobki, emerytury [ 9%
Trudnosci w znalezieniu pracy [l 2%
Negatywne opinie o stanie gospodarki [l 2%
Zta sytuacja finansowa rodzin [l 1%
Za wysokie podatki [l 1%
Wozrost ptacy minimainej [l 1%
Niezadowolenie z wtadzy i zastrzezenia pod adresem politykow
Niezadowolenie z wiadzy — ogélinie [ 19%
Ograniczanie demokracji [T 6%
Zmiany w sadownictwie I 4%
Generowanie podziatéw w spoteczenstwie [N 4%
tamanie konstytucji [ 2%
Ktétnie w polityce [ 2%
Brak zainteresowania zwyktymi ludzmi [l 2%
Szerzenie nietolerancji, ,sianie nienawisci” 2%
Afery, korupcja, tapownictwo, nepotyzm [l 1%
Inne szczegoétowe kwestie
Zta sytuacja w stuzbie zdrowia [ 5%
Niezadowolenie z polityki zagranicznej [l 2%
Zta sytuacja w oswiacie [ 2%
Brak programéw klimatycznych [ 2%
Zta sytuacja rolnictwa i rolnikow [l 1%
Zastrzezenia natury ideowej [l 1%
Pozytywne aspekty
Lepsze ptace, wiecej zarabiamy [ 1%
Pozostate odpowiedzi
Ogdlny negatywizm — jest bardzo zle [ 3%
Inne kwestie [N 3%
Ogolniki [ 3%
Trudno powiedzie¢ [ 3%

Procenty nie sumuja sie do 100, gdyz respondenci mogli poda¢ wiecej niz jedng odpowiedz



Niektérzy badani zarzucali politykom i rzadzacym brak dbalosci o zwyklych obywateli,
a koncentrowanie sie na wiasnych partykularnych interesach (2%), udziat w aferach, nepotyzm,
kumoterstwo, korupcje (1%), kldtnie w polityce (2%) badZz tez dzielenie spoleczenstwa (4%).
Pojawialy sie opinie, Ze ,,spoteczenstwo jest gteboko podzielone”, , w rozsypce”, ze , nie ma zgody
narodowej”. Zwracano tez uwage na szerzenie nietolerancji wsréd ludzi, dyskryminacje niektérych

grup spotecznych, , niszczenie ludzi”, ,,brak szacunku dla inaczej myslacych” (2%).

W uzasadnieniach negatywnych ocen znalazly sie jeszcze inne szczegélowe kwestie, a wsrdd nich:
niezadowolenie z sytuacji w stuzbie zdrowia (5%), w os$wiacie, krytyka prowadzonej polityki
zagranicznej oraz braku odpowiednich programéw klimatycznych (po 2%). Z rzadka wspominano
o zlej sytuacji rolnikéw (1%), a takze sporadycznie pojawialy sie zastrzezenia natury ideowej
zwigzane przede wszystkim ze zbyt duzym, zdaniem badanych, zwigzkiem Kos$ciola z panstwem
(1%). Padaly w tym kontekscie wypowiedzi, ze zmierzamy w kierunku panstwa wyznaniowego i ze

mamy do czynienia z ,,fundamentalizmem katolickim”.

Niektorzy generalnie negatywnie oceniajacy kierunek rozwoju sytuacji w kraju podawali aspekty,

z ktorych sg zadowoleni, wsrdéd nich najczesciej wymieniany byt wzrost ptac (1%).

* ok ok

Zadowolenie z sytuacji w kraju wynika przede wszystkim z poprawy warunkéw materialnych,
standardu zycia oraz lepszych plac, a takze z funkcjonujacych programéw spotecznych, ktdre réwniez
przekladaja sie na poprawe kondycji finansowej. Satysfakcje budza tez dobra sytuacja na rynku pracy
oraz stan naszej gospodarki. Dla niemalej grupy badanych powodem formulowania pozytywnych

opinii na temat kierunku zmian dokonujacych sie w Polsce jest dobra ocena obecnych wiadz.

Paradoksalnie programy spoteczne rzadu, ktére sg jednym z Kkluczowych powodéw zadowolenia
z sytuacji w kraju, sg rowniez jedna z czesSciej artykutowanych przyczyn niezadowolenia. Z jednej
strony doceniane jest to, Ze wspierane sg rodziny, osoby znajdujace sie w trudnym potoZeniu oraz Ze
zwykli ludzie otrzymuja co$ od panstwa, z drugiej za$ krytykowane s3 sposob i skala redystrybucji
wspdlnych dochodéw. Powstajg obawy o stan finansow publicznych, krytykowane jest ,,rozdawnictwo
pieniedzy” oraz to, ze nie wszyscy — badz niewlasciwe grupy - sa beneficjentami tych programoéw.
Istotnym komponentem negatywnych ocen jest rdwniez mniej lub bardziej ogélnie wyrazana krytyka
obecnych wiladz. Niepokéj budzi takze inflacja, rosnace ceny produktow iustug oraz koszty

utrzymania.

Opracowata

Matgorzata Omyta-Rudzka



