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0d wielu lat monitorujemy, jak zmienia sie sposéb korzystania z opieki zdrowotnej w Polsce.
Co dwa lata pytamy, z jakich $wiadczen medycznych korzystali Polacy w okresie szeSciu miesiecy
poprzedzajacych sondaz oraz czy korzystali z nich w ramach powszechnego systemu ubezpieczen
zdrowotnych czy tez poza nim. Omawiany sondaz' obejmuje okres dosy¢ szczegélny — pierwsze
potrocze tego roku, ktérego znaczna czes$¢ przypadia na czas epidemii koronawirusa — dzieki czemu
mozemy sprawdzic¢, w jaki sposéb epidemia wptyneta na korzystanie z opieki zdrowotnej. Nalezy
zaznaczyC, ze w ostatnich latach o korzystanie ze $wiadczen medycznych pytaliSmy w czerwcu
(w roku 2018 w dniach 7-14 czerwca?), natomiast w tym roku badanie zrealizowane zostalo pod
koniec czerwca i w pierwszej dekadzie lipca. Wydaje sie jednak, ze tak niewielkie przesuniecie w czasie

pozwala na poréwnywanie uzyskanych obecnie wynikéw z tymi sprzed dwoch lat.

W ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych sondaz 70% ankietowanych z powodu choroby, ztego stanu
zdrowia swojego lub dziecka przynajmniej raz zasiegalo porady lekarskiej, korzystalo z uslug
stomatologa czy protetyka lub tez wykonywalo badania w laboratoriach analitycznych czy

w pracowniach diagnostycznych.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (361) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej probie petnoletnich mieszkancéow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybieratl samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktdrej dostep byl mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miala taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 30 czerwca do 9 lipca 2020 roku na prébie liczacej 1339 oséb (w tym: 66,1% metoda CAPI, 19,6% — CATI i 14,3% — CAWI).

2 Zob. komunikat CBOS ,Korzystanie ze $wiadczen i ubezpieczen zdrowotnych”, lipiec 2018 (oprac. A. Cybulska, K. Pankowski).
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RYS. 1. Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych sondaz:

korzystali ze Swiadczen

nie korzystali ze Swiadczen
zdrowotnych

zdrowotnych

Ponad potowa badanych w tym czasie zasiegneta porady u lekarza ogélnego (55%), mniej
ankietowanych — u lekarza specjalisty (42%). Co trzeci respondent (34%) w ciggu ostatniego potrocza
przynajmniej raz skorzystal z ustug laboratorium analitycznego, a co czwarty (25%) z pracowni
diagnostycznej wykonujacej USG, tomografie, gastroskopie itp. W sumie analizy laboratoryjne lub
badania diagnostyczne wykonalo dwie pigte ankietowanych (40%). Blisko co trzeci badany (31%)
odwiedzit w tym czasie dentyste lub protetyka (31%).

TABELA 1

Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych sondaz korzystali z ustug:

- lekarza ogdlnego 55%

- lekarza specjalisty 42%

- laboratorium analitycznego 34%

40%

- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 25%

- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 31%

W pierwszym poétroczu 2020 roku, z powodu epidemii koronawirusa, Polacy korzystali ze Swiadczen
zdrowotnych zdecydowanie rzadziej, niz przed dwoma laty. Wowczas 88% badanych korzystato
z jakiej$ formy pomocy medycznej, obecnie — 70% ankietowanych. Spadki dotycza wszystkich
analizowanych $wiadczen. O 20 punktéw procentowych zmniejszyt sie odsetek badanych, ktorzy
korzystali w tym roku z ustug lekarza ogdlnego, a o 13 punktéw odsetek tych, ktérzy przynajmniej raz
zasiegali porady lekarza specjalisty. Zaznaczy¢ nalezy, ze w poprzednich latach odsetki leczacych sie
u lekarza POZ i lekarzy specjalistow ksztaltowaly sie na stabilnym poziomie (73%-75% w latach
2014-2018 w przypadku lekarzy POZ oraz 54%-55% w analogicznym okresie w przypadku lekarzy
specjalistow). Duzo mniej 0s6b niz przed dwoma laty korzystato z ustug laboratorium analitycznego
lub pracowni diagnostycznej (spadek z 60% do 40%), cho¢ w ostatnich latach sukcesywnie

przybywalo respondentéw, ktérzy w badanym pétroczu przynajmniej raz korzystali z jakich$ badan



diagnostycznych (wzrost z 51% do w roku 2014 do 60% w roku 2018). W poréwnaniu z rokiem 2018
bardzo wyraznie zmniejszyta sie liczba oséb korzystajagcych z ustug dentysty lub pracowni

protetycznej (z 53% do 31%).

Wskazania wedtug terminéw badan

Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych

. . . 112012 V12014 V12016 V12018 VI/VII 2020
sondaz korzystali z ustug:

w procentach

- lekarza ogodlnego 71 74 73 75 55
- lekarza specjalisty 48 54 54 55 42
- laboratorium analitycznego lub pracowni diagnostycznej 45 51 56 60 40
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 47 50 46 53 31

Podobnie jak w ubieglych latach, ze swiadczen medycznych czesciej korzystaty kobiety niz mezczyzni
(76% wobec 63%). Korzystanie z opieki zdrowotnej zwigzane jest réwniez z poziomem wyksztalcenia,
sytuacja materialng oraz miejscem zamieszkania — czeSciej ze $wiadczen medycznych w ciggu
ostatniego pétrocza korzystaly osoby lepiej wyksztalcone (82% absolwentéw wyzszych uczelni i 62%
badanych z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym), z gospodarstw domowych o wyzszych
dochodach per capita (80% z gospodarstw o dochodach wynoszacych co najmniej 3000 zl per capita
i 68% z gospodarstw o dochodach poniZzej 1500 z! na osobe), mieszkajagce w wiekszych
miejscowosciach (81% mieszkancéw najwiekszych miast i 66% mieszkancow wsi). Uwzgledniajac
wiek zauwazy¢ mozna, ze najczesciej z opieki medycznej korzystali najstarsi badani, w wieku 65 lat

i wiecej (76%), a w drugiej kolejnosci — respondenci w wieku 25-44 lata (71%-72%).

Ponad potowa Polakéw w minionym poétroczu korzystala z jakiej$ formy $wiadczen dostepnych
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (59%). Najczesciej byly to konsultacje u lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej lub/i pediatry (51%). Trzech na dziesieciu ankietowanych korzystato
z porad lekarza specjalisty (29%), co czwarty z ustug laboratorium analitycznego (26%), a niespeilna
co piaty (17%) mial wykonywane inne badania diagnostyczne, np. RTG, USG, tomografie,
gastroskopie. Najmniej os6b — co dziewiagty badany (11%) — korzystal w ramach powszechnego

ubezpieczenia zdrowotnego z ustug dentysty lub protetyka.



Czy w ciggu ostatnich sze$ciu miesigcy z powodu choroby lub stanu Tak Nie
zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) w ramach

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego z ustug: w procentach

- lekarza ogodlnego (P0Z) 51 49
- lekarza specjalisty 29 71
- laboratorium analitycznego 26 74
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 17 83
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 11 89

W poréwnaniu z rokiem 2018 wyraznie zmniejszyly sie odsetki korzystajacych ze wszystkich
uwzglednionych w sondazu $wiadczen medycznych w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego. O 20 punktéw procentowych zmniejszyt sie odsetek ankietowanych, ktorzy korzystali
przynajmniej raz w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych sondaz z porad lekarza ogdlnego, i o tyle
samo punktow procentowych ubyto korzystajacych z laboratoriéw analitycznych. Ponadto znaczaco
zmniejszyt sie odsetek badanych, ktorzy zasiegneli porady u lekarza specjalisty (spadek z 40% do
29%), a takze wyraZnie ubyto korzystajacych z pracowni diagnostycznej (spadek z 29% do 17%) oraz
ustug stomatologa lub pracowni protetycznej (spadek z 19% do 11%). Generalnie odsetek leczacych
sie w ramach systemu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, w okresie szeSciu miesiecy

poprzedzajacych sondaz, w poréwnaniu z wynikami z roku 2018 spadt z 80% do 59%.

Deklaracje wedtug terminéw badan

Korzystajgcy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych
badanie ze $wiadczen i ustug zdrowotnych w ramach V12016 VI 2018 VI/VI1 2020
systemu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego:

w procentach

- lekarza ogdlnego 70 71 51
- lekarza specjalisty 41 40 29
- laboratorium analitycznego 43 46 26
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 28 29 17
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 22 19 11

Korzystajacy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych badanie
przynajmniej raz z ktéregokolwiek z wymienionych wyzej
$wiadczen medycznych w ramach systemu powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego 77 80 59




W ciggu ostatniego péirocza poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego Polacy
najczesciej korzystali z ustug stomatologa lub pracowni protetycznej (24%), a niewiele rzadziej
z porad lekarza specjalisty (21%). Rzadziej z wlasnej kieszeni lub w ramach dodatkowego ubezpie -
czenia wykonywali badania laboratoryjne (15%), korzystali z porad lekarza ogélnego (11%) lub ustug

pracowni diagnostycznej (11%).

Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy korzystat(a) Pan(i) z ustug

$wiadczonych poza systemem powszechnego ubezpieczenia Tak Nie
zdrowotnego, a wiec finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub

dostepnych w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,

dobrowolnego ubezpieczenia zdrowotnego: w procentach

- lekarza ogodlnego 11 89
- lekarza specjalisty 21 79
- laboratorium analitycznego 15 85
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 11 89
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 24 76

W poréwnaniu z rokiem 2018, podobnie jak w przypadku $wiadczen zdrowotnych w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, wyraznie spadl odsetek badanych korzystajacych ze
$wiadczen i ustug zdrowotnych poza tym systemem (z 57% do 39%). Bardzo wyraznie zmniejszyta
sie liczba odwiedzajacych stomatologa lub protetyka (z 43% do 24%), mniejsze spadki dotyczg badan
laboratoryjnych (z 23% do 15%) i porad u lekarza specjalisty (spadek z 29% do 21%). Natomiast
w niewielkim stopniu zmniejszylto sie korzystanie z ustug pracowni diagnostycznych (spadek z 13%
do 11%) oraz lekarzy ogélnych (z 12% do 11%).

Korzystajacy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych Deklaracje wedtug terminéw badan
badanie ze Swiadczen i ustug zdrowotnych poza systemem

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (finansowanych V12016 V12018 VI/VII 2020
samodzielnie lub w ramach dodatkowego, dobrowolnego

ubezpieczenia): w procentach

- lekarza ogodlnego 8 12 11
- lekarza specjalisty 26 29 21
- laboratorium analitycznego 15 23 15
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 10 13 11
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 32 43 24
Korzystajgcy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych badanie

przynajmniej raz z ktéregokolwiek z wymienionych wyzej $wiadczen

medycznych we wtasnym zakresie lub w ramach dodatkowego

ubezpieczenia zdrowotnego 47 57 39




Warto podkresli¢, ze ze $wiadczen i ustlug zdrowotnych w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego — tak obecnie, jak i w poprzednich latach — Polacy najczesSciej korzystaja, gdy chca
zasiegna¢ porady lekarza ogdlnego, a w nastepnej kolejnosci, juz duzo rzadziej, porady lekarza
specjalisty lub gdy chca wykona¢ badania laboratoryjne (w latach 2016 i 2018 troche wiecej badanych
korzystato z laboratoriéw analitycznych, w tym roku — nieco wiecej zasiegato porad u specjalistow).
Natomiast relatywnie niewielu respondentéw w ramach publicznej opieki zdrowotnej korzystato

i korzysta z ustug dentysty lub pracowni protetyczne;j.

Z kolei z uslug stomatologa i pracowni protetycznej Polacy stosunkowo czesto — na tle innych
Swiadczen - korzystali i korzystaja poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.
Rowniez relatywnie wielu badanych korzystato i korzysta poza tym systemem z porad lekarza
specjalisty. Natomiast stosunkowo rzadko z wilasnej kieszeni lub z dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego Polacy finansuja wizyty u lekarza ogdlnego oraz badania diagnostyczne (takie jak USG,

tomografia, gastroskopia itp.).

Podobnie jak w 2018 roku, jedyng sposrod analizowanych ustug medycznych, w odniesieniu do ktorej
dominuja $wiadczenia oplacane przez pacjentéw we wlasnym zakresie lub oferowane w ramach
dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego, jest opieka stomatologiczna. W tym roku poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego z ustug dentysty lub protetyka korzystalo 78% tych,
ktorzy w ostatnim poétroczu leczyli sie stomatologicznie, podczas gdy w ramach NFZ z ustug tych
korzystalo 36% leczacych sie stomatologicznie. W przypadku wszystkich pozostalych omawianych
Swiadczen przewazaja te, ktdre zapewnia panstwo. Przewaga ta jest relatywnie duza w przypadku
lekarza ogdlnego (92% wobec 20%), natomiast stosunkowo niewielka w przypadku w przypadku

lekarzy specjalistow (70% wobec 51%). Podobne zaleznos$ci odnotowaliSmy w roku 20183.

Badani, ktérzy korzystali z danego swiadczenia

Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy w ramach powszechnego poza systemem Swiadczen
poprzedzajacych sondaz skorzystali z ustug: ubezpieczenia zdrowotnego finansowanych przez NFZ

odsetki wsréd korzystajacych z danej ustugi*

- lekarza ogdlnego (N=731) 92 20

- lekarza specjalisty (N=556) 70 51

- laboratorium analitycznego (N=452) 76 44

- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, 69 44
gastroskopia itp.) (N=337)

- dentysty (stomatologa) lub pracowni 36 78

protetycznej (N=415)

* Procenty nie sumujg sie do 100, poniewaz respondenci mogli w tym czasie korzysta¢ ze Swiadczeh zaréwno w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jak i w catosci optacanych z wiasnej kieszeni lub z dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego

3 Zob. komunikat CBOS ,Korzystanie ze $wiadczen i ubezpieczen zdrowotnych”, lipiec 2018 (oprac. A. Cybulska, K. Pankowski).



0d blisko dwudziestu lat rejestrowaliSmy pewne zmiany w sposobie korzystania z opieki medycznej
polegajace, generalnie rzecz biorgc, na zmniejszaniu sie odsetka niekorzystajacych z opieki
medycznej oraz korzystajacych wylacznie ze $wiadczen medycznych w ramach powszechnego
systemu ubezpieczenia zdrowotnego, a zwiekszaniu sie liczby leczacych sie w sposéb ,,mieszany” —
zaréwno w ramach powszechnego systemu ubezpieczenia, jak i poza nim. W latach 2002-2005 Polacy
najczesciej leczyli sie wylacznie w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, natomiast
w latach 2009-2018 czesciej lub poréwnywalnie czesto wybierany byt model ,,mieszany”. W roku

2018 przewaga ta byla juz bardzo wyrazna i model ,,mieszany” byl dominujacy.

Epidemia koronawirusa spowodowala znaczgce zmiany w sposobie korzystania z opieki medyczne;j.
W poréwnaniu z rokiem 2018 wyraznie przybyto w ogdle nieleczacych sie i niebadajacych sie (z 12%
do 30%), a zdecydowanie ubylo korzystajacych ze swiadczen medycznych w sposéb , mieszany” -
zar6wno w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jak i poza nim (z 48% do 28%).
Odsetek korzystajacych z ustug medycznych wylacznie w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego nie zmienit sie (31%), natomiast odsetek oplacajacych wizyty i badania z wlasnej
kieszeni lub dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego w niewielkim stopniu, juz po raz drugi z kolei,
wzrést (z 9% do 11%). Warto zaznaczy¢, Ze zarejestrowany w tym roku odsetek korzystajacych
wylacznie z ustug w calosci samodzielnie oplacanych lub dostepnych w ramach dodatkowego

ubezpieczenia jest najwyzszy sposrod dotad notowanych.

CBOS

RYS. 2. Korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych* w ciggu szesciu miesiecy
poprzedzajacych sondaz

m Korzystajgcy wytgcznie z ustug w catosci samodzielnie optacanych lub
dostepnych w ramach dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego

28%
Korzystajgcy z ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego
i jednoczesnie z ustug $wiadczonych poza tym systemem — w catosci
samodzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posiadanego

31% dodatkowego ubezpieczenia (abonamentu, polisy)
Korzystajgcy z ustug medycznych wytgcznie w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego

30%

Niekorzystajgcy z ustug medycznych

* Dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej, lekarza ogélnego, lekarza specjalisty badz laboratorium analitycznego
lub innej pracowni diagnostycznej, z powodu choroby albo stanu zdrowia swojego lub dziecka



Korzystanie ze swiadczen zdrowotnych* w ciggu szes$ciu miesiecy poprzedzajacych sondaz

IX Xl IX Xl 1 Il Il \ \ \ VI/VII
‘02 ‘03 ‘04 ‘05 ‘09 10 12 14 16 18 ‘20
w procentach

Niekorzystajacy z ustug

20 15 19 17 14 16 18 13 16 12 30
medycznych

Korzystajacy z ustug medycznych
wytgcznie w ramach powszechnego 46 47 48 47 36 39 36 39 37 31 31
ubezpieczenia zdrowotnego

Korzystajacy z ustug w ramach
powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego i jednoczesnie z ustug
$wiadczonych poza tym systemem
— w catosci samodzielnie 27 32 28 29 43 37 40 41 40 48 28
finansowanych lub dostepnych

w ramach posiadanego
dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego (abonamentu, polisy)
Korzystajacy wytacznie z ustug

w catosci samodzielnie optacanych
lub dostepnych w ramach 7 6 5 7 7 8 6 7 7 9 11
dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego

* Dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej, lekarza ogdlnego, lekarza specjalisty badz laboratorium analitycznego lub
innej pracowni diagnostycznej, z powodu choroby albo stanu zdrowia swojego lub dziecka

Wrylaczne korzystanie z publicznej stuzby zdrowia czeSciej deklarowali starsi respondenci (48%
badanych w wieku 65 lat i wiecej), mieszkancy miast do 100 tys. mieszkancow (35%-37% w zaleznos$ci
od kategorii), ankietowani gorzej wyksztalceni (46% z wyksztalceniem podstawowym lub
gimnazjalnym), mniej zadowoleni z warunkOow materialnych swoich gospodarstw domowych
(42% okreslajacych je jako zle), badani z gospodarstw domowych o dochodach od 1000 zt do 1999 zt
per capita (40%-42% w zalezno$ci od kategorii). W bardziej szczegdtowo okreslonych kategoriach

spotecznych byli to najczesciej emeryci i rencisci (po 49%).

Z kolei tylko prywatnie relatywnie najczesciej leczyli sie badani w wieku 25-34 lata (21%), mieszkancy
najwiekszych miast (25%), absolwenci wyzszych uczelni (20%), osoby zadowolone z warunkéw
materialnych swoich gospodarstw domowych (14%), o najwyzszych dochodach per capita,
wynoszacych co najmniej 3000 zt (23%). W grupach spoteczno-zawodowych to najczesciej uczniowie

i studenci (27%) oraz kadra kierownicza i specjali$ci z wyzszym wyksztatceniem (24%).

,Mieszany” model korzystania z opieki medycznej, podobnie jak ten opierajacy sie wylacznie na
$wiadczeniach poza powszechnym systemem ubezpieczen, najczeSciej byl wybierany przez
absolwentéw wyzszych uczelni (40%), respondentéw o dochodach per capita wynoszacych co najmniej
3000 zl (39%), zadowolonych z warunkéw materialnych swoich gospodarstw domowych (30%),
a biorac pod uwage wiek — nieco starszych, w wieku 35-44 lata (39%). W grupach spoteczno-
-zawodowych byli to najczesciej: kadra kierownicza i specjalisci z wyzszym wyksztalceniem (41%)

oraz pracownicy administracyjno-biurowi (41%).



Wiecej niz co czwarty badany ma wykupione dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne — abonament lub
polise (28%), w tym 18% optaca je samodzielnie, a co dziesigtemu (10%) w catosci lub czesciowo
finansuje je pracodawca. Po odnotowanym w latach 2014-2018 wzroscie liczby posiadajacych
dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne (wzrost z 19% do 28%), w ciggu ostatnich dwdch lat odsetek

posiadajacych dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne praktycznie sie nie zmienit.

CBOS

RYS. 3. Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne
(abonament, polise zdrowotng)?

- = Tak i optacam je sam(a) lub robi to kto$ z mojej rodziny

7%
3%

Tak, ale opfaca je pracodawca — moj lub kogos z mojej rodziny

Tak, ale koszty tego ubezpieczenia czesciowo ponosi pracodawca — méj lub
73% kogos z mojej rodziny, a cze$¢ kosztow ponosze sam(a)/ponosimy sami

Nie, nie mam takiego ubezpieczenia

Posiadaczami dodatkowego ubezpieczenia sg relatywnie czesto osoby w wieku 25-44 lata (40%),
mieszkancy duzych i najwiekszych miast (36%-37% w zaleznosci od kategorii), absolwenci wyzszych
uczelni (44%), osoby z gospodarstw domowych o dochodach per capita wynoszacych od 2000 zt do
2999 z} (34%), a w grupach spoleczno-zawodowych to najczesciej kadra kierownicza i specjalisci
z wyzszym wyksztalceniem (60%). Natomiast najrzadziej dodatkowym ubezpieczeniem zdrowotnym
dysponuja najstarsi badani, w wieku 65 lat i wiecej (11%), z wyksztalceniem podstawowym lub
gimnazjalnym (9%), o najnizszych dochodach na osobe w gospodarstwie domowym - do 1500 z}
(14%-17% w zaleznosci od kategorii).
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Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, Deklaracje ankietowanych wedtug terminéw badan

dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne 112012 V12014 VI 2016 V12018 VI/VII 2020
(abonament, polise zdrowotng)? W procentach

Tak i optacam je sam(a) lub robi to kto$ z mojej 13 13 16 18 18
rodziny

Tak, ale optaca je (w catosci lub czesciowo) 6 6 7 10 10
pracodawca — moj lub kogos z mojej rodziny

Nie, nie mam takiego ubezpieczenia 81 81 77 72 73

Osoby posiadajace dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne czeSciej w okresie szeSciu
miesiecy poprzedzajacych sondaz korzystaly ze swiadczen medycznych. Rzadziej niz inni respondenci
leczyly sie one wylacznie w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, czesciej natomiast
korzystalty ze $wiadczen poza tym systemem - 1aczac je ze $wiadczeniami w ramach NFZ lub
korzystajac z ustug w catosci samodzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posiadanego
dodatkowego ubezpieczenia. Podkresli¢ jednak nalezy, Ze ankietowani posiadajacy dodatkowe
ubezpieczenie zdrowotne w wiekszosci (58%) cho¢ raz skorzystali ze swiadczen w ramach NFZ.

Podobna liczba (60%) nieposiadajacych dodatkowego ubezpieczenia skorzystala z takich ustug.

Posiadajgcy dodatkowe, Nieposiadajacy dodatkowego
Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych w ciggu szesciu dobrowolne ubezpieczenie ubezpieczenia zdrowotnego
miesiecy poprzedzajgcych sondaz zdrowotne

w procentach

Niekorzystajacy z ustug medycznych 22 33

Korzystajacy z ustug medycznych wytgcznie w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego

Korzystajacy z ustug w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego i jednoczesnie z ustug
$wiadczonych poza tym systemem — w catosci samo- 38 24
dzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posia-
danego dodatkowego ubezpieczenia (abonamentu, polisy)

20 36

Korzystajacy wytacznie z ustug w catosci samodzielnie
optacanych lub dostepnych w ramach dodatkowego 20 8
ubezpieczenia zdrowotnego

* % K

Epidemia koronawirusa zmienita sposéob i czesto$¢ korzystania z opieki zdrowotnej. W poréwnaniu
z rokiem 2018 spadt odsetek leczacych sie lub badajacych w okresie szeSciu miesiecy poprzedzajacych
sondaz (z 88% do 70%). Spadek ten dotyczy zar6wno swiadczen w ramach powszechnego systemu
ubezpieczenia zdrowotnego (z 80% do 59%), jak i ustlug medycznych oferowanych poza tym
systemem (z 57% do 39%). Stosunkowo najmniejsze spadki dotycza najmniej popularnych swiadczen
finansowanych z wlasnej kieszeni lub dodatkowego ubezpieczenia — porad lekarza ogdlnego i badan

diagnostycznych (USG, tomografia, gastroskopia itp.). Abstrahujac od sposobu finansowania
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$wiadczen, z deklaracji badanych wynika, ze w pierwszym pétroczu 2020 roku rzadziej niz w roku
2018 korzystali oni z ustug lekarzy ogélnych (spadek z 75% do 55%), lekarzy specjalistow (spadek
z 55% do 42%), badan laboratoryjnych i diagnostycznych (spadek 60% do 40%) oraz z leczenia

stomatologicznego (spadek z 53% do 31%).

W stosunku do ubiegltych lat inny jest sposéb korzystania z opieki medycznej. Wprawdzie
W poréwnaniu z rokiem 2018 nie zmienit sie odsetek leczacych sie lub badajacych wylacznie w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, lecz wyraznie ubylo korzystajacych ze s$wiadczen
zdrowotnych w sposéb ,,mieszany” - zaréwno w ramach tego systemu, jak i poza nim, a przybylo
respondentéw w ogoble niekorzystajacych z ustug medycznych. Jednoczesnie zwiekszyla sie troche
grupa os6b leczacych sie lub badajacych wytacznie za pienigdze z domowego budzetu albo
z dodatkowego ubezpieczenia i odsetek ankietowanych w ten sposdb korzystajacych z opieki
zdrowotnej — cho¢ nie jest to dominujacy model leczenia (dotyczy 11% badanych) - jest najwiekszy

sposrod dotad notowanych.

Opracowata

Matgorzata Omyta-Rudzka
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ANEKS

TABELA 1
Badani, ktérzy w ciggu ostatnich szesciu miesigcy
poprzedzajacych sondaz:
nie korzystali ze $wiadczen korzystali ze $wiadczen Liczba os6b
zdrowotnych zdrowotnych
% %
Ogétem 30 70 1339
Pte¢ Mezczyzni 37 63 632
Kobiety 24 76 707
Wiek 18-24 lata 36 64 99
25-34 29 71 270
35-44 28 72 230
45-54 38 62 183
55-64 31 69 263
65 lat i wigcej 24 76 294
Miejsce zamieszkania Wied 34 66 541
Miasto do 19 999 30 70 170
20000 - 99 999 27 73 309
100 000 - 499 999 31 69 205
500 000 i wiecej mieszk. 19 81 114
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 38 62 232
Zasadnicze zawodowe 37 63 318
Srednie 30 70 419
Wyzsze 18 82 371
Grupa spoteczna i zawodowa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 17 83 171
Sredni personel, technicy 25 75 46
Pracownicy adm.-biurowi 28 72 97
Pracownicy ustug 39 61 92
Robotnicy wykwalifikowani 41 59 132
Robotnicy niewykwalifik. 57 43 56
Rolnicy 39 61 59
Pracujacy na wiasny rach. 25 75 77
Bezrobotni 57 43 22
Emeryci 24 76 373
Rencisci 26 74 83
Uczniowie i studenci 28 72 46
Gospodynie domowe i inni 35 65 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 18 82 165
spotce wiascicieli prywatnych i pafistwa 40 60 125
sekt. pryw. poza rolnict. 34 66 383
prywatnym gosp. rolnym 33 67 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 32 68 119
0d 1000 zt do 1499 zt 32 68 243
0d 1500 zt do 1999 zt 27 73 249
0d 2000 zt do 2999 zt 29 71 210
3000 zti wigcej 20 80 175
Ocena wtasnych war. mater. Zte 32 68 76
Srednie 33 67 429
Dobre 28 72 834
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 31 69 62
Raz w tygodniu 28 72 489
1-2 razy w miesigcu 24 76 180
Kilka razy w roku 30 70 292
W ogdle nie uczestniczy 34 66 289
Poglady polityczne Lewica 28 72 220
Centrum 30 70 300
Prawica 29 71 519
Trudno powiedzie¢ 32 68 257
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TABELA 2
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu choroby
lub stanu zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i)
z nastepujacych ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (refundowanych przez NFZ): ustugi dentysty Liczba 0séb
(stomatologa) lub pracowni protetycznej
Tak Nie
% %
Ogétem 11 89 1335
Pte¢ Mezczyzni 11 89 630
Kobiety 11 89 705
Wiek 18-24 lata 12 88 99
25-34 12 88 269
35-44 16 84 230
45-54 11 89 181
55-64 11 89 261
65 lat i wigcej 7 93 294
Miejsce zamieszkania Wies 13 87 541
Miasto do 19 999 9 91 169
20000 - 99 999 10 90 309
100 000 - 499 999 11 89 204
500 000 i wiecej mieszk. 11 89 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 8 92 232
Zasadnicze zawodowe 11 89 317
Srednie 11 89 417
Wyzsze 14 86 370
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 16 84 171
Sredni personel, technicy 17 83 44
Pracownicy adm.-biurowi 8 92 97
Pracownicy ustug 6 94 92
Robotnicy wykwalifikowani 12 88 131
Robotnicy niewykwalifik. 14 86 56
Rolnicy 23 77 59
Pracujacy na wiasny rach. 18 82 77
Bezrobotni 5 95 22
Emeryci 7 93 373
Rencisci 5 95 81
Uczniowie i studenci 17 83 46
Gospodynie domowe i inni 14 86 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 18 82 165
spotce whascicieli prywatnych i paristwa 10 90 124
sekt. pryw. poza rolnict. 11 89 382
prywatnym gosp. rolnym 21 79 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 11 89 119
0d 1000 zt do 1499 zt 14 86 243
0d 1500 zt do 1999 zt 12 88 249
0d 2000 zt do 2999 zt 8 92 210
3000 zti wiecej 11 89 175
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 10 90 76
Srednie 10 90 425
Dobre 12 88 834
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 4 96 62
Raz w tygodniu 12 88 489
1-2 razy w miesigcu 20 80 180
Kilka razy w roku 13 87 292
W ogdle nie uczestniczy 6 94 289
Poglady polityczne Lewica 12 88 220
Centrum 13 87 300
Prawica 12 88 519
Trudno powiedzie¢ 9 91 257
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TABELA 3
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu choroby
lub stanu zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i)
z nastepujacych ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (refundowanych przez NFZ): ustugi lekarza Liczba oséb
podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)
Tak Nie
% %
Ogétem 51 49 1333
Pte¢ Mezczyzni 43 57 629
Kobiety 58 42 704
Wiek 18-24 lata 31 69 98
25-34 42 58 269
35-44 51 49 230
45-54 47 53 181
55-64 56 44 261
65 lat i wigcej 63 37 294
Miejsce zamieszkania Wies 51 49 541
Miasto do 19 999 51 49 169
20000 - 99999 55 45 309
100 000 - 499 999 43 57 203
500 000 i wiecej mieszk. 49 51 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 50 50 230
Zasadnicze zawodowe 50 50 316
Srednie 49 51 417
Wyzsze 54 46 370
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 46 54 171
Sredni personel, technicy 49 51 44
Pracownicy adm.-biurowi 53 47 97
Pracownicy ustug 38 62 92
Robotnicy wykwalifikowani 43 57 130
Robotnicy niewykwalifik. 32 68 56
Rolnicy 50 50 59
Pracujacy na wtasny rach. 50 50 77
Bezrobotni 27 73 22
Emeryci 62 38 373
Rencisci 68 32 81
Uczniowie i studenci 32 68 46
Gospodynie domowe i inni 47 53 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 57 43 165
spétce wiascicieli prywatnych i paiistwa 37 63 123
sekt. pryw. poza rolnict. 43 57 382
prywatnym gosp. rolnym 54 46 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 51 49 119
0d 1000 zt do 1499 zt 53 47 243
0d 1500 zt do 1999 zt 60 40 249
0d 2000 zt do 2999 zt 52 48 210
3000 zti wigcej 48 52 175
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 57 43 76
Srednie 52 48 423
Dobre 49 51 834
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 52 48 62
Raz w tygodniu 56 44 489
1-2 razy w miesigcu 57 43 180
Kilka razy w roku 47 53 292
W ogéle nie uczestniczy 42 58 288
Poglady polityczne Lewica 48 52 218
Centrum 51 49 300
Prawica 53 47 518
Trudno powiedzie¢ 49 51 257
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TABELA 4
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu choroby
lub stanu zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i)
z nastepujacych ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (refundowanych przez NFZ): ustugi lekarza Liczba oséb
specjalisty
Tak Nie
% %
Ogétem 29 71 1335
Pte¢ Mezczyzni 27 73 630
Kobiety 31 69 705
Wiek 18-24 lata 19 81 98
25-34 23 77 269
35-44 27 73 230
45-54 22 78 182
55-64 34 66 261
65 lat i wiecej 40 60 294
Miejsce zamieszkania Wies 27 73 541
Miasto do 19 999 34 66 170
20000 - 99 999 30 70 308
100 000 - 499 999 29 71 204
500 000 i wiecej mieszk. 30 70 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 29 71 232
Zasadnicze zawodowe 30 70 317
Srednie 30 70 416
Wyzsze 28 72 371
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 26 74 171
Sredni personel, technicy 13 87 44
Pracownicy adm.-biurowi 22 78 97
Pracownicy ustug 18 82 92
Robotnicy wykwalifikowani 30 70 132
Robotnicy niewykwalifik. 20 80 56
Rolnicy 28 72 59
Pracujacy na wiasny rach. 23 77 77
Bezrobotni 11 89 22
Emeryci 38 62 373
Rencisci 42 58 81
Uczniowie i studenci 20 80 45
Gospodynie domowe i inni 29 71 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 30 70 165
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 20 80 124
sekt. pryw. poza rolnict. 21 79 383
prywatnym gosp. rolnym 31 69 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 24 76 119
0d 1000 zt do 1499 zt 29 71 243
0d 1500 zt do 1999 zt 34 66 249
0d 2000 zt do 2999 zt 29 71 210
3000 zti wigcej 25 75 175
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 25 75 76
Srednie 30 70 426
Dobre 29 71 833
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 29 71 62
Raz w tygodniu 32 68 489
1-2 razy w miesigcu 30 70 180
Kilka razy w roku 24 76 292
W ogdle nie uczestniczy 29 71 288
Poglady polityczne Lewica 25 75 220
Centrum 24 76 300
Prawica 32 68 518
Trudno powiedzie¢ 33 67 257
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TABELA 5
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu choroby
lub stanu zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i)
z nastepujacych ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (refundowanych przez NFZ): ustugi laboratorium Liczba 0séb
analitycznego
Tak Nie
% %
Ogétem 26 74 1334
Pte¢ Mezczyzni 23 77 629
Kobiety 28 72 705
Wiek 18-24 lata 19 81 98
25-34 22 78 269
35-44 26 74 229
45-54 23 77 182
55-64 25 75 261
65 lat i wiecej 33 67 294
Miejsce zamieszkania Wies 23 77 540
Miasto do 19 999 28 72 170
20000 - 99 999 31 69 308
100 000 - 499 999 23 77 204
500 000 i wiecej mieszk. 24 76 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 21 79 232
Zasadnicze zawodowe 25 75 315
Srednie 27 73 416
Wyzsze 28 72 371
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 28 72 171
Sredni personel, technicy 19 81 44
Pracownicy adm.-biurowi 21 79 97
Pracownicy ustug 25 75 92
Robotnicy wykwalifikowani 20 80 132
Robotnicy niewykwalifik. 23 77 56
Rolnicy 22 78 59
Pracujacy na wiasny rach. 25 75 75
Bezrobotni 15 85 22
Emeryci 29 71 373
Rencisci 48 52 81
Uczniowie i studenci 15 85 45
Gospodynie domowe i inni 17 83 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 32 68 165
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 18 82 124
sekt. pryw. poza rolnict. 21 79 382
prywatnym gosp. rolnym 23 77 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 23 77 119
0d 1000 zt do 1499 zt 24 76 243
0d 1500 zt do 1999 zt 30 70 249
0d 2000 zt do 2999 zt 29 71 210
3000 zti wigcej 24 76 174
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 27 73 76
Srednie 24 76 425
Dobre 26 74 833
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 35 65 62
Raz w tygodniu 29 71 489
1-2 razy w miesigcu 26 74 180
Kilka razy w roku 21 79 292
W ogdle nie uczestniczy 22 78 287
Poglady polityczne Lewica 22 78 220
Centrum 24 76 300
Prawica 29 71 518
Trudno powiedzie¢ 22 78 256
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TABELA 6
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu choroby
lub stanu zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i)
z nastepujacych ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (refundowanych przez NFZ): ustugi pracowni Liczba oséb
diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.)
Tak Nie
% %
Ogétem 17 83 1333
Pte¢ Mezczyzni 16 84 629
Kobiety 18 82 704
Wiek 18-24 lata 12 88 98
25-34 14 86 269
35-44 16 84 230
45-54 15 85 182
55-64 20 80 261
65 lat i wiecej 22 78 293
Miejsce zamieszkania Wies 17 83 541
Miasto do 19 999 18 82 170
20000 - 99 999 18 82 307
100 000 - 499 999 17 83 204
500 000 i wiecej mieszk. 17 83 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 15 85 232
Zasadnicze zawodowe 18 82 316
Srednie 20 80 415
Wyzsze 16 84 371
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 11 89 171
Sredni personel, technicy 15 85 44
Pracownicy adm.-biurowi 12 88 97
Pracownicy ustug 21 79 92
Robotnicy wykwalifikowani 18 82 132
Robotnicy niewykwalifik. 13 87 56
Rolnicy 19 81 59
Pracujacy na wiasny rach. 11 89 77
Bezrobotni 6 94 22
Emeryci 21 79 372
Rencisci 29 71 81
Uczniowie i studenci 10 90 45
Gospodynie domowe i inni 19 81 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 15 85 165
spotce whascicieli prywatnych i paristwa 12 88 124
sekt. pryw. poza rolnict. 16 84 383
prywatnym gosp. rolnym 19 81 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 18 82 119
0d 1000 zt do 1499 zt 17 83 243
0d 1500 zt do 1999 zt 21 79 249
0d 2000 zt do 2999 zt 17 83 210
3000 zti wiecej 16 84 175
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 14 86 76
Srednie 18 82 424
Dobre 17 83 833
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 20 80 62
Raz w tygodniu 21 79 488
1-2 razy w miesigcu 19 81 180
Kilka razy w roku 14 86 292
W ogdle nie uczestniczy 13 87 288
Poglady polityczne Lewica 12 88 220
Centrum 18 82 300
Prawica 20 80 517
Trudno powiedzie¢ 15 85 257
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TABELA 7
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych
w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,
dobrowolnego ubezpieczenia: ustugi dentysty (stomatologa) Liczba oséb
lub pracowni protetycznej
Tak Nie
% %
Ogétem 24 76 1332
Pte¢ Mezczyzni 22 78 628
Kobiety 27 73 704
Wiek 18-24 lata 28 72 99
25-34 32 68 269
35-44 38 62 229
45-54 24 76 182
55-64 16 84 261
65 lat i wiecej 13 87 291
Miejsce zamieszkania Wies 22 78 541
Miasto do 19 999 24 76 170
20000 - 99 999 23 77 307
100 000 - 499 999 25 75 203
500 000 i wiecej mieszk. 38 62 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 8 92 232
Zasadnicze zawodowe 13 87 315
Srednie 26 74 415
Wyzsze 42 58 371
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 44 56 171
Sredni personel, technicy 25 75 44
Pracownicy adm.-biurowi 35 65 97
Pracownicy ustug 21 79 91
Robotnicy wykwalifikowani 21 79 132
Robotnicy niewykwalifik. 17 83 56
Rolnicy 18 82 59
Pracujacy na wiasny rach. 45 55 77
Bezrobotni 8 92 22
Emeryci 12 88 371
Rencisci 14 86 81
Uczniowie i studenci 35 65 46
Gospodynie domowe i inni 32 68 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 43 57 165
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 23 77 124
sekt. pryw. poza rolnict. 29 71 382
prywatnym gosp. rolnym 30 70 71
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 20 80 119
0d 1000 zt do 1499 zt 16 84 243
0d 1500 zt do 1999 zt 19 81 249
0d 2000 zt do 2999 zt 29 71 208
3000 zti wigcej 39 61 175
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 9 91 76
Srednie 19 81 424
Dobre 28 72 832
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 15 85 62
Raz w tygodniu 26 74 487
1-2 razy w miesigcu 29 71 180
Kilka razy w roku 20 80 292
W ogdle nie uczestniczy 24 76 289
Poglady polityczne Lewica 28 72 220
Centrum 27 73 300
Prawica 23 77 516
Trudno powiedzie¢ 18 82 257
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TABELA 8
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych
w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,
dobrowolnego ubezpieczenia: ustugi lekarza internisty, Liczba oséb
lekarza ogéinego
Tak Nie
% %

Ogétem 11 89 1331

Pte¢ Mezczyzni 11 89 627
Kobiety 11 89 704

Wiek 18-24 lata 10 90 98
25-34 21 79 269
35-44 13 87 229
45-54 10 90 182
55-64 4 96 261
65 lat i wigcej 7 93 291

Miejsce zamieszkania Wies 9 91 540
Miasto do 19 999 8 92 170
20000 - 99 999 10 90 306
100 000 - 499 999 17 83 203
500 000 i wiecej mieszk. 21 79 112

Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 3 97 232
Zasadnicze zawodowe 7 93 314
Srednie 13 87 415
Wyzsze 18 82 371

Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 25 75 171
Sredni personel, technicy 11 89 44
Pracownicy adm.-biurowi 15 85 97
Pracownicy ustug 8 92 91
Robotnicy wykwalifikowani 6 94 132
Robotnicy niewykwalifik. 8 92 56
Rolnicy 3 97 59
Pracujacy na wiasny rach. 12 88 77
Bezrobotni 17 83 22
Emeryci 7 93 370
Rencisci 6 94 81
Uczniowie i studenci 14 86 45
Gospodynie domowe i inni 18 82 87

Pracuje w: inst. panstw., publicznej 16 84 165
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 14 86 124
sekt. pryw. poza rolnict. 11 89 382
prywatnym gosp. rolnym 8 92 71

Dochody na jedna osobe Do 999 zt 9 91 119
0d 1000 zt do 1499 zt 9 91 243
0d 1500 zt do 1999 zt 8 92 248
0d 2000 zt do 2999 zt 11 89 209
3000 zti wigcej 22 78 175

Ocena wtasnych war. mater. | Zte 14 86 76
Srednie 9 91 424
Dobre 12 88 831

Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 5 95 62
Raz w tygodniu 9 91 488
1-2 razy w miesigcu 12 88 179
Kilka razy w roku 13 87 292
W ogdle nie uczestniczy 10 90 288

Poglady polityczne Lewica 13 87 220
Centrum 12 88 300
Prawica 10 90 516
Trudno powiedzie¢ 8 92 256
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TABELA 9
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych
w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,
dobrowolnego ubezpieczenia: ustugi lekarza specjalisty Liczba osob
Tak Nie
% %
Ogétem 21 79 1329
Pte¢ Mezczyzni 17 83 625
Kobiety 24 76 704
Wiek 18-24 lata 22 78 98
25-34 28 72 269
35-44 29 71 228
45-54 22 78 182
55-64 12 88 260
65 lat i wiecej 16 84 292
Miejsce zamieszkania Wies 17 83 540
Miasto do 19 999 19 81 168
20000 - 99 999 18 82 306
100 000 - 499 999 30 70 203
500 000 i wigcej mieszk. 35 65 112
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 6 94 232
Zasadnicze zawodowe 12 88 313
Srednie 25 75 415
Wyzsze 34 66 371
Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 40 60 171
Sredni personel, technicy 26 74 44
Pracownicy adm.-biurowi 31 69 95
Pracownicy ustug 13 87 91
Robotnicy wykwalifikowani 15 85 132
Robotnicy niewykwalifik. 5 95 56
Rolnicy 18 82 59
Pracujacy na wtasny rach. 28 72 75
Bezrobotni 16 84 22
Emeryci 14 86 371
Rencisci 13 87 81
Uczniowie i studenci 29 71 45
Gospodynie domowe i inni 28 72 87
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 32 68 164
spobtce whascicieli prywatnych i parfistwa 23 77 124
sekt. pryw. poza rolnict. 23 77 381
prywatnym gosp. rolnym 16 84 71
Dochody na jedng osobe Do 999 zt 15 85 119
0d 1000 zt do 1499 zt 15 85 243
0d 1500 zt do 1999 zt 16 84 249
0d 2000 zt do 2999 zt 27 73 209
3000 zti wiecej 38 62 173
Ocena wtasnych war. mater. | Zte 19 81 76
Srednie 17 83 423
Dobre 23 77 830
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 7 93 62
Raz w tygodniu 22 78 488
1-2 razy w miesigcu 24 76 180
Kilka razy w roku 20 80 292
W ogédle nie uczestniczy 21 79 285
Poglady polityczne Lewica 27 73 219
Centrum 21 79 300
Prawica 19 81 516
Trudno powiedzie¢ 18 82 256
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TABELA 10
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych
w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,
dobrowolnego ubezpieczenia: ustugi laboratorium analitycznego Liczba osob
Tak Nie
% %

Ogétem 15 85 1331

Pte¢ Mezczyzni 12 88 627
Kobiety 17 83 704

Wiek 18-24 lata 14 86 99
25-34 20 80 268
35-44 23 77 228
45-54 16 84 182
55-64 8 92 261
65 lat i wiecej 9 91 292

Miejsce zamieszkania Wies 11 89 540
Miasto do 19 999 13 87 170
20000 - 99 999 16 84 307
100 000 - 499 999 20 80 203
500 000 i wigcej mieszk. 23 77 112

Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 3 97 232
Zasadnicze zawodowe 8 92 314
Srednie 15 85 415
Wyzsze 28 72 371

Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 31 69 171
Sredni personel, technicy 16 84 44
Pracownicy adm.-biurowi 25 75 97
Pracownicy ustug 11 89 91
Robotnicy wykwalifikowani 9 91 132
Robotnicy niewykwalifik. 9 91 56
Rolnicy 92 59
Pracujacy na wtasny rach. 25 75 75
Bezrobotni 8 92 21
Emeryci 8 92 371
Rencisci 11 89 81
Uczniowie i studenci 12 88 46
Gospodynie domowe i inni 19 81 87

Pracuje w: inst. panistw., publicznej 22 78 165
spobtce whascicieli prywatnych i parfistwa 18 82 124
sekt. pryw. poza rolnict. 18 82 381
prywatnym gosp. rolnym 11 89 71

Dochody na jedng osobe Do 999 zt 10 90 119
0d 1000 zt do 1499 zt 9 91 243
0d 1500 zt do 1999 zt 9 91 249
0d 2000 zt do 2999 zt 20 80 209
3000 zt i wigcej 35 65 173

Ocena wtasnych war. mater. | Zte 10 90 76
Srednie 11 89 423
Dobre 17 83 832

Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 8 92 62
Raz w tygodniu 15 85 488
1-2 razy w miesigcu 13 87 180
Kilka razy w roku 17 83 291
W ogédle nie uczestniczy 15 85 288

Poglady polityczne Lewica 21 79 220
Centrum 17 83 300
Prawica 12 88 517
Trudno powiedzie¢ 10 90 256
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TABELA 11
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych
w ramach posiadanego przez Pana(ig) dodatkowego,
dobrowolnego ubezpieczenia: ustugi pracowni diagnostycznej Liczba oséb
(USG, tomografia, gastroskopia)
Tak Nie
% %

Ogétem 11 89 1329

Pte¢ Mezczyzni 8 92 626
Kobiety 14 86 703

Wiek 18-24 lata 4 96 98
25-34 17 83 267
35-44 18 82 228
45-54 14 86 182
55-64 5 95 261
65 lat i wiecej 6 94 292

Miejsce zamieszkania Wies 9 91 538
Miasto do 19 999 9 91 170
20000 - 99 999 10 90 306
100 000 - 499 999 15 85 203
500 000 i wiecej mieszk. 22 78 112

Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 4 96 232
Zasadnicze zawodowe 6 94 312
Srednie 11 89 415
Wyzsze 20 80 371

Grupa spoteczna i zawodowa | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 24 76 171
Sredni personel, technicy 11 89 44
Pracownicy adm.-biurowi 19 81 97
Pracownicy ustug 6 94 91
Robotnicy wykwalifikowani 8 92 132
Robotnicy niewykwalifik. 5 95 56
Rolnicy 13 87 59
Pracujacy na wiasny rach. 14 86 75
Bezrobotni 4 96 22
Emeryci 6 94 371
Rencisci 7 93 81
Uczniowie i studenci 2 98 45
Gospodynie domowe i inni 21 79 86

Pracuje w: inst. panstw., publicznej 17 83 165
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 12 88 124
sekt. pryw. poza rolnict. 13 87 381
prywatnym gosp. rolnym 14 86 71

Dochody na jedna osobe Do 999 zt 11 89 119
0d 1000 zt do 1499 zt 5 95 242
0d 1500 zt do 1999 zt 8 92 249
0d 2000 zt do 2999 zt 12 88 209
3000 zti wigcej 23 77 174

Ocena wtasnych war. mater. | Zte 8 92 76
Srednie 8 92 423
Dobre 13 87 830

Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 1 99 62
Raz w tygodniu 11 89 486
1-2 razy w miesigcu 14 86 180
Kilka razy w roku 13 87 292
W ogdle nie uczestniczy 10 90 287

Poglady polityczne Lewica 15 85 220
Centrum 11 89 298
Prawica 8 92 516
Trudno powiedzie¢ 10 90 256
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TABELA 12
Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie
zdrowotne (abonament, polisg zdrowotng)?
. . Tak, ale optaca je -
sam(ay uprobito | Pracodawea ~mej | MOIEIT | tiesba osch
kto$ z mojej rodziny rodziny ubezpieczenia
% % %
Ogoétem 18 10 73 1326
Pte¢ Mezczyzni 18 12 71 627
Kobiety 17 9 74 699
Wiek 18-24 lata 22 13 65 96
25-34 21 19 60 268
35-44 23 17 60 230
45-54 16 12 72 180
55-64 17 3 81 259
65 lat i wiecej 11 0 89 292
Miejsce zamieszkania Wies 13 7 79 535
Miasto do 19 999 19 8 74 169
20000 - 99 999 18 12 69 308
100 000 - 499 999 22 15 63 203
500 000 i wiecej mieszk. 25 11 64 110
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 8 1 92 227
Zasadnicze zawodowe 13 4 83 317
Srednie 20 11 69 414
Wyzsze 24 20 56 368
Grupa spoteczna i zawodowa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 31 29 40 170
Sredni personel, technicy 18 21 61 44
Pracownicy adm.-biurowi 18 23 59 96
Pracownicy ustug 12 13 75 92
Robotnicy wykwalifikowani 22 17 61 130
Robotnicy niewykwalifik. 8 4 88 54
Rolnicy 10 90 58
Pracujacy na wiasny rach. 30 6 65 77
Bezrobotni 4 4 92 22
Emeryci 13 1 86 371
Rencisci 12 2 87 81
Uczniowie i studenci 30 11 60 45
Gospodynie domowe i inni 11 4 85 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 26 22 52 163
spotce whascicieli prywatnych i parfistwa 21 23 56 123
sekt. pryw. poza rolnict. 20 15 65 381
prywatnym gosp. rolnym 12 88 70
Dochody na jedna osobe Do 999 zt 9 5 85 116
0d 1000 zt do 1499 zt 13 4 83 242
0d 1500 zt do 1999 zt 13 9 77 248
0d 2000 zt do 2999 zt 23 11 66 209
3000 zti wigcej 30 22 48 174
Ocena wtasnych war. mater. Zte 14 8 79 76
Srednie 14 8 78 425
Dobre 20 12 69 825
Udziat w prakt. religijnych Kilka razy w tygodniu 16 10 74 62
Raz w tygodniu 18 8 74 486
1-2 razy w miesigcu 15 11 74 176
Kilka razy w roku 19 10 72 292
W ogdle nie uczestniczy 17 12 71 287
Poglady polityczne Lewica 23 12 65 219
Centrum 19 13 68 298
Prawica 16 8 76 518
Trudno powiedzie¢ 12 7 80 254




[ 24
® cBos
Centrum Badania
Opinii Spotecznej
TABELA 13
Korzystajgcy z ustug
Korzystajacy w ramach powszechnego
Korzystajacy wytgcznie z ustug | ubezpieczenia zdrowotnego
z ustug w catosci i jednoczesnie z ustug
eI | gamotiine | Swadczonch b0t | Nekorystaey |
w ramach dostepnych samodzielnie z ushug Liczba
powszechnego w ramach finansowanych lub medycznych 0s6b
ubezpieczenia dodatkowego dostepnych w ramach
zdrowotnego ubezpieczenia posiadanego dodatkowego
zdrowotnego ubezpieczenia zdrowotnego
(abonamentu, polisy)
% % % %
Ogoétem 31 11 28 30 1339
Pte¢ Mezczyzni 29 13 22 37 632
Kobiety 33 10 33 24 707
Wiek 18-24 lata 17 17 30 36 99
25-34 21 21 29 29 270
35-44 20 12 39 28 230
45-54 26 9 28 38 183
55-64 43 6 20 31 263
65 lat i wiecej 48 5 23 24 294
Miejsce Wies 31 9 27 34 541
zamieszkania | Miasto do 19 999 35 8 28 30 170
20000 - 99 999 37 10 27 27 309
100 000 - 499 999 25 15 29 31 205
500 000 i wiecej mieszk. 26 25 30 19 114
Wyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 46 4 12 38 232
Zasadnicze zawodowe 37 5) 20 37 318
Srednie 28 12 30 30 419
Wyzsze 21 20 40 18 371
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 18 24 41 17 171
spoteczna Sredni personel, technicy 29 22 23 25 46
izawodowa Pracownicy adm.-biurowi 18 14 41 28 97
Pracownicy ustug 30 12 19 39 92
Robotnicy wykwalifikowani 26 9 24 41 132
Robotnicy niewykwalifik. 21 3 19 57 56
Rolnicy 31 7 23 39 59
Pracujacy na wtasny rach. 21 20 35 25 77
Bezrobotni 19 6 18 57 22
Emeryci 49 5 21 24 373
Rencisci 49 2 23 26 83
Uczniowie i studenci 15 27 29 28 46
Gospodynie domowe i inni 19 10 36 35 87
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 23 14 45 18 165
spoétce whascicieli prywatnych i pafistwa 21 12 27 40 125
sekt. pryw. poza rolnict. 23 17 26 34 383
prywatnym gosp. rolnym 26 9 32 33 71
Dochody na D0 999 zt 33 11 24 32 119
jedna osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 40 6 23 32 243
0d 1500 zt do 1999 zt 42 5) 26 27 249
0d 2000 zt do 2999 zt 26 13 32 29 210
3000 zti wigcej 18 23 39 20 175
Ocena Zte 42 6 20 32 76
wiasnych war. | §rednie 35 7 25 33 429
mater. Dobre 29 14 30 28 834
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 43 9 17 31 62
religijnych Raz w tygodniu 33 9 30 28 489
1-2 razy w miesigcu 32 12 32 24 180
Kilka razy w roku 31 13 26 30 292
W ogédle nie uczestniczy 27 15 24 34 289
Poglady Lewica 26 14 32 28 220
polityczne Centrum 30 12 27 30 300
Prawica 34 10 27 29 519
Trudno powiedzie¢ 35 9 24 32 257




