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Sposdb korzystania przez Polakéw z opieki zdrowotnej monitorujemy od wielu lat. Do czasu wybuchu
pandemii koronawirusa problematyke te podejmowaliSmy w cyklu dwuletnim, od ubieglego roku
pytania o to, czy i z jakich$ swiadczen medycznych Polacy korzystali w okresie szeSciu miesiecy
poprzedzajacych sondaz, zadajemy co rok. Omawiane badanie', podobnie jak ubiegloroczne,
realizowane bylo w pierwszej dekadzie lipca, odpowiedzi respondentéw opisuja zatem ich
doswiadczenia z analogicznego okresu — wzgledem ubieglorocznego pomiaru - i dajg tym samym

pelne mozliwos$ci poréwnan.

W ciggu poétrocza poprzedzajacego sondaz ponad trzy czwarte ankietowanych (78%) z powodu
choroby, zlego stanu zdrowia swojego lub dziecka przynajmniej raz zasiegalo porady lekarskiej,
korzystalo z uslug stomatologa czy protetyka lub tez wykonywalo badania w laboratoriach

analitycznych czy w pracowniach diagnostycznych.

CBOS

RYS. 1. Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych sondaz:

78% 22%

korzystali ze $wiadczen zdrowotnych nie korzystali ze Swiadczen zdrowotnych

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (374) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej probie petnoletnich mieszkancéw Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miala taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 1do 11 lipca 2021 roku na probie liczacej 1166 oséb (w tym: 67,7% metoda CAPI, 21,4% — CATI i 10,9% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.



Prawie trzy piate respondentéw przynajmniej raz zasiegnelo w tym czasie porady lekarza ogdlnego
(59%). Blisko co drugi konsultowat sie z lekarzem specjalistg (47%). Prawie tylu samo ankietowanych
korzystalo w tym czasie z ustug laboratorium analitycznego (46%), a co trzeci korzystal z ustug
pracowni diagnostycznych wykonujacych takie badania jak USG, RTG, tomografie, gastroskopie itp.
W sumie z jakiej$ formy badan diagnostycznych - czy to laboratoryjnych czy realizowanych przez
wyspecjalizowane pracownie lub gabinety — korzystalo 52% doroslych Polakéw. Ponad dwie piate

badanych odwiedzilo w pierwszym pétroczu dentyste lub protetyka (42%).

Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych sondaz korzystali z ustug:

- lekarza ogodlnego 59%

- lekarza specjalisty 47%

- laboratorium analitycznego 46% 509%
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 30%

- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 42%

W pierwszej potowie 2021 roku Polacy korzystali ze Swiadczen zdrowotnych wyraZnie czeSciej niz
w analogicznym okresie poprzedniego roku. W stosunku do ubieglorocznego pomiaru odsetek
korzystajacych z jakiejs formy pomocy medycznej wzrdst o 8 punktow procentowych (z 70% do 78%
obecnie). Troche czesciej niz w roku ubieglym korzystaliSmy m.in. z ustug lekarzy ogdlnych (wzrost
0 4 punkty procentowe, z 55% do 59%) i prawie w takim samym stopniu zwigekszyl sie odsetek
zasiegajacych porady lekarza specjalisty (o 5 punktéw procentowych, z 42% do 47%). Troche wigeksza
liczba pacjentéw niz w analogicznym okresie 2020 roku poddata sie takze badaniom diagnostycznym
typu USG, RTG, tomografia czy badaniom endoskopowym (wzrost o 5 punktéw procentowych, z 25%
do 30%). Najwiekszy wzrost liczby korzystajacych obserwujemy w dziedzinie badan laboratoryjnych
oraz uslug stomatologicznych i protetycznych. W poréwnaniu z poprzednim rokiem odsetek
korzystajacych z ustug laboratoriéw analitycznych jest dzi$ az o 12 punktéw procentowych wyzszy
(wzrost z 34% do 46% obecnie), jednak wydaje sie, Zze wynik ten w znacznej mierze nalezy przypisac
duzo czestszym niz w 2020 roku testom na COVID-19. Poréwnywalnie wzrdst odsetek badanych,
ktorzy w tym roku przynajmniej raz odwiedzili dentyste lub protetyka. O ile w pierwszym poétroczu
zeszlego roku z ich ustug zdarzyto sie skorzystac tylko niespelna co trzeciemu z badanych (31%), to

w pierwszym pélroczu tego roku odsetek ten wynidst 42% (wzrost o 11 punktéw procentowych).

Odwotujac sie zaré6wno do ubiegtorocznych, jak i aktualnych danych nalezy podkresli¢, iz mimo
poprawy powszechno$¢ korzystania przez Polakéw ze $wiadczenn medycznych w okresie pandemii
wciaz pozostaje duzo nizsza od tej, ktorg rejestrowali$my wczesniej. W 2018 roku odsetek badanych,
ktérym na przestrzeni ostatnich szesciu miesiecy zdarzyto sie korzystac z jakiejs formy swiadczen
lub ustug zdrowotnych, wynosit 88%, a wiec o 10 punktéw procentowych wiecej niz obecnie.
Dysproporcje miedzy wynikiem, ktory rejestrowaliSmy przed nadejSciem pandemii a tym,
ktéry obserwujemy obecnie, w najwiekszym stopniu dotycza korzystania z ustug lekarzy POZ.
W latach 2014-2018 z ustug tych lekarzy w ciggu szesciu pierwszych miesiecy korzystato 73%-75%

ogotu dorostych Polakéw. Dzi$ odsetek ten jest o 16 punktéw procentowych nizszy. Trzeba jednak



pamietac, ze wiele zmienito sie ostatnio w sposobie korzystania z ustug lekarzy POZ. Teleporady
i e-recepty w znacznej mierze ograniczyly konieczno$¢ osobistych wizyt w przychodniach
i gabinetach, a w niektérych sytuacjach uzyskanie recepty w ogdle nie wymaga juz konsultacji

z lekarzem.

W drugim roku pandemii wciaz znacznie mniej oséb niz wczesniej korzysta tez z porad lekarzy
specjalistow (w poréwnaniu z latami 2014-2018 spadek o 7-8 punktéw procentowych). Mimo testow
na COVID-19, ktérych wcze$niej nie musieliSmy robié, odsetek badanych korzystajacych z réznego
rodzaju badan diagnostycznych okazatl sie w sumie mniejszy niz w 2018 roku (spadek z 60% w 2018
do 52% obecnie). Wiecej 0sdb niz przed rokiem, ale wcigz mniej niz w ubiegtych latach, przynajmniej

raz odwiedzilo dentyste czy protetyka.

Wskazania wedtug terminéw badan
Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych Il VI Vi \ VI/VII Vil
sondaz korzystali z ustug: 2012 2014 2016 2018 2020 2021
w procentach
- lekarza ogodlnego 71 74 73 75 55 59
- laboratorium analitycznego lub pracowni diagnostycznej 45 51 56 60 40 52
- lekarza specjalisty 48 54 54 55 42 47
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 47 50 46 53 31 42

Podobnie jak w ubieglych latach ze swiadczen medycznych czesciej korzystaly kobiety niz mezczyzni
(83% wobec 73%). Korzystanie z opieki zdrowotnej zwigzane jest rowniez z poziomem wyksztalcenia
oraz miejscem zamieszkania — czeSciej robily to osoby lepiej wyksztalcone (87% absolwentéow
wyzszych uczelni i 69% badanych z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym) i mieszkajace
w wiekszych miejscowosciach (84% mieszkanicow najwiekszych miast i 74% mieszkancow wsi).
W grupach spoleczno-zawodowych czesciej niz inni ze swiadczen medycznych korzystaty gospodynie
domowe (90%), osoby pracujace na wlasny rachunek oraz kadra kierownicza i specjalisci z wyzszym
wyksztalceniem (po 89%), najrzadziej zas osoby bezrobotne (56%) oraz rolnicy (66%) i robotnicy bez
wzgledu na kwalifikacje (67%).

Prawie dwie trzecie Polakéw w pierwszym pétroczu tego roku korzystato z jakiej$ formy swiadczen
dostepnych w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (65%). Najczesciej byly to porady
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub/i pediatry (53%). Trzech na dziesieciu ankietowanych
przynajmniej raz konsultowalo sie z lekarzem specjalista (30%). Co trzeci badany korzystatl z ustug
laboratorium analitycznego (34%), a co piaty mial wykonywane inne badania diagnostyczne, takie

jak np. RTG, USG, tomografia, gastroskopia czy inne badania (21%). Najmniej osb — co siédmy



badany (13%) — korzystato w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego z ustug dentysty lub

protetyka.

Czy w ciggu ostatnich szes$ciu miesigcy z powodu choroby lub stanu ;

. : h - Tak Nie
zdrowia swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego z ustug: w procentach
- lekarza ogélnego (POZ) 53 47
- lekarza specjalisty 30 70
- laboratorium analitycznego 34 66
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 21 79
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 13 87

Generalnie w okresie sze$ciu miesiecy poprzedzajacych sondaz odsetek leczacych sie w ramach
systemu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, w poréwnaniu z wynikami z ubieglego roku,
zwiekszyt sie z 59% do 65%. Jesli jednak chodzi o korzystanie z konkretnych ustug medycznych,
sytuacja znaczaco poprawila sie jedynie w obszarze badan diagnostycznych, w tym przede wszystkim
analiz laboratoryjnych (wzrost korzystajacych o 8 punktéw procentowych). Grupa respondentow,
u ktorych wykonano innego rodzaju badania diagnostyczne (np. RTG, USG czy endoskopie)
w stosunku do krytycznego 2020 roku, zwiekszyla sie jedynie o 4 punkty procentowe. W przypadku
pozostatych ustug medycznych nie notujemy poprawy, jesli chodzi o liczbe korzystajacych w stosunku
do pierwszego okresu epidemii. Odsetek badanych, ktérym w tym roku w ciggu szeSciu miesiecy
poprzedzajacych lipcowy sondaz zdarzylo sie chocby raz korzystac z ustug lekarza POZ i/lub pediatry,
wzrést w stosunku do analogicznego okresu w 2020 roku zaledwie o 2 punkty procentowe. Réwniez
nieznacznie, w granicach btedu pomiaru, przybyto pacjentéw korzystajacych w ramach NFZ z ustug
stomatologéw lub pracowni protetycznych (wzrost o 2 punkty procentowe). Praktycznie nie zmienit
sie takze odsetek osob, ktdre w ramach §wiadczen z tytutu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego

zasiegaly w tym roku porady lekarza specjalisty (wzrost o 1 punkt).

W drugim roku pandemii, w poréwnaniu z ostatnim pomiarem sprzed jej nadejscia — z czerwca
2018 roku, korzystanie ze wszystkich ujetych w badaniu kategorii ustug i swiadczen medycznych
dostepnych w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego wcigz pozostaje wyraZnie nizsze.
W pierwszym poétroczu 2018 roku z ustug lekarzy POZ lub/i pediatréw korzystato 71% ankietowanych,
a wiec az o 18 punktéw procentowych wiecej 0séb niz w analogicznym okresie br. WyraZnie rzadziej
niz w 2018 roku korzystano z ustug lekarzy specjalistow (spadek o 10 punktéw procentowych
w stosunku do 2018), pozalaboratoryjnych badan diagnostycznych (spadek o 8 punktéw
procentowych) oraz ustug stomatologicznych i protetycznych (spadek o 6 punktéw procentowych).
Podobnie bylo w przypadku analiz laboratoryjnych — mimo iz duza cze$¢ stanowig tutaj
prawdopodobnie testy na COVID-19 zlecane przez lekarzy POZ (spadek o 12 punktéw procentowych

w stosunku do roku 2018).



Korzystajacy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajacych Deklaracje wedtug terminéw badar

badanie ze $wiadczen i ustug zdrowotnych w ramach V12016 V12018 VI/VII 2020 VIl 2021
systemu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego: w procentach

- lekarza ogodlnego 70 71 51 53

- lekarza specjalisty 41 40 29 30

- laboratorium analitycznego 43 46 26 34

- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 28 29 17 21

- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 22 19 11 13

Korzystajacy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych badanie
przynajmniej raz z ktéregokolwiek z wymienionych wyzej
$wiadczen medycznych w ramach systemu powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego 77 80 59 65

Prawie co drugi Polak w ciggu ostatniego pélrocza przynajmniej raz korzystat z jakichs §wiadczen
medycznych poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, za ktore placilt z wiasnej
kieszeni lub byly one dlan dostepne w ramach dodatkowego ubezpieczenia optacanego samodzielnie
lub finansowanego przez pracodawce (49%). Tak jak dotychczas w tym systemie najwiekszym
zainteresowaniem pacjentéw cieszyly sie ustugi stomatologa lub/i pracowni protetycznej (35%).
Wiecej niz co czwarty ankietowany w ramach abonamentu, polisy lub catkowicie prywatnie zasiegat
porady lekarza specjalisty (28%). Co piaty respondent na tej zasadzie korzystal z ustug laboratorium
analitycznego (21%), a co sidédmy poddat sie jakim$ innym badaniom diagnostycznym np. USG, miat
robiong tomografie, gastroskopie itp. (13%). Obok badan diagnostycznych, tak jak do tej pory,
najmniejszym zainteresowaniem pacjentéw w tym systemie cieszyly sie ustugi lekarzy ogdlnych
(12%).

Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy korzystat(a) Pan(i)

z nastepujacych ustug swiadczonych poza systemem powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego, a wiec finansowanych przez Pana(ig)
samodzielnie lub dostepnych w ramach posiadanego przez Pana(ia)
dodatkowego, dobrowolnego ubezpieczenia zdrowotnego:

Tak Nie

w procentach

- lekarza ogodlnego 12 88
- lekarza specjalisty 28 72
- laboratorium analitycznego 21 79
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 13 87
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 35 65

Pandemia koronawirusa, zwlaszcza w pierwszej fazie, wyraznie ograniczyla korzystanie przez
Polakéw ze $wiadczenn zdrowotnych nie tylko tych dostepnych w ramach systemu powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego, ale i oferowanych poza nim - kupowanych samodzielnie na zasadach
rynkowych lub dostepnych w ramach dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego. W 2020 roku,

w stosunku do poprzedniego pomiaru z 2018 roku, odnotowaliSmy az 18-punktowy spadek liczby



leczacych sie prywatnie (z 57% do zaledwie 39% w lipcu 2020). Obecnie, w drugim roku pandemii,
korzystajacych na tej zasadzie z ustug medycznych jest juz znacznie wiecej (wzrost o 10 punktow
procentowych, z 39% w 2020 do 49% obecnie). Warto przy tym zauwazy¢, iz wzrost liczby leczacych
sie w minionym pélroczu poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego jest wiekszy niz
odnotowany w przypadku ustug medycznych zapewnianych przez panstwo (wzrost odsetka

korzystajacych o 6 punktéw procentowych, z 59% w 2020 do 65% obecnie).

Korzystajacy w ciagu szedciu miesiecy poprzedzajacych Deklaracje wedtug terminéw badari
badanie ze $wiadczen i ustug zdrowotnych poza systemem

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (finansowanych V12016 VI 2018 VI/VI1 2020 VII 2021
samodzielnie lub w ramach dodatkowego, dobrowolnego

ubezpieczenia): w procentach

- lekarza ogodlnego 8 12 11 12
- lekarza specjalisty 26 29 21 28
- laboratorium analitycznego 15 23 15 21
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) 10 13 11 13
- dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej 32 43 24 35
Korzystajacy w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych badanie

przynajmniej raz z ktéregokolwiek z wymienionych wyzej

$wiadczen medycznych we witasnym zakresie lub w ramach

dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego 47 57 39 49

W tym roku w ramach abonamentu, polisy czy na zasadzie zorganizowanej prywatnie wizyty lub
porady Polacy szczegélnie czesciej niz w pierwszej polowie 2020 roku odwiedzali stomatologow
i pracownie protetyczne (wzrost korzystajgcych o 11 punktéw procentowych). Jest to jedyna sposrod
wyr6znionych w badaniu sfera ustug prywatnych, w ktérej liczba korzystajacych wcigz pozostata
znaczaco mniejsza niz w 2018 roku. W poréwnaniu z ubieglym rokiem o 7 punktéw procentowych
(z 21% do 28%), a wiec do poziomu sprzed trzech lat, wzrosla liczba zasiegajacych porady lekarza
specjalisty i w podobnym stopniu wzrosto korzystanie z ustug laboratoriéw analitycznych
(o 6 punktéw procentowych, z 15% w 2020 do 21% obecnie). Nie przybyto natomiast znaczaco
pacjentéw lekarzy ogdlnych. Podobnie jak przed pandemia, takze w czasie jej trwania — zaréwno
w 2020 roku jak i obecnie — z ich uslug korzystal zblizony i wcigz niewielki odsetek badanych.
Tak samo nie zwiekszyl sie, ani nie zmalal w stosunku do lat ubieglych, popyt na prywatne badania

diagnostyczne typu USG, tomografia czy badania endoskopowe.

W sumie poréwnujac aktualne deklaracje ankietowanych dotyczace Kkorzystania z publicznej
i niepublicznej opieki zdrowotnej z rejestrowanymi w 2018 roku mozna stwierdzi¢, ze jak dotad
prywatna stuzba zdrowia okazata sie bardziej wydolna, jesli chodzi o obstuge standardowych potrzeb
zdrowotnych Polakéw w czasie pandemii niz system zarzgdzany przez panstwo. Istnienie prywatnych
ustug i swiadczen medycznych nie rozwigzato biezacych probleméw zdrowotnych wielu Polakow.
Mimo, ze w ramach $wiadczen refundowanych przez NFZ leczyto sie duzo mniej oséb niz przed
pandemia, w zadnej z uwzglednionych w pytaniu kategorii $wiadczenn medycznych oferowanych
poza tym systemem odsetek korzystajacych nie zwiekszyl sie powyzej poziomu rejestrowanego

w 2018 roku, a w przypadku ustug stomatologicznych nadal pozostat nizszy.



Tak jak dotychczas jedyng sposrdéd analizowanych ustug medycznych, w odniesieniu do ktorej
dominuja $wiadczenia optacane przez pacjentdow we wlasnym zakresie lub oferowane w ramach
dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego, jest opieka stomatologiczna. W tym roku poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego z ustug dentysty lub protetyka korzystalo az 84% tych,
ktorzy w ostatnim pdtroczu leczyli sie stomatologicznie, podczas gdy w ramach NFZ robita to tylko
niespelna jedna trzecia (32%) ogotu leczacych sie stomatologicznie. W przypadku wszystkich
pozostatych omawianych §wiadczen popularniejsze sa te, ktore zapewnia panstwo. Przewaga ustug
publicznych niezmiennie okazuje sie najwieksza w przypadku lekarza ogdlnego (89% wobec 21%),
natomiast jest stosunkowo niewielka w przypadku lekarzy specjalistéw — dwie trzecie zasiegajacych
ich porad uzyskato je w ramach swiadczen refundowanych przez NFZ (64%), niewiele mniej (58%)
zaplacito za porade z wlasnej kieszeni lub uzyskato ja w ramach $wiadczenia z dodatkowo ptatnego
abonamentu lub polisy. W poréwnaniu z ubieglym rokiem ws$réd korzystajacych z konsultacji
lekarzy specjalistow wyraznie wzrost odsetek badanych zasiegajacych ich porady poza systemem
powszechnego ubezpieczenia — placacych za nie z wlasnej kieszeni lub w ramach $wiadczen z tytutu
posiadanego abonamentu lub polisy (z 51% w 2020 do 58% obecnie). Jednoczesnie ubylo tych, ktérzy
konsultowali sie z lekarzem specjalista w ramach $wiadczen refundowanych przez NFZ (spadek
Z 70% do 64%). Poza tym, ze wsrdd ustug stomatologicznych w wiekszym stopniu niz przed rokiem

dominuja $wiadczenia prywatne, inne deklaracje w ciggu analizowanego okresu zmienily sie

nieznacznie2.
Badani, ktérzy korzystali z danego swiadczenia
Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesiecy w ramach powszechnego poza systemem $wiadczen
poprzedzajacych sondaz skorzystali z ustug: ubezpieczenia zdrowotnego finansowanych przez NFZ
odsetki wsrdd korzystajgcych z danej ustugi*
- lekarza ogdlnego (N=693) 89 21
- lekarza specjalisty (N=547) 64 58
- laboratorium analitycznego (N=537) 75 44
- pracowni diagnostycznej (USG, tomografia, 70 a4
gastroskopia itp.) (N=352)
- dentysty (stomatologa) lub pracowni 32 84
protetycznej (N=490)

* Procenty nie sumujg sie do 100, poniewaz respondenci mogli w tym czasie korzysta¢ ze $wiadczen zaréwno w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jak i w catosci optacanych z wtasnej kieszeni lub z dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego

2 por komunikat CBOS ,Korzystanie ze $wiadczen i ubezpieczen zdrowotnych”, sierpien 2020 (oprac. M. Omyta-Rudzka)



0d blisko dwudziestu lat rejestrowaliSmy zmiany w sposobie korzystania z opieki medycznej,
generalnie rzecz ujmujac, polegajace na zmniejszaniu sie odsetka w ogdle niekorzystajacych z opieki
medycznej, a takze spadku liczby korzystajacych wylacznie ze swiadczen medycznych w ramach
powszechnego systemu ubezpieczenia zdrowotnego. Natomiast zwiekszal sie odsetek leczacych sie
W sposéb ,,mieszany” - zaréwno w ramach powszechnego systemu ubezpieczenia, jak i poza nim.
W latach 2002-2005 Polacy najcze$ciej leczyli sie wylacznie w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego, natomiast w latach 2009-2018 czesciej lub poréwnywalnie czesto praktykowany byt
model ,,mieszany”. W roku 2018 przewaga ta byta juz bardzo wyraZna i model , mieszany” byt

dominujacy.

Epidemia koronawirusa, zwlaszcza w pierwszej fazie, skutkowala przede wszystkim bardzo
znaczacym wzrostem osdb nieleczacych sie w ogdle oraz spadkiem liczby korzystajacych ze
$wiadczen medycznych w sposéb ,,mieszany” - leczacych sie zaré6wno w ramach powszechnego

ubezpieczenia zdrowotnego, jak i poza tym systememm.

CBOS

RYS. 2. Korzystanie ze swiadczen zdrowotnych* w ciggu szesciu miesiecy poprzedzajgcych
sondaz

Korzystajacy z ustug medycznych
29% wytgcznie w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego

Niekorzystajacy z ustug

medycznych Korzystajacy z ustug w ramach
powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego i jednoczesnie z ustug
36% $wiadczonych poza tym systemem -
13% w cato$ci samodzielnie finansowanych

lub dostepnych w ramach posiadanego

Korzystajgcy wytacznie z ustug w catosci dodatkowego ubezpieczenia

samodzielnie optacanych lub dostepnych zdrowotnego (abonamentu, polisy)

w ramach dodatkowego ubezpieczenia

zdrowotnego

* Dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej, lekarza ogdlnego, lekarza specjalisty badZ laboratorium analitycznego
lub innej pracowni diagnostycznej, z powodu choroby albo stanu zdrowia swojego lub dziecka

W tym roku liczba nieleczacych sie i niebadajacych okazala sie juz nizsza niz w pierwszej fazie
pandemii (spadek z 30% w 2020 do 22%). Przybylo przede wszystkim o0s6b leczacych sie w sposéb
,mieszany”, a wiec Kkorzystajacych i ze Swiadczenn medycznych oferowanych w ramach systemu
powszechnego ubezpieczenia, jak i optaconych samodzielnie czy dostepnych w ramach abonamentu,
polisy z dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego (36% — wzrost o 8 punktéw w stosunku do lipca

2020). Tak jak przed pandemig stanowig one obecnie najliczniejszg, cho¢ wcigz nie tak liczng jak



w 2018 roku, grupe. Po raz kolejny obserwujemy tez w tym roku niewielki wzrost liczby badanych
leczacych sie wylacznie poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego — (z 11% w 2020
do 13% obecnie). Minimalnie zmalata za$ liczba badanych leczacych sie wylacznie w ramach

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego ( z 31% w 2010 do 29% obecnie).

Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych* w ciggu szes$ciu miesigcy poprzedzajacych sondaz

IX Xl IX Xl 1l Il Il \ \ \ VI/VII Vi
‘02 ‘03 ‘04 ‘05 ‘09 10 12 14 16 18 ‘20 21

w procentach

Niekorzystajacy z ustug

medycznych 20 15 19 17 14 16 18 13 16 12 30 22

Korzystajacy z ustug
medycznych wytagcznie w
ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego

46 47 48 47 36 39 36 39 37 31 31 29

Korzystajacy z ustug w ramach
powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego i jednoczesnie

z ustug $wiadczonych poza tym
systemem — w catosci
samodzielnie finansowanych lub
dostepnych w ramach
posiadanego dodatkowego
ubezpieczenia zdrowotnego
(abonamentu, polisy)

27 32 28 29 43 37 40 41 40 48 28 36

Korzystajacy wytacznie z ustug
w catosci samodzielnie
optacanych lub dostepnych 7 6 5 7 7 8 6 7 7 9 11 13
w ramach dodatkowego
ubezpieczenia zdrowotnego

* Dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej, lekarza ogdlnego, lekarza specjalisty badz laboratorium analitycznego lub
innej pracowni diagnostycznej, z powodu choroby albo stanu zdrowia swojego lub dziecka

Wrylacznie z publicznej stuzby zdrowia czesciej niz inni korzystali przede wszystkim najstarsi
respondenci (45% badanych w wieku 65 lat i wiecej), mieszkancy wsi (34%), ankietowani gorzej
wyksztalceni (42% z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym i 38% - z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym), oceniajacy swoje warunki materialne jako zle (44%), gorzej sytuowani
pod wzgledem materialnym z gospodarstw domowych o dochodach ponizej 2000 zl na osobe
w rodzinie (37%-42% w zalezno$ci od kategorii). Wsréd grup spoteczno-zawodowych byli to
najczesciej emeryci (44%), rencisci (39%) oraz gospodynie domowe i osoby niepracujace z innych

powodow (40%).

Z kolei wylacznie prywatnie najczesciej leczyli sie respondenci w wieku miedzy 18 a 24 rokiem zycia
(21%), mieszkancy najwiekszych miast (19%), osoby legitymujace sie wyzszym wyksztalceniem
(22%), o najwyzszych dochodach per capita, wynoszacych co najmniej 3000 zt (22%). W grupach
spoteczno-zawodowych byli to najczesSciej pracownicy administracyjno-biurowi (25%),
przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalistow z wyzszym wyksztatceniem oraz osoby pracujace

na wiasny rachunek (po 24%).

,Mieszany” model korzystania z opieki medycznej najczesciej stosowaty osoby w wieku 35-44 lata
(45%), mieszkajace w wielkich aglomeracjach (powyzej 500 000 mieszkancow — 44%) i w niewiele

mniejszym stopniu respondenci zamieszkujgcy miasta od 20 000 do 100 000 ludnosci (41%). Z obu
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sposob6w leczenia sie — w ramach NFZ i prywatnie — relatywnie cze$ciej niz pozostali korzystali
respondenci z wyzszym wyksztalceniem (48%), deklarujacy dochody od 2000 zt do 2999 zl na osobe
w rodzinie (45%). Wérod grup spoleczno-zawodowych byli to najczesciej pracownicy Sredniego
szczebla i technicy (54%), przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalisci z wyzszym wyksztalceniem
(52%), osoby pracujace na wilasny rachunek (48%) i w dalszej kolejnosci - pracownicy

administracyjno-biurowi (44%).

Stosunkowo najwiekszy odsetek osob, ktore w pierwszym poétroczu br. w ogéle nie korzystaly z ustug
medycznych, notujemy ws$rod mieszkancow wsi (26%), osob slabiej wyksztalconych -
z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym (31%) oraz zasadniczym zawodowym (29%).
CzesSciej niz przecietnie nie leczyli sie i nie badali robotnicy wykwalifikowani i niewykwalifikowani

(po 33%), rolnicy (34%), przede wszystkim jednak osoby bezrobotne (44%).

DODATKOWE UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE

Wiecej niz co czwarty badany ma wykupione dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne — abonament lub
polise (26%), w tym 15% oplaca je samodzielnie, a co dziewigtemu (11%) w catosci lub czesciowo
finansuje je pracodawca. Obecnie odsetek posiadajacych dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne jest
minimalnie nizszy niz rok i trzy lata temu (spadek o 2 punkty procentowe). W tym roku nieco mniej
osob catkowicie we wlasnym zakresie wykupito dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne (spadek

0 3 punkty procentowe wobec 2018 i 2020 roku).

CBOS

RYS. 3. Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne
(abonament, polise zdrowotng)?

Tak i optacam je sam(a) lub robi to kto$
z mojej rodziny
Nie, nie mam takiego
ubezpieczenia
6% Tak, ale optaca je pracodawca —
o 7. . Y .
méj lub kogo$ z mojej rodziny

5%

Tak, ale koszty tego ubezpieczenia
czesciowo ponosi pracodawca — méj lub
kogos z najblizszej rodziny, a czes¢ kosztéw
ponosze sam(a)/ponosimy sami
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Posiadaczami dodatkowego ubezpieczenia sg relatywnie czesto osoby w wieku 25-34 lata (45%)
i o dekade starsi — w wieku miedzy 35-44 rokiem Zzycia (39%), mieszkancy najwiekszych
aglomeracji (39%), osoby z wyzszym wyksztalceniem (43%), dobrze sytuowane - deklarujace
dochody réwne badz powyzej 3000 zt per capita (42%) i oceniajace wlasne warunki materialne jako
dobre (32%). Sposrdod grup spoteczno-zawodowych s3 to najczesciej przedstawiciele kadry
kierowniczej (59%), pracownicy $redniego szczebla i technicy (42%) oraz pracownicy ustug (39%).
Natomiast najrzadziej dodatkowym ubezpieczeniem zdrowotnym dysponuja najstarsi badani -
w wieku 65 lat i wiecej (7%), z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym (13%), a sposrod

grup spoteczno-zawodowych rencisci (7%), emeryci (9%) oraz rolnicy (7%).

Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, Deklaracje ankietowanych wedtug terminéw badan
dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne I VI VI VI VIVl Vil
(abonament, polisg zdrowotng)? 2012 2014 2016 2018 2020 2021

w procentach

Tak i optacam je sam(a) lub robi to kto$ z mojej

rodziny 13 13 16 18 18 15
Tak, ale optaca je (w catosci lub czesciowo)

pracodawca — moj lub kogos z mojej rodziny 6 6 7 10 10 11
Nie, nie mam takiego ubezpieczenia 81 81 77 72 73 74

Osoby posiadajace dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne czesciej w okresie szesciu
miesiecy poprzedzajacych sondaz leczyly sie i badaly. Rzadziej niz inni respondenci leczyly sie one
wylacznie w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, czesciej natomiast korzystaly ze
Swiadczen poza tym systemem - 13czac je ze $wiadczeniami w ramach NFZ lub korzystajac z ustug
w catosci samodzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posiadanego dodatkowego
ubezpieczenia. Podkresli¢ jednak nalezy, ze ankietowani posiadajacy dodatkowe ubezpieczenie
zdrowotne w wiekszosSci (64%) choé raz skorzystali ze swiadczen w ramach NFZ. Podobna liczba

(65%) nieposiadajacych dodatkowego ubezpieczenia na tej zasadzie skorzystala z takich ustug.

Posiadajacy dodatkowe, Nieposiadajgcy dodatkowego
Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych w ciggu szesciu dobrowolne ubezpieczenie ubezpieczenia zdrowotnego
miesigcy poprzedzajgcych sondaz zdrowotne

w procentach

Niekorzystajacy z ustug medycznych 15 25

Korzystajacy z ustug medycznych wytgcznie w ramach
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego

Korzystajacy z ustug w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego i jednoczesnie z ustug
$wiadczonych poza tym systemem — w cato$ci samo- 47 32
dzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posia-
danego dodatkowego ubezpieczenia (abonamentu, polisy)

17 33

Korzystajacy wytacznie z ustug w catosci samodzielnie
optacanych lub dostepnych w ramach dodatkowego 22 10
ubezpieczenia zdrowotnego
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ZADOWOLENIE Z SYSTEMU OPIEKI ZDROWOTNEJ

Polacy znacznie gorzej niz rok temu oceniajg funkcjonowanie opieki zdrowotnej w naszym kraju.
Obecnie tylko niepelna co trzeci ankietowany jest z niej zadowolony (29%), a dwie trzecie deklaruje
niezadowolenie (67%). W poréwnaniu z wynikami z 2020 roku odsetek badanych wyrazajacych sie
z aprobatg o jakosci opieki zdrowotnej w Polsce zmalal o 7 punktéw procentowych, za$ liczba

niezadowolonych wzrosta o 9 punktéw procentowych.

CBOS

RYS. 4. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) czy tez niezadowolony(a) z tego,
jak obecnie funkcjonuje opieka zdrowotna w naszym kraju?

100 w

90 18
20
” 24 05 21 g :
80 34 31 31
70
37
60 39
% 37 34 = 29 34
50 38 34 36 33
40
30
20
10
0 5 5 7 4 4 6 4
12001 1112007  VIII 2008 1112009 112010 112012 V12014 VI2016 VI2018 VI2020 VII 2021
= Zdecydowanie zadowolony(a) Raczej zadowolony(a)
Raczej niezadowolony(a) m Zdecydowanie niezadowolony(a)

Trudno powiedzieé

Czesciej niz pozostali zadowolenie z systemu opieki zdrowotnej wyrazaja najstarsi ankietowani,
w wieku 65 lat i wiecej (43%), osoby z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym (45%),
0 dochodach na osobe w gospodarstwie domowych od 1000 zt do 1499 zl (38%). Z kolei
niezadowolenie z funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej najczesciej deklaruja respondenci
w wieku 25-34 lata (80%), mieszkarncy miast liczacych od 100 000 do 499 999 ludnosci (72%),
absolwenci wyzszych uczelni (80%) oraz osoby o najwyzszych dochodach na osobe w gospodarstwie
domowym, wynoszacych co najmniej 3000 zt (76%).
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Czy ogdlnie rzecz biorac jest Pan(i) zadowolony(a) czy tez
niezadowolony(a) z tego, jak obecnie funkcjonuje opieka

Korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych w ciggu szesciu zdrowotna w naszym kraju?

miesiecy poprzedzajgcych sondaz Zadowolony(a) Niezadowolony(a) Trudno

powiedzie¢

w procentach

Niekorzystajacy z ustug medycznych 29 60 11

Korzystajacy z ustug medycznych wytacznie w ramach

powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego 40 57 3

Korzystajacy z ustug w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego i jednoczesnie z ustug
Swiadczonych poza tym systemem — w catosci samo- 25 74 1
dzielnie finansowanych lub dostepnych w ramach posia-
danego dodatkowego ubezpieczenia (abonamentu, polisy)

Korzystajacy wytacznie z ustug w catosci samodzielnie
optacanych lub dostepnych w ramach dodatkowego 13 83 4
ubezpieczenia zdrowotnego

Oceny funkcjonowania opieki zdrowotnej w Polsce warunkuje jednak przede wszystkim to, w jakim
stopniu dodatkowo sie za nie ptacito. Funkcjonowanie stuzby zdrowia lepiej oceniaja osoby, ktore nie
korzystaly w pierwszym pétroczu tego roku ze swiadczen medycznych, ale przede wszystkim osoby
korzystajace z uslug medycznych wylacznie w ramach NFZ. Z kolei najbardziej niezadowoleni
z funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej sa niekorzystajacy z publicznej stuzby zdrowia, leczacy
sie wylacznie prywatnie (83%) i w drugiej kolejnosci taczacy, a moze raczej nalezatoby powiedzie¢ —
uzupelniajacy leczenie w ramach powszechnego systemu ubezpieczen zdrowotnych z prywatnie
kupowanymi lub dostepnymi w ramach dodatkowego ubezpieczenia zdrowotnego uslugami

medycznymi (74% niezadowolonych).

* Kk k

Mogloby sie wydawaé, ze epidemia koronawirusa poglebila poczucie kryzysu publicznej stuzby
zdrowia. Polacy znacznie gorzej niz rok temu, w pierwszym roku pandemii, oceniaja obecnie
funkcjonowanie opieki zdrowotnej w naszym kraju. Jednak zeszloroczne oceny — zapewne z powodu
pelnej poswiecenia stuzb medycznych walki z epidemia — byly lepsze niz w poprzednich latach. Tak
naprawde niezadowolenie z publicznej stuzby zdrowia jest permanentne i zmieniato sie w minionym
dwudziestoleciu w relatywnie niezbyt duzym stopniu. Obecne oceny s3g zblizone do tych z lat 2001,
2014 i 2018. Stosunkowo najlepsze oceny stuzba zdrowia zbierala w latach 2007 (37% ocen
pozytywnych) i 2020 (36%), najgorsze odnotowata w 2012 (18%), 2010 (22%) i 2016 (23%). W kazdym

pomiarze liczba ocen krytycznych zdecydowanie przewazata (od 58% do 78%).

W okresie epidemii COVID-19 w 2020 roku w Polsce odnotowano wyjatkowg w skali europejskiej
nadumieralnos¢. ,W oparciu o prognozy demograficzne Eurostatu mozna szacowac, ze nadwyzka

wzgledem prognozowanej liczby zgondw na rok 2020 wyniosta ok. 62 tys. zgonéw. (...) Liczba zgonéw
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zwiekszyla sie przede wszystkim ws$réd osob powyzej 60 roku zycia.”? Trzeba dodaé, ze zgony
bezposrednio z powodu SARS-CoV-2 to tylko 43% tej nadwyzki. Mozna przypuszczaé, ze jednym
z powodow tej nadumieralnosci mogt by¢ spadek dostepnosci diagnostyki i leczenia bedacy skutkiem
epidemii. Dotyczy to zaréwno braku mozliwosci bezposredniego kontaktu z lekarzem, jak i leku
chorych przed zarazeniem koronawirusem. Epidemia koronawirusa, zwlaszcza w pierwszej fazie,
skutkowata przede wszystkim bardzo znaczacym wzrostem o0séb nieleczacych sie w ogdle. W tym
roku liczba nieleczacych sie i niebadajacych okazala sie juz nizsza niz w pierwszej fazie pandemii,

nadal jednak jest ona wyzsza niz w okresie przed epidemia (2010—-2018).

Jesli chodzi o zmiany w sposobie leczenia, to obecnie przede wszystkim wiecej 0sdb leczy sie w sposdob
,mieszany”, a wiec korzysta ze S$wiadczen medycznych oferowanych w ramach systemu
powszechnego ubezpieczenia, jak i optacanych samodzielnie, dostepnych w ramach abonamentu czy
dodatkowej polisy. Tak jak przed epidemig ta strategia leczenia sie jest najpopularniejsza, choc jeszcze
nie tak powszechna jak w 2018 roku. Po raz kolejny obserwujemy niewielki wzrost liczby badanych
leczacych sie wylacznie poza systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Natomiast
minimalnie zmniejszyla sie liczba ankietowanych leczacych sie wylacznie w ramach powszechnego

ubezpieczenia zdrowotnego — jest to najczestsza strategia wsrdd najstarszych respondentow.

Mimo poprawy w stosunku do ubieglego roku, powszechnos¢ korzystania przez Polakow ze §wiadczen
medycznych w okresie pandemii wcigz pozostaje wyraznie nizsza od tej, ktora rejestrowaliSmy
w okresie ja poprzedzajacym. Dysproporcje miedzy wynikiem, ktéry notowaliSmy przed nadej$ciem
pandemii a tym, ktéry obserwujemy obecnie, w najwiekszym stopniu dotycza korzystania z ustug
lekarzy ogélnych - jednak wydaje sie to skutkiem nie tylko spadku dostepnosci lekarzy POZ, ale takze
zmian organizacyjnych w funkcjonowaniu publicznych przychodni, ktére zmniejszyly koniecznos¢

bezposrednich kontaktéw.

Opracowata

Agnieszka Cybulska

3 https://www.gov.pl/web/zdrowie/raport-o-zgonach-w-polsce-w-2020-r
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Centrum Badania
Opinii Spotecznej

ANEKS

TABELA 1
Badani, ktérzy w ciggu szesciu miesigcy poprzedzajgcych sondaz:
nie korzystali ze $wiadczenr korzystali ze $wiadczen Liczba os6b
zdrowotnych zdrowotnych
Ogétem 22 78 910
Pte¢ Mezczyzni 27 73 401
Kobiety 17 83 509
Wiek 18-24 lata 22 78 91
25-34 21 79 155
35-44 23 77 174
45-54 22 78 137
55-64 20 80 154
65 lat i wigcej 23 77 199
Miejsce zamieszkania | Wie$ 26 74 351
Miasto do 19 999 23 77 110
20000 - 99999 18 82 221
100 000 - 499 999 20 80 138
500 000 i wiecej mieszk. 16 84 89
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 31 69 135
Zasadnicze zawodowe 29 71 184
Srednie 21 79 298
Wyzsze 13 87 293
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 11 89 126
i zawodowa Sredni personel, technicy 16 84 35
Pracownicy adm.-biurowi 17 83 76
Pracownicy ustug 29 71 56
Robotnicy wykwalifikowani 33 67 67
Robotnicy niewykwalifik. 33 67 35
Rolnicy 34 66 36
Pracujacy na wtasny rach. 11 89 68
Bezrobotni 44 56 11
Emeryci 24 76 234
Rencisci 19 81 61
Uczniowie i studenci 25 75 85
Gospodynie domowe i inni 10 90 70
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 13 87 120
spotce wiascicieli prywatnych i panstwa 25 75 78
sekt. pryw. poza rolnict. 23 77 269
prywatnym gosp. rolnym 29 71 39
Dochody na jedna Do 999 zt 26 74 57
osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 20 80 132
0d 1500 zt do 1999 zt 20 80 142
0d 2000 zt do 2999 zt 15 85 181
3000 zti wigcej 22 78 158
Ocena wtasnych war. | Zte 19 81 58
mater. Srednie 24 76 323
Dobre 21 79 528
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 7 93 45
Religijnych Raz w tygodniu 15 85 338
1-2 razy w miesigcu 25 75 120
Kilka razy w roku 27 73 204
W ogéle nie uczestniczy 29 71 186
Poglady polityczne Lewica 22 78 179
Centrum 22 78 219
Prawica 17 83 341
Trudno powiedzie¢ 31 69 141
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TABELA 2
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesigcy z powodu stanu zdrowia
swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) z ustug lekarza internisty,
lekarza ogélnego w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (w catosci lub czesciowo refundowanych przez NFZ)? Liczba oséb
Tak Nie
% %
Ogétem 53 47 1164
Pte¢ Mezczyzni 48 52 549
Kobiety 58 42 615
Wiek 18-24 lata 42 58 116
25-34 44 56 195
35-44 51 49 226
45-54 54 46 176
55-64 60 40 191
65 lat i wiecej 62 38 260
Miejsce Wies 53 47 474
zamieszkania Miasto do 19 999 52 48 143
20000 - 99 999 54 46 269
100 000 - 499 999 55 45 172
500 000 i wigcej mieszk. 54 46 106
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 55 45 194
Zasadnicze zawodowe 49 51 259
Srednie 56 44 374
Wyzsze 53 47 336
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 53 47 142
i zawodowa Sredni personel, technicy 48 52 42
Pracownicy adm.-biurowi 52 48 91
Pracownicy ustug 45 55 79
Robotnicy wykwalifikowani 40 60 100
Robotnicy niewykwalifik. 54 46 58
Rolnicy 44 56 55
Pracujacy na wtasny rach. 55 45 76
Bezrobotni 33 67 20
Emeryci 61 39 307
Rencisci 61 39 76
Uczniowie i studenci 44 56 47
Gospodynie domowe i inni 59 141 76
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 62 38 139
spotce whascicieli prywatnych i panstwa 45 55 104
sekt. pryw. poza rolnict. 46 54 350
prywatnym gosp. rolnym 43 57 55
Dochody na jedng | Do 999 zt 53 47 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 57 43 164
0d 1500 zt do 1999 zt 64 36 177
0d 2000 zt do 2999 zt 64 36 212
3000 zti wiecej 44 56 202
Ocena wtasnych Zte 64 36 72
war. mater. Srednie 53 47 423
Dobre 52 48 669
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 61 39 49
Religijnych Raz w tygodniu 61 39 396
1-2 razy w miesigcu 56 44 160
Kilka razy w roku 47 53 278
W ogdle nie uczestniczy 46 54 262
Poglady polityczne | Lewica 52 48 231
Centrum 51 49 281
Prawica 59 41 412
Trudno powiedzie¢ 45 55 204
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TABELA 3
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu stanu zdrowia
swojego lub dziecka korzystal(a) Pan(i) z ustug lekarza specjalisty
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego (w catosci lub
czesciowo refundowanych przez NFZ)? Liczba osob
Tak Nie
% %

Ogétem 30 70 1164

Pte¢ Mezczyzni 27 73 550
Kobiety 32 68 615

Wiek 18-24 lata 20 80 116
25-34 19 81 196
35-44 22 78 226
45-54 34 66 176
55-64 36 64 191
65 lat i wigcej 42 58 260

Miejsce zamieszkania | Wie$ 29 71 474
Miasto do 19 999 27 73 142
20000 - 99999 89 68 271
100 000 - 499 999 31 69 172
500 000 i wiecej mieszk. 30 70 106

Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 31 69 194
Zasadnicze zawodowe 34 66 259
Srednie 30 70 375
Wyzsze 26 74 336

Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 20 80 142

i zawodowa Sredni personel, technicy 25 75 42
Pracownicy adm.-biurowi 23 77 91
Pracownicy ustug 18 82 79
Robotnicy wykwalifikowani 20 80 100
Robotnicy niewykwalifik. 20 80 52
Rolnicy 26 74 55
Pracujacy na wtasny rach. 30 70 76
Bezrobotni 23 77 20
Emeryci 40 60 307
Rencisci 52 48 76
Uczniowie i studenci 19 81 47
Gospodynie domowe i inni 40 60 77

Pracuje w: inst. panstw., publicznej 27 73 139
spétce whascicieli prywatnych i pafistwa 24 76 104
sekt. pryw. poza rolnict. 19 81 350
prywatnym gosp. rolnym 29 71 55

Dochody na jedna Do 999 zt 31 69 77

osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 38 62 164
0d 1500 zt do 1999 zt 34 66 177
0d 2000 zt do 2999 zt 31 69 212
3000 zti wigcej 28 72 203

Ocena wtasnych war. Zte 1 59 72

mater. Srednie 33 67 424
Dobre 27 73 668

Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 42 58 49

Religijnych Raz w tygodniu 35 65 395
1-2 razy w miesigcu 25 75 160
Kilka razy w roku 30 70 278
W ogéle nie uczestniczy 24 76 262

Poglady polityczne Lewica 26 74 231
Centrum 27 73 281
Prawica 36 64 411
Trudno powiedzie¢ 27 73 205
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TABELA 4
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu stanu zdrowia
swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) z ustug laboratorium
analitycznego w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego
(w catosci lub czesciowo refundowanych przez NFZ)? Liczba osob
Tak Nie
% %

Ogétem 34 66 1164

Pte¢ Mezczyzni 28 72 550
Kobiety 40 60 615

Wiek 18-24 lata 21 79 116
25-34 26 74 196
35-44 31 69 226
45-54 36 64 176
55-64 38 62 191
65 lat i wigcej 46 54 260

Miejsce zamieszkania | Wie$ 33 67 474
Miasto do 19 999 30 70 142
20000 - 99999 g7 63 271
100 000 - 499 999 38 62 172
500 000 i wiecej mieszk. 36 64 106

Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 35 65 194
Zasadnicze zawodowe 30 70 259
Srednie 37 63 375
Wyzsze 35 65 336

Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 32 68 142

i zawodowa Sredni personel, technicy 43 57 42
Pracownicy adm.-biurowi 24 76 91
Pracownicy ustug 22 78 79
Robotnicy wykwalifikowani 20 80 100
Robotnicy niewykwalifik. 42 58 52
Rolnicy 27 73 55
Pracujacy na wtasny rach. 44 56 76
Bezrobotni 22 78 20
Emeryci 44 56 307
Rencisci 34 66 76
Uczniowie i studenci 20 80 47
Gospodynie domowe i inni 44 56 77

Pracuje w: inst. panstw., publicznej 41 59 139
spétce whascicieli prywatnych i pafistwa 28 72 104
sekt. pryw. poza rolnict. 27 73 350
prywatnym gosp. rolnym 31 69 55

Dochody na jedna Do 999 zt 34 66 77

osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 39 61 164
0d 1500 zt do 1999 zt 42 58 177
0d 2000 zt do 2999 zt 37 63 212
3000 zti wigcej 33 67 203

Ocena wtasnych war. Zte 34 66 72

mater. Srednie 34 66 424
Dobre 35 65 668

Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 40 60 49

Religijnych Raz w tygodniu 39 61 395
1-2 razy w miesigcu 31 69 160
Kilka razy w roku 36 64 278
W ogéle nie uczestniczy 28 72 262

Poglady polityczne Lewica 32 68 231
Centrum 35 65 281
Prawica 39 61 411
Trudno powiedzie¢ 30 70 205
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TABELA 5
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu stanu zdrowia
swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) z ustug pracowni
diagnostycznej (USG, RTG, tomografia, gastroskopia itp.)
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego Liczba 0séb
(w catosci lub czesciowo refundowanych przez NFZ)?
Tak Nie
% %

Ogétem 21 79 1165

Pte¢ Mezczyzni 21 79 551
Kobiety 22 78 615

Wiek 18-24 lata 18 82 116
25-34 16 84 197
35-44 15 85 226
45-54 22 78 176
55-64 24 76 191
65 lat i wigcej 30 70 260

Miejsce zamieszkania | Wie$ 20 80 474
Miasto do 19 999 19 81 143
20000 - 99999 25 75 271
100 000 - 499 999 21 79 172
500 000 i wiecej mieszk. 20 80 106

Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 28 72 194
Zasadnicze zawodowe 20 80 259
Srednie 22 78 375
Wyzsze 17 83 336

Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 14 86 142

i zawodowa Sredni personel, technicy 19 81 42
Pracownicy adm.-biurowi 12 88 91
Pracownicy ustug 19 81 79
Robotnicy wykwalifikowani 15 85 100
Robotnicy niewykwalifik. 19 81 53
Rolnicy 5 95 55
Pracujacy na wtasny rach. 22 78 76
Bezrobotni 17 83 20
Emeryci 26 74 307
Rencisci 39 61 76
Uczniowie i studenci 18 82 47
Gospodynie domowe i inni 35 65 77

Pracuje w: inst. panstw., publicznej 17 83 139
spotce whascicieli prywatnych i panstwa 17 83 104
sekt. pryw. poza rolnict. 15 85 350
prywatnym gosp. rolnym 8 92 55

Dochody na jedna Do 999 zt 18 82 77

osobe 0d 1000 zt do 1499 z4 28 72 164
0d 1500 zt do 1999 zt 25 75 177
0d 2000 zt do 2999 zt 25 75 212
3000 zti wigcej 15 85 204

Ocena wtasnych war. Zte 35 65 72

mater. Srednie 22 78 424
Dobre 19 81 669

Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 34 66 49

Religijnych Raz w tygodniu 24 76 396
1-2 razy w miesigcu 21 79 160
Kilka razy w roku 20 80 278
W ogéle nie uczestniczy 18 82 262

Poglady polityczne Lewica 19 81 231
Centrum 18 82 281
Prawica 25 75 412
Trudno powiedzie¢ 20 80 205
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TABELA 6
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesiecy z powodu stanu zdrowia
swojego lub dziecka korzystat(a) Pan(i) z ustug dentysty (stomatologa
lub pracowni protetycznej w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego (w cafosci lub czesciowo refundowanych przez NFZ)? Liczba os6b
Tak Nie
% %
Ogoétem 13 87 1164
Pte¢ Mezczyzni 13 87 549
Kobiety 14 86 615
Wiek 18-24 lata 16 84 116
25-34 16 84 195
35-44 21 79 226
45-54 13 87 176
55-64 8 92 191
65 lat i wigcej 8 92 260
Miejsce Wies 15 85 474
zamieszkania Miasto do 19 999 10 90 143
20000 - 99 999 11 89 269
100 000 - 499 999 14 86 172
500 000 i wiecej mieszk. 17 83 106
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 11 89 194
Zasadnicze zawodowe 10 90 259
Srednie 18 82 374
Wyzsze 12 88 336
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 14 86 142
i zawodowa Sredni personel, technicy 23 77 42
Pracownicy adm.-biurowi 14 86 91
Pracownicy ustug 19 81 79
Robotnicy wykwalifikowani 8 92 100
Robotnicy niewykwalifik. 16 84 53
Rolnicy 21 79 55
Pracujacy na wiasny rach. 8 97 76
Bezrobotni 9 91 20
Emeryci 7 93 307
Rencisci 26 74 76
Uczniowie i studenci 12 88 47
Gospodynie domowe i inni 26 74 76
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 16 84 139
spodtce whascicieli prywatnych i paristwa 19 81 104
sekt. pryw. poza rolnict. 11 89 350
prywatnym gosp. rolnym 23 77 55
Dochody na jedna Do 999 zt 20 80 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 16 84 164
0d 1500 zt do 1999 zt 11 89 177
0d 2000 zt do 2999 zt 14 86 212
3000 zti wigcej 10 90 202
Ocena wtasnych Zte 22 78 72
war. mater. Srednie 12 88 423
Dobre 13 87 669
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 12 88 49
Religijnych Raz w tygodniu 16 84 396
1-2 razy w miesigcu 18 82 160
Kilka razy w roku 12 88 278
W ogdle nie uczestniczy 10 90 262
Poglady polityczne | Lewica 16 84 231
Centrum 12 88 281
Prawica 15 85 412
Trudno powiedzie¢ 11 89 204
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TABELA 7
Czy w ciggu ostatniego pétrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug lekarza
internisty, lekarza ogdlnego $wiadczonych poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, a wiec finansowanych
przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych w ramach dodatkowego, Liczba 0séb
dobrowolnego ubezpieczenia (abonamentu, polisy zdrowotnej)?
Tak Nie
% %

Ogotem 12 88 1164

Pte¢ Mezczyzni 10 90 550
Kobiety 14 86 614

Wiek 18-24 lata 15 85 115
25-34 21 79 197
35-44 14 86 226
45-54 10 90 176
55-64 10 90 191
65 lat i wigcej 6 94 259

Miejsce zamieszkania Wies 10 90 474
Miasto do 19 999 11 89 142
20000 - 99999 13 87 270
100 000 - 499 999 15 85 172
500 000 i wigcej mieszk. 21 79 106

Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 7 93 194
Zasadnicze zawodowe 6 94 259
Srednie 10 90 375
Wyzsze 23 77 335

Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 30 70 142

i zawodowa Sredni personel, technicy 10 90 42
Pracownicy adm.-biurowi 18 82 91
Pracownicy ustug 10 90 78
Robotnicy wykwalifikowani 9 91 100
Robotnicy niewykwalifik. S 97 53
Rolnicy 5 95 55
Pracujacy na wtasny rach. 17 83 76
Bezrobotni 3 97 20
Emeryci 5) 95 306
Rencisci 13 87 76
Uczniowie i studenci 16 84 47
Gospodynie domowe i inni 15 85 77

Pracuje w: inst. panistw., publicznej 19 81 139
spotce wiascicieli prywatnych i paistwa 14 86 104
sekt. pryw. poza rolnict. 17 83 350
prywatnym gosp. rolnym 5 95 55

Dochody na jedng Do 999 zt 11 89 77

osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 7 93 164
0d 1500 zt do 1999 zt 9 91 176
0d 2000 zt do 2999 zt 12 88 212
3000 zti wiecej 25 75 204

Ocena wtasnych war. Zte 13 87 72

mater. Srednie 11 89 423
Dobre 13 87 668

Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 14 86 49

Religijnych Raz w tygodniu 1 89 395
1-2razy w miesigcu 15 85 160
Kilka razy w roku 11 89 278
W ogdle nie uczestniczy 13 87 262

Poglady polityczne Lewica 18 82 231
Centrum 12 88 280
Prawica 10 90 412
Trudno powiedzie¢ 12 88 205
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TABELA 8
Czy w ciggu ostatniego po6trocza korzystat(a) Pan(i) z ustug lekarza
specjalisty $wiadczonych poza systemem powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego, a wiec finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub
dostepnych w ramach dodatkowego, dobrowolnego ubezpieczenia Liczba 0séb
(abonamentu, polisy zdrowotnej)?
Tak Nie
% %
Ogotem 28 72 1163
Pte¢ Mezczyzni 24 76 550
Kobiety 31 69 613
Wiek 18-24 lata 20 80 115
25-34 34 66 197
35-44 35 65 226
45-54 24 76 176
55-64 32 68 191
65 lat i wiecej 18 82 259
Miejsce Wies 21 79 474
zamieszkania Miasto do 19 999 24 76 142
20 000 - 99999 34 66 270
100 000 - 499 999 31 69 172
500 000 i wigcej mieszk. 39 61 105
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 13 87 194
Zasadnicze zawodowe 18 82 259
Srednie 27 73 375
Wyzsze 44 56 335
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 47 53 142
i zawodowa Sredni personel, technicy 39 61 42
Pracownicy adm.-biurowi 40 60 91
Pracownicy ustug 16 84 78
Robotnicy wykwalifikowani 21 79 100
Robotnicy niewykwalifik. 20 80 613
Rolnicy 15 85 55
Pracujacy na wtasny rach. 49 51 76
Bezrobotni 25 75 20
Emeryci 19 81 306
Rencisci 24 76 76
Uczniowie i studenci 14 86 47
Gospodynie domowe i inni 31 69 77
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 36 64 139
spoétce whascicieli prywatnych i panstwa 24 76 104
sekt. pryw. poza rolnict. 36 64 350
prywatnym gosp. rolnym 19 81 55
Dochody na jedng | Do 999 zt 20 80 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 20 80 164
0d 1500 zt do 1999 zt 26 74 176
0d 2000 zt do 2999 zt 32 68 212
3000 zti wiecej 37 63 204
Ocena wtasnych Zte 26 74 72
war. mater. Srednie 26 74 423
Dobre 29 71 667
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 26 74 49
Religijnych Raz w tygodniu 27 73 395
1-2 razy w miesigcu 20 80 160
Kilka razy w roku 30 70 278
W ogédle nie uczestniczy 28 72 261
Poglady polityczne | Lewica 33 67 231
Centrum 28 72 280
Prawica 23 77 412
Trudno powiedzie¢ 29 71 205
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TABELA 9
Czy w ciggu ostatniego potrocza korzystat(a) Pan(i) z ustug
laboratorium analitycznego $wiadczonych poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, a wiec finansowanych
przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych w ramach dodatkowego, Liczba 0séb
dobrowolnego ubezpieczenia (abonamentu, polisy zdrowotnej)?
Tak Nie
% %
Ogotem 21 79 1164
Pte¢ Mezczyzni 19 81 550
Kobiety 22 78 614
Wiek 18-24 lata 27 73 115
25-34 26 74 197
35-44 29 71 226
45-54 17 83 176
55-64 16 84 191
65 lat i wiecej 12 88 259
Miejsce Wies 14 86 474
zamieszkania Miasto do 19 999 18 82 142
20 000 - 99999 27 73 270
100 000 - 499 999 24 76 172
500 000 i wigcej mieszk. 30 70 106
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 9 91 194
Zasadnicze zawodowe 6 94 259
Srednie 22 78 375
Wyzsze 37 63 335
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 43 57 142
i zawodowa Sredni personel, technicy 21 79 42
Pracownicy adm.-biurowi 28 72 91
Pracownicy ustug 17 83 78
Robotnicy wykwalifikowani 12 88 100
Robotnicy niewykwalifik. 7 93 53
Rolnicy 5 95 55
Pracujacy na wtasny rach. 43 57 76
Bezrobotni 14 86 20
Emeryci 10 90 306
Rencisci 16 84 76
Uczniowie i studenci 26 74 47
Gospodynie domowe i inni 26 74 77
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 28 72 139
spoétce whascicieli prywatnych i panstwa 15 85 104
sekt. pryw. poza rolnict. 30 70 350
prywatnym gosp. rolnym 8 92 55
Dochody na jedng Do 999 zt 11 89 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 zt 17 83 164
0d 1500 zt do 1999 zt 15 85 176
0d 2000 zt do 2999 zt 22 78 212
3000 zti wiecej 32 68 204
Ocena wtasnych Zte 15 85 72
war. mater. Srednie 17 83 423
Dobre 23 77 668
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 27 73 49
Religijnych Raz w tygodniu 18 82 395
1-2 razy w miesigcu 14 86 160
Kilka razy w roku 22 78 278
W ogédle nie uczestniczy 23 77 262
Poglady polityczne Lewica 26 74 231
Centrum 20 80 280
Prawica 17 83 412
Trudno powiedzie¢ 21 79 205




[ 24
® cBoS
Centrum Badania
Opinii Spotecznej
TABELA 10
Czy w ciggu ostatniego p6trocza korzystat(a) Pan(i) z ustug pracowni
diagnostycznej (USG, tomografia, gastroskopia itp.) $wiadczonych poza
systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, a wigc
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych w ramach
dodatkowego, dobrowolnego ubezpieczenia (abonamentu, polisy Liczba oséb
zdrowotnej)?
Tak Nie
% %
Ogotem 13 87 1164
Pte¢ Mezczyzni 10 90 550
Kobiety 16 84 614
Wiek 18-24 lata 11 89 115
25-34 18 82 197
35-44 16 84 226
45-54 12 88 176
55-64 14 86 191
65 lat i wigcej 8 92 259
Miejsce Wies 11 89 474
zamieszkania Miasto do 19 999 12 88 142
20000 - 99 999 14 86 270
100 000 - 499 999 16 84 172
500 000 i wigcej mieszk. 20 80 106
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 4 96 194
Zasadnicze zawodowe 8 92 259
Srednie 14 86 375
Wyzsze 22 78 335
Grupa spotecznai | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 25 75 142
zawodowa Sredni personel, technicy 15 85 42
Pracownicy adm.-biurowi 19 81 91
Pracownicy ustug 10 90 78
Robotnicy wykwalifikowani 8 92 100
Robotnicy niewykwalifik. 12 88 56
Rolnicy 7 93 55
Pracujacy na wtasny rach. 20 80 76
Bezrobotni 9 91 20
Emeryci 8 92 306
Rencisci 13 87 76
Uczniowie i studenci 3 97 47
Gospodynie domowe i inni 19 81 77
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 19 81 139
spoétce whascicieli prywatnych i panstwa 9 91 104
sekt. pryw. poza rolnict. 17 83 350
prywatnym gosp. rolnym 7 93 55
Dochody na jedng | Do 999 zt 8 92 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 z4 9 91 164
0d 1500 zt do 1999 zt 10 90 176
0d 2000 zt do 2999 zt 17 83 212
3000 zti wiecej 17 83 204
Ocena wtasnych Zte 12 88 72
war. mater. Srednie 11 89 423
Dobre 15 85 668
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 18 82 49
Religijnych Raz w tygodniu 12 88 395
1-2 razy w miesigcu 13 87 160
Kilka razy w roku 12 88 278
W ogdle nie uczestniczy 15 85 262
Poglady Lewica 16 84 231
polityczne Centrum 15 85 280
Prawica 11 89 412
Trudno powiedzie¢ 12 88 205
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TABELA 11
Czy w ciggu ostatnich szesciu miesigcy korzystat(a) Pan(i) z ustug
dentysty (stomatologa) lub pracowni protetycznej $wiadczonych poza
systemem powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, a wigc
finansowanych przez Pana(ig) samodzielnie lub dostepnych w ramach
dodatkowego, dobrowolnego ubezpieczenia (abonamentu, polisy Liczba oséb
zdrowotnej)?
Tak Nie
% %
Ogoétem 35 65 1164
Pte¢ Mezczyzni 32 68 550
Kobiety 38 62 614
Wiek 18-24 lata 46 54 115
25-34 45 55 197
35-44 50 50 226
45-54 33 67 176
55-64 27 73 191
65 lat i wigcej 19 81 259
Miejsce Wies 27 73 474
zamieszkania Miasto do 19 999 36 64 142
20000 - 99 999 44 56 270
100 000 - 499 999 36 64 172
500 000 i wigcej mieszk. 49 51 106
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 16 84 194
Zasadnicze zawodowe 18 82 259
Srednie 38 62 375
Wyzsze 56 44 335
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 64 36 142
i zawodowa Sredni personel, technicy 52 48 42
Pracownicy adm.-biurowi 60 40 91
Pracownicy ustug 35 65 78
Robotnicy wykwalifikowani 30 70 100
Robotnicy niewykwalifik. 21 79 56
Rolnicy 25 75 55
Pracujacy na wtasny rach. 53 47 76
Bezrobotni 25 75 20
Emeryci 17 83 306
Rencisci 20 80 76
Uczniowie i studenci 36 64 47
Gospodynie domowe i inni 37 63 77
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 58 42 139
spoétce whascicieli prywatnych i panstwa 37 63 104
sekt. pryw. poza rolnict. 45 55 350
prywatnym gosp. rolnym 26 74 55
Dochody na jedng | Do 999 zt 29 71 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 z4 23 77 164
0d 1500 zt do 1999 zt 27 73 176
0d 2000 zt do 2999 zt 42 58 212
3000 zti wiecej 48 52 204
Ocena wtasnych Zte 21 79 72
war. mater. Srednie 31 69 423
Dobre 40 60 668
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 34 66 49
Religijnych Raz w tygodniu 35 65 395
1-2 razy w miesigcu 31 69 160
Kilka razy w roku 35 65 278
W ogdle nie uczestniczy 38 62 262
Poglady polityczne | Lewica 45 55 231
Centrum 36 64 280
Prawica 31 69 412
Trudno powiedzie¢ 30 70 205
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TABELA 12
Korzystajacy | Korzystajgcy wytgcznie | Korzystajacy z ustug w ramach | Niekorzystajacy
z ustug z ustug w catosci powszechnego ubezpieczenia z ustug
medycznych samodzielnie zdrowotnego i jednoczesnie medycznych
wytgcznie optacanych lub z ustug $wiadczonych poza tym
w ramach dostepnych w ramach systemem — w catosci .
powszechnego dodatkowego samodzielnie finansowanych Llcz’ba
ubezpieczenia ubezpieczenia lub dostepnych w ramach 0séb
zdrowotnego zdrowotnego posiadanego dodatkowego
ubezpieczenia (abonamentu,
polisy)
% % % %
Ogétem 29 13 36 22 1166
Pte¢ Mezczyzni 27 15 31 27 551
Kobiety 30 12 40 17 615
Wiek 18-24 lata 21 21 37 22 116
25-34 19 21 39 21 197
35-44 16 16 45 23 226
45-54 34 12 32 22 176
55-64 33 13 35 20 192
65 lat i wigcej 45 3 29 23 260
Miejsce Wies 34 8 32 26 475
zamieszkania | Miasto do 19 999 29 14 34 23 143
20000 - 99999 24 17 41 18 271
100 000 - 499 999 30 17 34 20 172
500 000 i wigcej mieszk. 21 19 44 16 106
Wyksztatcenie | Podstawowe/gimnazjalne 42 4 23 31 194
Zasadnicze zawodowe 38 10 22 29 260
Srednie 26 13 11 21 375
Wyzsze 18 22 48 is 336
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 12 24 52 11 142
spoteczna Sredni personel, technicy 15 14 54 16 42
izawodowa Pracownicy adm.-biurowi 13 25 44 17 91
Pracownicy ustug 29 14 28 29 79
Robotnicy wykwalifikowani 24 15 28 33 100
Robotnicy niewykwalifik. 28 9 30 33 53
Rolnicy 33 4 29 34 55
Pracujacy na wtasny rach. 16 24 48 11 76
Bezrobotni 15 8 33 44 20
Emeryci 44 4 28 24 308
Rencisci 39 8 33 19 76
Uczniowie i studenci 23 14 39 25 47
Gospodynie domowe i inni 40 17 34 10 77
Pracuje w: inst. paistw., publicznej 18 16 52 13 139
spoétce whascicieli prywatnych i paistwa 26 15 34 25 104
sekt. pryw. poza rolnict. 17 21 38 23 351
prywatnym gosp. rolnym 35 4 32 29 55
Dochody na Do 999 zt 39 9 26 26 77
jedng osobe | 041000 2+ do 1499 zt 42 8 30 20 164
0d 1500 zt do 1999 zt 37 7 36 20 177
0d 2000 zt do 2999 zt 27 13 45 15 212
3000 zti wigcej 18 22 38 22 204
Ocena Zte 44 11 25 19 72
wiasnych war. | grednie 31 13 32 24 425
mater.
Dobre 26 14 39 21 669
Udziat w Kilka razy w tygodniu 35 13 45 7 49
rpél?;itj‘nych Raz w tygodniu 36 11 38 15 397
1-2 razy w miesigcu 32 7 36 25 160
Kilka razy w roku 24 13 36 27 278
W ogéle nie uczestniczy 22 18 31 29 262
Poglady Lewica 19 15 43 22 231
polityczne Centrum 31 14 33 22 281
Prawica 35 11 36 17 412
Trudno powiedzie¢ 25 13 30 31 205
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TABELA 13
Czy ma Pan(i) wykupione dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne
(abonament, polise zdrowotng)?
Tak i optacam je Tak, ale optaca je Tak, ale koszty tego Nie, nie mam
sam(a) lub robi to | pracodawca — moéj lub | ubezpieczenia czesciowo takiego
ktos$ z mojej kogos z mojej rodziny | ponosi pracodawca — méj | ubezpieczenia | Liczba oséb
rodziny lub kogo$ z mojej rodziny,
a cze$¢ kosztéw ponosze
sam(a)/ponosimy sami
% % % %
Ogétem 15 6 5 74 1139
Pte¢ Mezczyzni 16 8 5 71 533
Kobiety 14 5 5 76 606
Wiek 18-24 lata 15 8 9 69 110
25-34 25 11 9 56 191
35-44 20 10 9 61 220
45-54 12 8 4 76 172
55-64 13 4 8 81 188
65 lat i wigcej 6 1 0 93 258
Miejsce Wies 12 4 3 81 470
zamieszkania [ Miasto do 19 999 12 8 12 69 136
20000 - 99999 19 7 5] 69 265
100 000 - 499 999 17 7 4 71 165
500 000 i wiecej mieszk. 16 12 11 61 103
Wyksztatcenie | Podstawowe/gimnazjalne 9 3 1 87 188
Zasadnicze zawodowe 14 3 3 81 256
Srednie 14 5 4 76 369
Wyzsze 20 13 10 57 326
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 24 20 15 40 137
isgg\t?géga/a Sredni personel, technicy 20 12 10 59 42
Pracownicy adm.-biurowi 13 9 14 64 89
Pracownicy ustug 17 17 5 61 76
Robotnicy wykwalifikowani 23 5 5 67 100
Robotnicy niewykwalifik. 10 15 4 71 52
Rolnicy 7 93 54
Pracujacy na wiasny rach. 28 1 71 76
Bezrobotni 18 3 80 20
Emeryci 8 1 0 91 305
Rencisci 3 2 1 93 71
Uczniowie i studenci 18 4 11 66 41
Gospodynie domowe i inni 15 2 5 78 74
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 21 10 9 61 135
spotce wiascicieli prywatnych
i panstwa 19 14 15 52 102
sekt. pryw. poza rolnict. 20 11 7 61 346
prywatnym gosp. rolnym 9 91 54
Dochody na Do 999 zt 17 83 76
jedng osobe  ['04 1000 zt do 1499 zt 15 4 1 79 163
0d 1500 zt do 1999 zt 10 5] 2 84 176
0d 2000 zt do 2999 zt 20 6 8 66 207
3000 zti wiecej 18 15 9 58 201
Ocena Zte 7 3 90 71
m’f:tzf;YCh war. ['Srednie 13 4 4 79 414
’ Dobre 17 9 6 68 654
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 16 3 4 77 46
Religijnych Raz w tygodniu 12 5 5 78 391
1-2razy w miesigcu 20 9 3 68 155
Kilka razy w roku 18 7 7 68 273
W ogdle nie uczestniczy 13 7 5 76 259
Poglady Lewica 17 10 6 68 225
polityczne Centrum 18 5 5 73 273
Prawica 14 7 4 76 403
Trudno powiedzie¢ 10 4 7 79 203
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TABELA 14
Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) czy tez
niezadowolony(a) z tego, jak obecnie funkcjonuje opieka
zdrowotna w naszym kraju? Liczba 0s6éb
Zadowolony(a) Nlezadowolony(a) Trudno powiedzie¢
% % %
Ogotem 29 67 4 1163
Pte¢ Mezczyzni 31 64 5 549
Kobiety 27 70 4 613
Wiek 18-24 lata 30 68 2 116
25-34 16 80 4 196
35-44 24 72 4 226
45-54 26 70 4 175
55-64 30 65 6 192
65 lat i wigcej 43 52 5 259
Miejsce Wies 31 66 3 475
zamieszkania Miasto do 19 999 28 66 6 143
20000 - 99999 30 66 4 269
100 000 - 499 999 23 72 5 172
500 000 i wigcej mieszk. 26 68 6 105
Wyksztatcenie Podstawowe/gimnazjalne 45 53 2 193
Zasadnicze zawodowe 36 57 7 260
Srednie 26 69 4 375
Wyzsze 16 80 3 334
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 15 83 2 139
i zawodowa Sredni personel, technicy 16 83 1 42
Pracownicy adm.-biurowi 15 78 7 91
Pracownicy ustug 25 70 4 79
Robotnicy wykwalifikowani 22 72 6 100
Robotnicy niewykwalifik. 25 72 3 56
Rolnicy 32 68 55
Pracujacy na wtasny rach. 22 71 7 76
Bezrobotni 34 64 2 20
Emeryci 41 54 5 307
Rencisci 45 51 4 76
Uczniowie i studenci 32 63 5 47
Gospodynie domowe i inni 29 69 2 77
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 17 78 5 136
spobtce whascicieli prywatnych i paiistwa 20 74 5 104
sekt. pryw. poza rolnict. 20 75 4 351
prywatnym gosp. rolnym 27 73 55
Dochody na jedng Do 999 zt 31 65 5 77
osobe 0d 1000 zt do 1499 z4 38 57 5 164
0d 1500 zt do 1999 zt 32 63 5] 176
0d 2000 zt do 2999 zt 28 70 2 212
3000 zti wiecej 20 76 4 204
Ocena wtasnych Zte 18 77 4 72
war. mater. Srednie 25 71 5 422
Dobre 32 64 4 669
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 40 57 3 49
Religijnych Raz w tygodniu 37 61 3 396
1-2razy w miesigcu 31 66 8 160
Kilka razy w roku 24 71 5 278
W ogédle nie uczestniczy 20 73 6 262
Poglady polityczne | Lewica 19 77 3 231
Centrum 26 70 4 281
Prawica 38 58 4 411
Trudno powiedzie¢ 27 68 5 205




