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W pazdziernikowym sondazu'® zapytaliSmy osoby pracujace zarobkowo o ich zadowolenie z obecnej
pracy. Wplywa na nie wiele réznego rodzaju czynnikdéw o charakterze zar6wno materialnym, jak
i pozamaterialnym. W zwigzku z tym poprosiliSmy ankietowanych o ocene réznych aspektéw ich

pracy, relacji w miejscu pracy oraz wplywu pracy na inne sfery zycia.

Badani zostali poproszeni o ocene swojej aktualnej pracy w o$miu wymiarach. Najlepiej wypada
kwestia poczucia sensu i wagi wykonywanej pracy — ponad cztery pigte aktywnych zarobkowo
Polakéw (84%) uwaza, ze wykonywane przez nich zadania s3a wazne i maja sens. Ponad trzy czwarte
ocenia swoja prace jako interesujaca (77%), deklaruje tez, ze daje im pewnos$¢ zatrudnienia i poczucie
stabilizacji (77%) oraz twierdzi, ze wymaga ona od nich doskonalenia posiadanych umiejetnosci

i poznawania nowych rzeczy (76%).

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (378) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej prébie petnoletnich mieszkaricow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 18 do 28 pazdziernika 2021 roku na probie liczacej 1157 os6b (w tym: 56,4% metoda CAPI, 27,4% — CATI i 16,2% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.

Na pytania oméwione w niniejszym opracowaniu odpowiadaty osoby pracujace zarobkowo (N=632).



Nieco gorzej wypada ocena pracy w aspekcie wykorzystania posiadanych kwalifikacji i wyksztalcenia.
Wiekszo$¢ (63%) ankietowanych twierdzi jednak, ze ich obecna praca pozwala na pelne
wykorzystanie posiadanych kwalifikacji, a ponad polowa (56%), ze jest ona zgodna z ich

wyksztalceniem.

Wyraznie gorzej oceniane s3 kwestie zwigzane z materialnym wymiarem pracy. Mniej niz potowa
pracujacych (47%) deklaruje, ze obecna praca przynosi im dobre zarobki. Warto jednak doda¢, iz
jednoczesnie w tym aspekcie czestsze sg oceny ambiwalentne (30%) niz negatywne (22%). Najgorzej
jednak oceniane s3 $wiadczenia socjalne zwigzane z praca zarobkowa. Tylko nieznacznie wiecej

pracujacych uwaza je za zadowalajace, niz jest przeciwnego zdania (42% wobec 40%).

Mozna wiec powiedziec, ze Polacy s3g w zdecydowanej wiekszos$ci zadowoleni z merytorycznej strony
swojej pracy — uwazaja, ze wykonuja zadania ciekawe i wazne, przy ktérych moga sie rozwijac.
Wiekszo$¢ jest zdania, Ze dobrze wykorzystuje swoje kwalifikacje i wyksztatcenie. Wiecej watpliwosci
pojawia sie w kwestii konkretnych materialnych zyskow czerpanych z pracy - wysokosci

wynagrodzenia i jakosci zabezpieczenia socjalnego.

CBOS
RYS. 1. Prosze oceni¢ teraz pod réznymi wzgledami swojg obecng prace. Czy Pana(i)
obecna praca:
%
daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ig)
zadania sg wazne i majg sens e - 12 4|
jest interesujgca 38 39 14 7 |1
daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 30 47 12 7 I1
wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci,
poznawania nowych rzeczy il 22 g 12 I1
pozwala na petne wykorzystanie posiadanych
kwalifikacji g gt 0 7 Il
jest zgodna z Pana(i) wyksztatceniem 35 21 8 17 -1
przynosi dobre zarobki = 10 37 30 16 .‘I

taczy sie z zadowalajgcymi swiadczeniami

socjalnymi | 13 29 14 21 [

Zdecydowanie tak Raczej tak
Ani tak, ani nie Raczej nie
m Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢/Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zaokraglen



Potwierdza to takze analiza $rednich, bioraca pod uwage nasilenie ocen pozytywnych i negatywnych
w kazdym z analizowanych wymiaréw. WyraZnie najgorzej ocenianymi aspektami pracy zarobkowej
Polakéw sg zwigzane z nig zabezpieczenie socjalne oraz wynagrodzenie. Relatywnie stabo wypada
jednak takze kwestia zgodnosci wykonywanej pracy z posiadanym wyksztalceniem. Wyzsza ocena
w aspekcie mozliwosci pelnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji moze jednak sugerowac, iz

droga zawodowa czes$ci badanych nie jest Scisle zwigzana z ich formalnym wyksztalceniem.

CBOS

RYS. 2. Prosze oceni¢ teraz pod roznymi wzgledami swojg obecna prace.
Czy Pana(i) obecna praca:

Srednia na skali od -2 (zdecydowanie nie)
do 2 (zdecydowanie tak)

-2 0 2

daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ig)

zadania sg wazne i majg sens 117

jestinteresujaca I 1,07

wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci,

! ]
poznawania nowych rzeczy 0,99

daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji . 0,96
pozwala na petne wykorzystanie posiadanych
kwalifikacji F—— 062
jest zgodna z Pana(i) wyksztatceniem s 0,39
przynosi dobre zarobki s 0,30

taczy sie z zadowalajgcymi Swiadczeniami

socjalnymi 0,041

Biorac pod uwage $rednie ocen, mozna zauwazy¢, iz ich hierarchia jest obecnie taka sama jak w maju
2018 roku, a w przypadku wiekszosci ocenianych aspektéw réznice Srednich ocen s3 niewielkie.
Widoczna poprawa nastgpita jednak w przypadku pewnosci zatrudnienia i poczucia stabilizacji oraz

oceny uzyskiwanych zarobkéw.

TABELA 1
V2018 | Xx/22021
Prosze oceni¢ teraz pod réznymi wzgledami swojg obecng prace. Srednie na skal
Czy Pana(i) obecna praca: od -2 (zdecydowanie nie)
do 2 (zdecydowanie tak)
daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ig) zadania sg wazne i majg sens 1,22 1,17
jest interesujaca 1,03 1,07
wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci, poznawania nowych rzeczy 0,94 0,99
daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 0,69 0,96
pozwala na petne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji 0,54 0,62
jest zgodna z Pana(i) wyksztatceniem 0,23 0,39
przynosi dobre zarobki -0,04 0,30
taczy sie z zadowalajgcymi Swiadczeniami socjalnymi -0,03 -0,04




Analizujgc zagregowane oceny pozytywne, negatywne i ambiwalentne w dluzszej perspektywie
czasowej, mozna natomiast zauwazy¢, iZ generalnie - za wyjatkiem kwestii zgodnosci
z wyksztalceniem i mozliwosci pelnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji — oceny pracy

wyrazane od roku 2006 s3 lepsze niz te z lat 1994-1998.

CBOS

RYS. 3. Czy Pana(i) obecna praca daje poczucie, ze wykonywane zadania sg wazne
i maja sens?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
87
84
90 78 76 81
80
70
60 55 52 53
(%) 50
40 2% 28
30
20 10 8 10
10 18 18 21
0 10 n 9 4 5
X11994 111997 X1 1998 X12006 X 2009 12013 V2018 X/2 2021
Tak ==O== ANj tak, ani nie == Nje

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominieto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi

CBOS

RYS. 4. Czy Pana(i) obecna praca jest interesujgca?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
90
76 77 77
72 73
80 66
70 60 59
60
(%) 50
40 25 27
30 17 1
20 11 15 5 12 14
10
16
0 14 13 10 13 11 10 8
X1 1994 111997 X1 1998 X1 2006 X 2009 12013 V2018 X/2 2021
Tak ==O=== Ani tak, ani nie =Omm Nie

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominigto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi



Ponadto w latach 2018 i 2021 w przypadku poczucia, ze wykonywane zadania s3 wazne i maja sens
oraz, ze praca jest interesujaca, a takze daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji opinie

badanych jeszcze sie poprawity.

CBOS

RYS. 5. Czy Pana(i) obecna praca daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilizac;ji?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
90 77
80 70
70 61 62 64
60 52 51
(%) 50 44
40 28 27 36
30 19 16
20 O —O— 12
10 19 21 19
0 14 14 16 13 9
X11994 111997 X1 1998 X1 2006 X 2009 12013 V2018 X/2 2021
Tak ==Om=== Ani tak, ani nie =0 Nije

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominigto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi

CBOS

RYS. 6. Pana(i) obecna praca wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci,
poznawania nowych rzeczy?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
90
77

80 72 75 76
70
60
(%) 50
40

i : ? .

m—)

10 O —0

0 9 7 4 8

X 2009 12013 V2018 X/2 2021

Tak ==O=== Ani tak, ani nie =Omm Nie

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominigto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi



Warto tez podkresli¢, iz oceny zgodnoSci wykonywanej pracy zarobkowej z wyksztalceniem oraz
mozliwosci pelnego wykorzystania w niej posiadanych kwalifikacji s3 w mijajacym czasie najbardziej

stabilne.

CBOS

RYS. 7. Czy Pana(i) obecna praca pozwala na petne wykorzystanie posiadanych
kwalifikacji?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100

70 61 59 58 61 60 57 61 o3
(%) 50

40 27 32 33 29

30 19 26

10 19 19 14 —0
0 9 8 9 9 10

X11994 111997 XI1998  XI12006 X2009 12013 V2018  X/22021

Tak ==O=== Ani tak, ani nie == Nje

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominigto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi
CBOS

RYS. 8. Czy Pana(i) obecna praca jest zgodna z wyksztatceniem?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
90
80
70 59
56 56
60 55 54
(%) 50
40
40 33 38 40 35
(O m—)
30
20 6 6 5 5 8
10 = "
0
X1 2006 X 2009 12013 V2018 X/2 2021

Tak e=O==Anitak, aninie e=O==Nie

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominieto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi



CBOS

RYS. 9. Czy Pana(i) obecna praca przynosi dobre zarobki?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100

(%) 50

X1 1994 111997 X1 1998 X12006 X'2009 12013 V2018  X/22021

Tak e==O==Anitak, ani nie e=O==Nie

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominigto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi

CBOS

RYS. 10. Czy Pana(i) obecna praca taczy sie z zadowalajgcymi $wiadczeniami socjalnymi?

ODPOWIEDZI RESPONDENTOW PRACUJACYCH ZAROBKOWO

100
90
80 64

66

Zg ——" 57

%) 50 43 45 45 42
40 30 G SR — ¢
30 22 19 19 41 41 38 40
o o —— :
0 13 13 14 1 14 13 14 14

X11994 111997 XI1998  XI12006 X2009 12013 V2018  X/22021

Tak ==O==Anitak, aninie e==O==Nie

Zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie”, pominieto , Trudno powiedzie¢”
i odmowy odpowiedzi



TABELA 2

Wskazania respondentéw pracujgcych zarobkowo wedtug terminéw badan

Prosze ocenié pod ré6znymi

wzgledami swojg obecna X1 1994 111997 X1 1998 X1 2006 X 2009 12013 V2018 | X/22021
E:gggfzy Pana(i) obecna | N=1075 | N=873 | N=544 | N=446 | N=505 | N=618 | N=589 | N=632
w procentach
daje poczucie, ze wykonywane zadania s wazne i maja sens
Tak 55 52 53 78 76 81 87 84
Ani tak, ani nie 26 28 21 11 11 10 8 10
Nie 18 18 23 10 13 9 5
jest interesujaca
Tak 60 59 66 76 72 73 77 77
Ani tak, ani nie 25 27 17 11 13 15 12 14
Nie 14 13 16 10 15 11 10 8
daje pewnosé zatrudnienia i poczucie stabilizacji
Tak 52 51 44 61 62 64 70 77
Ani tak, ani nie 19 21 19 14 14 16 13 12
Nie 28 27 36 23 24 19 16 9
wymaga doskonalenia posiadanych umiejetnosci, poznawania nowych rzeczy
Tak - - - - 72 75 77 76
Ani tak, ani nie - - - - 9 7 4 8
Nie - - - - 19 18 18 15
pozwala na pelne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji
Tak 61 59 58 61 60 57 61 63
Ani tak, ani nie 19 20 14 9 8 9 9 10
Nie 19 19 26 27 32 33 29 26
jest zgodna z wyksztatceniem
Tak - - - 59 56 55 54 56
Ani tak, ani nie - - - 6 6 5 5 8
Nie - - - 33 38 40 40 35
przynosi dobre zarobki
Tak 11 13 18 36 40 45 39 47
Ani tak, ani nie 32 37 45 27 25 25 26 30
Nie 56 50 37 36 35 30 33 22
taczy sie z zadowalajacymi $wiadczeniami socjalnymi
Tak 22 19 19 30 41 45 45 42
Ani tak, ani nie 13 13 14 11 14 13 14 14
Nie 64 66 65 57 43 41 38 40

* W tabeli zsumowano odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” i ,Raczej tak” (Tak) oraz ,Zdecydowanie nie” i ,Raczej nie” (Nie), pominigto

»Trudno powiedzie¢” i odmowy odpowiedzi



OCENA RELACJI SPOLECZNYCH W MIEJSCU PRACY

Badanych poprosiliSmy takze o ocene ogélnej atmosfery i relacji w ich miejscu pracy oraz stosunku

przelozonych do podwladnych. Generalnie rzecz biorac, pracujacy zarobkowo Polacy lepiej oceniaja

ogllng atmosfere i relacje w swoim miejscu pracy niz stosunek przelozonych do podwladnych.

Roéznica Srednich ocen, mimo iz niewielka, jest istotna statystycznie. Warto jednak doda¢, ze w obu

przypadkach mediana rozktadu ocen jest identyczna i wynosi 6. Mozna zatem powiedzieé, iz

w obydwu tych kwestiach dominujg oceny umiarkowanie pozytywne.

RYS. 11. Jak ocenit(a)by Pan(i) ogdlng atmosfere i relacje w Pana(i) miejscu pracy?

@ @
1 2
Zte relacje,

zta atmosfera

CBOS
5,87 6
Srednia ? Mediana
@ l o
5 6 7
Dobre relacje,
dobra atmosfera
CBOS

RYS. 12. Jak oceniat(a)by Pan(i) stosunek przetozonych do podwtadnych w Pana(i)

miejscu pracy?

5,63

@ @
1 2

Przetozeni na ogét Zle
traktujg podwtadnych,
nie majg do nich szacunku

6
Srednia Mediana
® i ®
5 6 7

Przetozeni na ogét traktuja
podwtadnych dobrze,
maja do nich szacunek
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Co ciekawe, zaré6wno ogdlng atmosfere i relacje w miejscu pracy, jak i stosunek przetozonych do
podwladnych w swoim miejscu pracy, znacznie lepiej oceniaja kobiety niz mezczyzni (réznice

srednich s3 istotne statystycznie).

CBOS

RYS. 13. Ocena ogdlnej atmosfery i relacji w miejscu pracy w zaleznosci od ptci (Srednie)

5,77 5,98
Mezczyzni Kobiety
@ @ @ @ @ @
1 2 3 4 5 6 7
Zte relacje, Dobre relacje,
zta atmosfera dobra atmosfera

Ocena stosunku przetozonych do podwtadnych w miejscu pracy w zaleznosci od pici

($rednie)
5,46 5,82
Mezczyzni Kobiety

@ @ @ @ @ @ @

1 2 3 4 5 6 7
Przetozeni na ogét Zle Przetozeni na ogot traktuja
tr'aktuy; podw_iadnych, podwtadnych dobrze,
nie majg do nich szacunku majg do nich szacunek

Ponadto na tle pozostalych badanych, zaré6wno ogdlng atmosfere i relacje w miejscu pracy, jak
i stosunek przelozonych do podwladnych w swoim miejscu pracy, znacznie lepiej oceniajg pracujacy
w matych zakladach, w ktérych 1aczna liczba pracujacych nie przekracza 49 osob. Mimo iz réznice
$rednich ocen pomiedzy pracujagcymi w $rednich i duzych zakladach nie sg istotne statystycznie,

mozna zauwazy¢, ze im wiekszy zaklad, tym oceny w obu przypadkach s3 nizsze.
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RYS. 14. Ocena ogdlnej atmosfery i relacji w miejscu pracy w zaleznosci od wielkosci
zaktadu ($rednie)

5,69

5,31 0d 50 do 249 6,12

250 pracujacych Ponizej 50
i wiecej pracujacych
@ @ @ @ @ @
1 2 3 4 5 6 7

Zte relacje, Dobre relacje,
zta atmosfera dobra atmosfera

Ocena stosunku przetozonych do podwtadnych w miejscu pracy w zaleznosci od wielkosci
zaktadu ($rednie)

5,29
0d 50 do 249
pracujacych
5,15 5,90
250 pracujgcych Ponizej 50
i wiecej pracujacych
@ @ @ @ @
1 2 3 4 5 6 7
Zte relacje, Dobre relacje,
zta atmosfera dobra atmosfera

NEGATYWNY WPLYW PRACY ZAROBKOWEJ NA INNE SFERY ZYCIA

Poczucie zaniedbywania innych sfer zycia

Z deklaracji badanych wynika, ze z powodu pracy zarobkowej Polacy najcze$ciej zaniedbuja wlasne
zainteresowania, rozrywke, wypoczynek, wlasne zdrowie oraz kontakty towarzyskie i przyjaciot
(bardzo czesto zdarza sie to odpowiednio: 14%, 13% i 11% badanych). W mniejszym stopniu praca
zarobkowa odbija sie¢ negatywnie na zyciu rodzinnym, zwigzkach, wychowaniu dzieci (6% twierdzi,
ze zdarza sie to bardzo czesto, 25% - czasami, a 27% - bardzo rzadko). Warto jednak podkresli¢, iz
w przypadku wszystkich ww. sfer zycia w mniejszosci pozostajg badani twierdzacy, ze nigdy nie
zdarza sie, ze sg one przez nich zaniedbywane z powodu pracy zarobkowej. Najmniej badanych
zdeklarowalo, iz zdarza sig, ze z powodu pracy zaniedbuja doksztalcanie sie. Co dwudziesty (5%)

pracujacy twierdzi jednak, ze zdarza sie mu to bardzo czesto.
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RYS. 15. Czy zdarza sie, a jezeli tak, to jak czesto, ze z powodu pracy zaniedbuje Pan(i):
wiasne zainteresowania, rozrywke, wypoczynek 30 18 38 ‘
wtasne zdrowie 29 20 38 1
kontakty towarzyskie, przyjaciot 30 22 37 1
rodzing, zwigzek, wychowanie dziecka (dzieci) [ 25 27 41 1
doksztatcanie sie 15 17 59 3
cosinnego H42 88 5

m Bardzo czesto Czasami
Bardzo rzadko Nigdy

Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zaokraglen

Wsrod wymienianych przez ogétem 8% respondentéw innych sfer zycia zaniedbywanych przez nich
z powodu pracy zarobkowej na pierwszym miejscu znalazly sie prace domowe, w tym takZe na terenie
posesji (wymieniane przez 1,9% badanych). Nieznacznie mniej oséb (1,3%) méwito ogdlnie o czasie
prywatnym, zyciu jako takim, realizacji marzen. Po 0,6% respondentéw jako zaniedbywane inne sfery
zycia wymienito aktywnos$¢ fizyczng (ruch, sport, ¢wiczenia fizyczne, spacery) oraz kontakty
Z najblizszg rodzing (np. z wnukami). Rzadziej (po 0,4%) wymieniano samopoczucie psychiczne
(komfort psychiczny, zdrowie psychiczne) oraz samochdd i zwierzeta domowe (psa, kota itp.). Jeszcze
mniej badanych stwierdzilo, Ze zaniedbuja jako$¢ i styl swojej pracy oraz sen (po 0,3%). Wsrod
rzadziej wymienianych (po 0,2%) znalazly sie ponadto prawidlowe odzywianie, opieka nad starszymi
cztonkami rodziny (np. nad rodzicami), podréze oraz czas na medytacje. Najrzadziej wskazywano

w tym kontekscie uczestnictwo w mszach swietych (0,1%).

W celu przeanalizowania, w jakich grupach badanych problem zaniedbywania z powodu pracy innych
sfer zycia jest szczegélnie palacy, stworzony zostat syntetyczny wskaznik uwzgledniajacy zaré6wno
liczbe zaniedbywanych sfer, jak i deklarowang czestotliwo$¢ tego zjawiska (moze on przybierad
warto$¢ od 0 — gdy respondent deklaruje, Ze nigdy nie zdarza mu sie niczego zaniedbywac - do 3, gdy

bardzo czesto zaniedbywane sg wszystkie uwzglednione w pytaniu obszary zycia).

Z wielozmiennowych analiz wynika, iz gtléwng zmienng istotnie r6znicujaca poczucie zaniedbywania
z powodu pracy innych dziedzin zycia jest deklarowana przecietna tygodniowa liczba godzin
poswiecanych na prace zarobkowg i — co do$¢ oczywiste — im jest ona wyzsza, tym warto$¢ wskaznika
zaniedbywania innych sfer zycia jest wyzsza. Badani dziela sie na trzy istotnie r6znigce si¢ pod tym
wzgledem grupy. Najmniejsze poczucie zaniedbywania z powodu pracy innych sfer Zycia maja
respondenci, ktérych przecietny tygodniowy czas pracy nie przekracza 40 godzin, czyli
standardowego wymiaru 8 godzin w pieciodniowym tygodniu pracy — $rednia warto$¢ wskaznika

w tej grupie wskazuje, iz nawet jesli takie zaniedbywanie ma miejsce, to na ogét sporadycznie.
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Czesciej takie problemy sygnalizuja badani, ktérzy Srednio tygodniowo pracujg od 41 do 58 godzin,
a najwieksze poczucie zaniedbywania innych dziedzin zycia maja respondenci pracujacy zarobkowo

przecietnie co najmniej 59 godzin w tygodniu.

Wartos$¢ syntetycznego wskaznika zaniedbywania z powodu pracy zarobkowej innych sfer zycia w zaleznosci
od deklarowanej przecietnej tygodniowej tacznej liczby godzin przeznaczanych na prace zarobkowa
(Srednie na skali od 0 do 3)

Do 40 godzin 41-58 godzin 59 lub wiecej godzin

0,71 1,03 1,41

Biorgc pod uwage wylacznie respondentéw deklarujacych, iz bardzo czesto zdarza im sie
zaniedbywanie z powodu pracy jakis sfer swojego zycia, mozna zauwazy¢, iz na tle pozostatych grup
zawodowych czestoscig deklaracji, ze bardzo czesto zdarza sie, iz z powodu pracy zaniedbuja wlasne
zainteresowania, rozrywke, wypoczynek oraz kontakty towarzyskie, przyjaciot, wyrdzniaja sie rolnicy
indywidualni (odpowiednio 33% i 21%) — zob. tabele aneksowe 13 i 14. Rolnicy indywidualni, obok
badanych prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, wyrdzniaja sie takze pod wzgledem
liczby deklaracji, ze z powodu pracy bardzo czesto zdarza im sie zaniedbywal wlasne zdrowie
(twierdzi tak 20% rolnikéw i 21% przedsiebiorcow) — zob. tabele aneksowa 15. Ponadto warto tez
zauwazy¢, iz pracujacy na wlasny rachunek poza rolnictwem, obok badanych zajmujacych stanowiska
kierownicze i specjalistow z wyzszym wyksztalceniem, rzadziej od przedstawicieli innych grup
zawodowych twierdza, Ze z powodu pracy nigdy nie zdarza im sie zaniedbywac¢ rodziny, zwiazku,

wychowania dzieci (po 26%) - zob. tabele aneksowa 11.

Przemeczenie i stres zwigzane z praca to doswiadczenia wiekszoSci pracujacych zarobkowo Polakéw.
Wiekszo$¢ tez przynajmniej kilka razy w roku cierpi z powodu probleméw zdrowotnych zwigzanych

Z praca.

CBOS

RYS. 16. Jak czesto zdarza sie Panu(i) odczuwac:

%

brak motywacji do pracy, ogélne przemeczenie 18 31 27 10 1
stres zwigzany z pracg 18 26 25 18
problemy zdrowotne spowodowane pracg 11 18 27 37 1
m Bardzo czesto — co najmniej raz w tygodniu Czesto - kilka razy w miesigcu
Czasami — kilka razy na kwartat Rzadko - kilka razy w roku
Nigdy Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zaokraglen
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Brak motywacji do pracy i ogdlne przemeczenie relatywnie czesto odczuwaja rolnicy indywidualni
(21% z nich co najmniej raz w tygodniu, a 15% kilka razy w miesigcu) oraz pracujacy na wiasny
rachunek poza rolnictwem (18% co najmniej raz w tygodniu, a 25% kilka razy w miesigcu). Catkowity
brak odczué mogacych by¢ symptomem wypalenia zawodowego najczesciej deklaruja natomiast

robotnicy niewykwalifikowani (zob. tabele aneksowa 16).

Prowadzacy pozarolnicza dzialalno$¢ gospodarcza sg tez jedna z grup zawodowych najbardziej
dotknietych stresem zwigzanym z pracg - 24% z nich odczuwa go co najmniej raz w tygodniu, a 26%
kilka razy w miesigcu. Stres w pracy czesto towarzyszy tez Sredniemu personelowi i technikom (27%
z ich twierdzi, ze odczuwa go co najmniej raz w tygodniu, a 16% kilka razy w miesigcu). Warto dodac,
iz w tej grupie sq m.in. pielegniarki, ratownicy medyczni, policjanci i inni funkcjonariusze. Relatywnie
czesto stres zwigzany z pracg odczuwaja tez kierownicy oraz specjalisci z wyzszym wyksztatceniem
(20% co najmniej raz w tygodniu, a 22% kilka razy w miesigcu). Najrzadziej stres zwigzany z praca

odczuwajg natomiast robotnicy niewykwalifikowani (zob. tabele aneksowa 17).

Deklaracje rolnikéw dotyczace zaniedbywania zdrowia z powodu pracy znajduja potwierdzenie w ich
odpowiedziach na pytanie o odczuwanie probleméw zdrowotnych zwigzanych z praca — 17% z nich
deklaruje, ze odczuwa je co najmniej raz w tygodniu, a 21% kilka razy w miesigcu, czyli najczesciej na
tle innych grup zawodowych. Z deklaracji badanych wynika natomiast, iz najmniej obcigzajaca dla

zdrowia jest praca administracyjno-biurowa (zob. tabele aneksowg 18).

Mysli o zmianie pracy nie zawsze s3 wskaznikiem faktycznej decyzji, moga jednak wskazywac, iz
obecna praca nie jest w pelni satysfakcjonujaca lub wigze sie z powaznymi ucigzliwo$ciami.
Z deklaracji badanych wynika, iz w mniejszosci s3 ci, u ktérych takie mysli nigdy sie nie pojawiaja
(41%). Bardzo czesto, co najmniej raz w tygodniu, zdarza sie mysle¢ o zmianie pracy 6% pracujacych

zarobkowo, a kolejne 7% deklaruje, ze zdarza im sie o tym mysle¢ kilka razy w miesigcu.

CBOS

RYS. 17. Jak czesto zdarza sie Panu(i) mysle¢ o zmianie pracy?

Rzadko - kilka razy w roku 31%
o 41% Nigdy
Czasami — kilka razy na kwartat 14%
7%
Czesto — kilka razy w miesigcu %

Bardzo czesto — co najmniej raz w tygodniu
Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zaokraglen
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Wielozmiennowe analizy potwierdzajg, iz deklarowana czestotliwo$¢ mys$li o zmianie pracy jest
przede wszystkim wskaznikiem dobrostanu psychicznego badanych, gdyz wigze sie ona gléwnie
z deklaracjami dotyczacymi braku motywacji do pracy, a nastepnie z oceng ogélnej atmosfery i relacji
W miejscu pracy oraz poczuciem waznosci i sensu wykonywanych zadan. Deklarowana czestotliwo$¢
mysli o zmianie pracy jest tym wieksza, im czeSciej badanym zdarza sie odczuwac brak motywacji do
pracy i ogélne przemeczenie (zob. tabela 4). Poczucie waznosci i sensu wykonywanej pracy skutecznie
natomiast takie mysli odsuwa - az 59% zdecydowanie wyrazajacych przekonanie, ze wykonywane
przez nich zadania sa wazne i maja sens, deklaruje, ze nigdy nie zdarza im sie mysle¢ o zmianie pracy,

a im mniejsze przekonanie o sensie i waznosci pracy, tym czestsze mysli o jej zmianie (zob. tabela 5).

Jak czesto zdarza sie Panu(i) odczuwaé brak motywacji do pracy, ogélne przemeczenie?

Jak czesto zdarza sie Panu(i) Bardzo czesto - co Czesto - kilka Czasami — kilka Rzadko ; .

e o PR . Lo kilka razy w Nigdy
mysle¢ o zmianie pracy? najmniej raz w tygodniu | razy w miesigcu | razy na kwartat roku

procentowanie w kolumnach

Bardzo czesto - co najmniej
raz w tygodniu 29 9 1 0 0
Czesto - kilka razy w miesigcu 16 14 5 1 1
Czasami — kilka razy na kwartat 21 19 23 4 0
Rzadko - kilka razy w roku 16 31 39 36 8
Nigdy 17 27 31 56 91
Odmowa odpowiedzi 1 1 1 2 0

Czy Pana(i) obecna praca daje poczucie, ze wykonywane przez Pana(ig) zadania sg wazne

Jak czesto zdarza sie Panu(i) i majg sens?
mysle¢ o zmianie pracy? Zdecydowanie tak | Raczej tak Ani tak, ani nie Raczej nie \ Zdecydowanie nie
procentowanie w kolumnach

Czesto - kilka razy w miesigcu 3 6 9 33 33
Czasami — kilka razy na kwartat 8 18 21 14 9
Rzadko - kilka razy w roku 26 35 35 19 14

Nigdy 59 34 16 10 32
Odmowa odpowiedzi 1 1 4 0 0

Czestotliwo$¢ myslenia o zmianie pracy wiaze sie tez z ocenami ogélnej atmosfery i relacji w miejscu
pracy. Znacznie lepiej niz badani, ktérzy mysla o zmianie pracy co najmniej kilka razy na kwartat,
oceniaja ja osoby, ktore deklaruja, ze takie mysli pojawiajg sie u nich rzadko - kilka razy w roku.
Najlepiej ze wszystkich oceniaja ja ankietowani, ktdrzy twierdza, ze nigdy nie zdarza im sie mysle¢

0 zmianie pracy (zob. tabela 6).

Jak czesto zdarza sie Panu(i) mysle¢ o zmianie pracy?

Jak ocenit(a)by Pan(i) ogolng

) . N Bardzo czesto - Czesto - kilka | Czasami - kilka Rzadko -
atmosfere i relacje w Pana(i) miejscu A o : .
racy? €o najmniej raz razy w miesigcu | razy na kwartat kilka razy Nigdy
P ) w tygodniu w roku

$rednie na skali od 1 - Zte relacje, zta
atmosfera do 7 — Dobre relacje, dobra 5,1 438 54 58 6,4
atmosfera
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DEKLAROWANE OGOLNE ZADOWOLENIE Z PRACY | JEGO
DETERMINANTY

Ponad cztery piate (82,4%) pracujacych zarobkowo deklaruje wieksze lub mniejsze zadowolenie ze
swojej pracy. Zdecydowanie zadowolonych jest jednak tylko nieco ponad jedna trzecia (36,8%)
pracujacych, a dominujg raczej zadowoleni (45,6%). Niezadowolony z pracy jest niemal co dwudziesty
pytany (5,3%), a 12,2% nie potrafi sie jednoznacznie okresli¢, przy czym dominuje wsréd nich grupa,

ktoéra udzielita odpowiedzi ,,Ani tak, ani nie” (11%).

CBOS
RYS. 18. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) ze swojej pracy czy tez nie?

%

36,8 45,6 11 460 1,2
0,7
Zdecydowanie tak Raczej tak
Ani tak, ani nie Raczej nie
m Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢/Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zaokraglen

Pytania o zadowolenie z pracy zadawaliSmy w naszych badaniach wielokrotnie, poczawszy od
listopada roku 1994. Biorac pod uwage wszystkie wyniki, mozna zauwazy¢, iz w XXI wieku

deklarowany poziom satysfakcji z pracy jest znacznie wyzszy niz w latach 90. XX w.

CBOS

RYS. 19. Czy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i) zadowolony(a) ze swojej pracy czy tez nie?

%

100
90 82
77 78 78
80
70 61 61 64
60
50
40
30 24 25 22
20 13 13 T 13 1 13 1
10 2
2 5
0 ! 1 0 0 0 —
X1 1994 111997 X11998 X1 2006 X 2009 12013 X/2 2021
N=1075 N=873 N=544 N=442 N=505 N=618 N=632

Tak e Ani tak, ani nie e Nje e« Trudno powiedzieé/
Odmowa odpowiedzi



17

Z analiz wielozmiennowych uwzgledniajacych zaréwno oceny réznych wymiaréw pracy, jej wpltywu
na inne dziedziny Zycia, relacji spotecznych w miejscu pracy, jak i deklaracje dotyczace specyfiki
pracodawcy (sektor, wielko$¢ zaktadu) oraz takie aspekty pracy jak wykonywany zawdd, przecietny
tygodniowy czas pracy, a takze przestrzeganie praw pracowniczych w miejscu pracy?, wynika, iz
najwieksze znaczenie dla ogélnego zadowolenia z pracy ma postrzeganie jej jako interesujacej oraz
zapewniajacej dobre zarobki. Im bardziej badani uwazaja swoja prace za intersujaca, tym czesciej
wyrazaja ogélne z niej zadowolenie, i odwrotnie — im bardziej praca postrzegana jest jako
nieintersujaca, tym czesciej badani deklaruja ogdlne z niej niezadowolenie (zob. tabela 7). Podobnie
jest w przypadku zwigzku ogdlnego zadowolenia z pracy z oceng zarobkow. Im silniejsze
przekonanie, Zze obecna praca przynosi dobre zarobki, tym na ogét wieksza deklarowana ogélna
satysfakcja z pracy, a im gorsze postrzeganie zarobkow, tym wiecej niezadowolonych z pracy
(zob. tabela 8).

o . . . Czy Pana(i) obecna praca jest interesujaca?
Czy, ogdlnie rzecz biorgc, jest Pan(i) - -
- . Zdecydowanie . . - - Zdecydowanie
zadowolony(a) ze swojej pracy czy tez tak Raczejtak | Anitak, aninie | Raczej nie nie
nie?
procentowanie w kolumnach

Zdecydowanie tak 70 21 7 15 0
Raczej tak 23 68 51 29 40

Ani tak, ani nie 4 8 29 32 22
Raczej nie 2 2 10 21 12
Zdecydowanie nie 0 0 0 3 25
Trudno powiedzie¢/Odmowa odpowiedzi 0 1 3 0 0

o ‘i bi jest Pan(i) Czy Pana(i) obecna praca przynosi dobre zarobki?
zy, ogdlnie rzecz biorac, jest Pan(i - -
zadowolony(a) ze swojej pracy czy tez Zdecytcl?(wame Raczej tak | Anitak, aninie | Raczej nie Zdecy:izwanle
nie?

procentowanie w kolumnach
Zdecydowanie tak 88 46 23 19 12
Raczej tak 12 48 61 36 37
Ani tak, ani nie 0 4 14 26 18
Raczej nie 0 1 2 14 22
Zdecydowanie nie 0 0 0 1 8
Trudno powiedzie¢/Odmowa odpowiedzi 0 1 1 3 3

Biorgc pod uwage wylacznie osiem wymiardw oceny pracy zarobkowej, ktdre uwzgledniane byly
w poprzednich badaniach, warto zauwazy¢, ze hierarchia wplywu poszczegdlnych aspektéw

zatrudnienia na ogdlny poziom zawodowej satysfakcji jest od wielu lat wzglednie stabilna.

2 Zob. komunikat CBOS ,Naruszenia praw pracowniczych”, grudzieri 2021 (oprac. M. Feliksiak).
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Sita zwigzku miedzy cechami pracy

Cechy wykonywanej pracy a ogo6lnym zadowoleniem z niej (r Pearsona)*

X11994 111997 X11998 | XI2006 X 2009 12013 | X/22021
Jest interesujgca 0,61 0,62 0,56 0,56 0,66 0,62 0,52
Przynosi dobre zarobki 0,30 0,33 0,44 0,44 0,44 0,36 0,50
Daje poczucie, ze wykonywane zadania
Sg wazne i maja sens 0,57 0,62 0,51 0,57 0,57 0,56 0,46
Daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie
stabilizacji 0,38 0,35 0,32 0,39 0,42 0,38 0,34
Pozwala na petne wykorzystanie
posiadanych kwalifikacji 0,57 0,54 0,50 0,35 0,44 0,46 0,28
Wymaga doskonalenia posiadanych
umiejetnosci, poznawania nowych rzeczy - - - - 0,43 0,39 0,23
taczy sie z zadowalajgcymi $wiadczeniami
socjalnymi 0,19 0,22 0,22 0,25 0,31 0,30 0,22
Jest zgodna z wyksztatceniem - - - 0,19 0,22 0,28 0,15

* Korelacje istotne na poziomie < 0,01

W poréwnaniu z poprzednimi pomiarami w tym roku wyraznie wzrosta jednak rola zarobkow,
a zmniejszylo sie znaczenie poczucia, ze wykonywane zadania s3 wazne i maja sens oraz mozliwosci

pelnego wykorzystania posiadanych kwalifikacji.

Mimo iz generalnie pracujacy zarobkowo Polacy na ogdét deklaruja ogdlne zadowolenie ze swojej pracy,
to warto zauwazy¢, iz s3 grupy zawodowe bardziej i mniej zadowolone. Najwyzsze odsetki
zadowolonych odnotowaliSmy ws$réod badanych zaliczajacych sie do kadry kierowniczej lub
specjalistow z wyzszym wyksztalceniem oraz wéréd prywatnych przedsiebiorcow (po 92%). Najmniej
zadowolonych (70%) i najwiecej niezadowolonych (18%) jest natomiast ws$rdd rolnikow
indywidualnych. Réwniez ogél badanych pracujacych w prywatnych gospodarstwach rolnych
wyrdznia sie pod tym wzgledem in minus na tle pracujacych w innych sektorach (zob. tabele

aneksowa 20).

* Kk k

Chociaz we wszystkich wymiarach pracy ujetych w badaniu oceny pozytywne sa czestsze niz
negatywne, to mozna zauwazyc¢, iz sfery dotyczace samorealizacji oceniane sg przez pracujacych
zarobkowo Polakéw wyzej niz te, ktdre zwigzane sg z materialnym aspektem zatrudnienia. Najlepiej
wypada kwestia poczucia sensu i wagi wykonywanej pracy. Wyraznie gorzej oceniane s3 zarobki

i zabezpieczenie socjalne.

Badani lepiej oceniaja ogdlng atmosfere i relacje w swoim miejscu pracy niz stosunek przelozonych
do podwladnych. W obu aspektach oceny s jednak generalnie rzecz biorgc umiarkowanie pozytywne.

Relacje spoteczne w miejscu pracy najlepiej oceniane sg przez pracujacych w matych zaktadach pracy.

Z deklaracji badanych wynika, ze z powodu pracy zarobkowej Polacy najczesciej zaniedbujg wlasne
zainteresowania, rozrywke, wypoczynek, wlasne zdrowie oraz kontakty towarzyskie, przyjaciot.
Wiekszosci pracujacych zarobkowo Polakéw co najmniej kilka razy na kwartat doswiadcza

przemeczenia i stresu zwigzanego z praca, a przynajmniej kilka razy w roku zwigzanych z praca
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probleméw zdrowotnych. Biorgc pod uwage deklaracje badanych dotyczace zaniedbywania z powodu
pracy roznych innych sfer zycia oraz czestosci doswiadczania pogorszenia dobrostanu
psychofizycznego, mozna zauwazy¢, iz szczegdlnie obcigzajgce jest prowadzenie dzialalnosci na
wlasny rachunek — zaréwno indywidualnych gospodarstw rolnych, jak i pozarolniczej dzialalnosci

gospodarczej.

Wieksze lub mniejsze zadowolenie ze swojej obecnej pracy deklaruje ponad cztery pigte pracujacych
zarobkowo Polakow. Najwieksze znaczenie dla ogélnego zadowolenia z pracy ma postrzeganie jej jako

interesujacej oraz zapewniajacej dobre zarobki.

Opracowata

Barbara Badora



