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Poprzednia edycja badania poswiecona odwiedzaniu przez Polakéw stron i portali o tematyce religijnej
miala miejsce w roku 2016'. Po ponad pieciu latach sytuacja w kraju i na swiecie ulegla diametralnej
zmianie: trwajaca od 2020 roku pandemia COVID-19 wplynela nie tylko na gospodarke, stuzbe
zdrowia czy edukacje, ale rowniez na zycie religijne. Lockdown z kwietnia 2020 roku oraz pdZniejsze
obostrzenia zmusily wiele Ko$cioléw i wspdlnot religijnych do ograniczenia dzialalnosci lub
przeniesienia znacznej jej czesci do internetu. W rezultacie mogliSmy zaobserwowa¢ poszerzenie
oferty medialnej wielu lokalnych ko$ciotéw i zboréw, na przyklad poprzez transmitowanie
nabozenstw online lub zdalne organizowanie spotkann modlitewnych?. Czy wplyneto to na praktyki
religijne wiernych? Styczniowe badanie pomoglo przesledzi¢ zmiany w korzystaniu z internetu dla

celow religijnych przez Polakows.

Cho¢ za wcze$nie jeszcze na diagnozy dotyczace dlugofalowego wplywu pandemii na praktyki
religijne w sieci, warto zauwazy¢, ze w badaniu CBOS z czerwca 2020 roku respondenci w wiekszos$ci
(75%) nie deklarowali zmian w poziomie swojej religijnosci. Jednoczesnie w czasach restrykcji
i ograniczen liczby wiernych na nabozenstwach w kosciotach i §wiatyniach, 60% badanych ogladato
transmisje mszy §w. w telewizji, a 21% deklarowalo ogladanie transmisji mszy §w. przez internet,
co potwierdza duze znaczenie praktyk zaposredniczonych przez media w czasach pandemii.
Nie mamy natomiast danych, ktére pozwalaja stwierdzi¢, czy ten zwrot ku mediom zwigzany jest
ze spadkiem lub wzrostem liczby praktykujacych w ogdle. Jak pokazuja np. prowadzone w Stanach
Zjednoczonych badania Pew Research Center, z jednej strony po spadkach uczestnictwa
w zorganizowanych praktykach religijnych w 2021 roku zaobserwowano powolny wzrost liczby

praktykujacychs, ale z drugiej strony w grudniu 2021 roku odnotowano o 12 punktéw procentowych

! Komunikat CBOS ,Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych”, czerwiec 2016 (oprac. M. Kotodziejska).

2 Zob. tez J. Kloch, Parafie online w Polsce w dobie pandemii COVID-19. Studium przypadku, ,Colloquia Theologica Ottoniana”,
37/2021,s.95-113. DOI: 10.18276/ct0.2021.37-06.

3 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (381) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej prébie petnoletnich mieszkaricow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedna z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej, do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 3 do 13 stycznia 2022 roku na prébie liczacej 1135 osob (w tym: 46,4% metoda CAPI, 33,1% — CATI i 20,4% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.

4 Komunikat CBOS ,Wptyw pandemii na religijno$¢ Polakdw”, czerwiec 2020 (oprac. M. Bozewicz).

5> Pew Research Center, Life in U.S. Religious Congregations Slowly Edges Back Toward Normal, 22 marca 2021.



nizszy niz przed dekada odsetek oséb deklarujacych przynaleznos¢ do jakiegokolwiek wyznania®.

Z pewnoscig wpltyw pandemii i zwigzanych z nig obostrzen na religijnos¢ i praktyki religijne ocenié

bedzie mozna dopiero po uplywie kilku lat, ale warto zwrdci¢ uwage na role mediéw, zwlaszcza

elektronicznych, w obserwowanych przemianach.

ODWIEDZANIE SERWISOW O TEMATYCE RELIGIJNEJ

W styczniu br. serwisy religijne odwiedzalo, wedtug deklaracji badanych, lgcznie 19% uzytkownikow

internetu. W poréwnaniu do roku 2016 jest to niewielki wzrost (o 4 punkty procentowe). Kobiety

czesciej niz mezczyzni deklarujg odwiedzanie takich serwisow (21% wobec 16% mezczyzn).

Analizujac rozktad odpowiedzi w réznych kohortach wiekowych, warto zwrdci¢ uwage na fakt,

Ze najczesciej korzystanie z takich serwiséw deklarowaly osoby w wieku 45-54 lata (24%), a nieco

rzadziej zar6wno respondenci w wieku 55—64, jak i najstarsi — 65+ (po 21%). Najmtodsi ankietowani,

ktorzy sa zarazem bardzo aktywnymi uzytkownikami sieci w ogdle, korzystanie z takich stron

deklarowali najrzadziej (7%).

RYS. 1.

CBOS

Czy odwiedza Pan(i) serwisy internetowe (strony, media spotecznos$ciowe
lub portale) o tematyce religijne;j?
ODSETKI UZYTKOWNIKOW INTERNETU (N=873)

%

Ogétem  NTONNN 81
Ple¢ Mezczyzni |G 84
Kobiety [ININZINNNN 79
18-24lata [l 93
25-34 [Em 82
Wiek 35-44 TGN 81
45-54 22 76
55-64 |ZINNN 79
65 latiwiecej [IIINZTN 79
= Tak Nie

6 Pew Research Center, About Three-in-Ten U.S. Adults Are Now Religiously Unaffiliated, 14 grudnia 2021.



Wsrod osob z wyksztatceniem wyzszym odnotowano najwiecej deklaracji korzystania z serwiséw
religijnych (24%), ale druga co do wielkosci kategorie uzytkownikéw stanowili respondenci

z wyksztalceniem podstawowym (21%).

CBOS

RYS. 2. Czy odwiedza Pan(i) serwisy internetowe (strony, media spotecznosciowe
lub portale) o tematyce religijne;j?

ODSETKI UZYTKOWNIKOW INTERNETU (N=873)

Wyksztatcenie %
Podstawowe [IZTN 79
Zasadnicze zawodowe - 91
Srednie O 81
Wyzsze _ 76
m Tak Nie

Jezeli chodzi o r6znice miedzy mieszkaricami miast i wsi, w tej edycji badania odwiedzanie religijnych
serwisOw najczesciej deklarowali ankietowani z miast liczacych do 20 tys. mieszkancow (26%),
a zarowno mieszkancy wsi, jak i miast od 100 tys. do 499 tys. ludnosci uplasowali sie na drugim

miejscu (po 19%).

CBOS

RYS. 3. Czy odwiedza Pan(i) serwisy internetowe (strony, media spotecznos$ciowe
lub portale) o tematyce religijne;j?
ODSETKI UZYTKOWNIKOW INTERNETU (N=873)

Miejsce zamieszkania %

wies SN 81
Miasto do 19999 [NZENN 74
20000-99999 [EEIN 85
100000 - 499999 |GG 81
500 000 i wigcej mieszk. [[TSIIN 82
= Tak Nie

Podobnie jak w poprzednich edycjach badania, tak i w tym roku najaktywniejszymi uzytkownikami
religijnych serwiséw byly osoby biorace udziat w praktykach religijnych kilka razy w tygodniu — 79%
respondentéw deklarujacych czeste praktyki przyznato, ze korzysta z serwiséw religijnych. Wsréd
0sob deklarujacych praktykowanie raz w tygodniu takich wskazan bylo juz zdecydowanie mniej —

26%. Potwierdza to wiec wnioski z poprzednich edycji badania wskazujace, ze w Polsce religijne



serwisy stluza przede wszystkim osobom juz bardzo zaangazowanym. Rzadsze praktyki i mniejsze

zaangazowanie sprawiaja, ze tresci o tematyce religijnej sa poszukiwane rzadziej.

CBOS

RYS. 4. Czy odwiedza Pan(i) serwisy internetowe (strony, media spotecznosciowe
lub portale) o tematyce religijne;j?

ODSETKI UZYTKOWNIKOW INTERNETU (N=873)

Udziat w praktykach religijnych
%

Kilka razy w tygodniu _ 21
Raz w tygodniu _ 74
1-2razy w miesigcu _ 76
Kilka razy w roku - 88
W ogéle nie uczestniczy [ 96
= Tak Nie

Pytane o to, jakich tresci poszukuja najczesciej, osoby odwiedzajace serwisy religijne, podobnie jak
w poprzednich latach, czesto wskazywaty na wyszukiwanie haset lub tresci w wyszukiwarkach, a nie
odwiedzanie konkretnych stron (30%). Nowoscia w poréwnaniu do poprzednich edycji bylo
wyréznienie mediow spolecznosciowych o tematyce religijnej (np. kanatéw na YouTube czy stron na
Facebooku): te opcje wybrato 30% respondentdw. Cho¢ znaczenie ma sama konstrukcja pytania, warto
podkresli¢, ze zdecydowanie czesciej niz w roku 2016 wskazywano na Facebooka, co mozna wigzac ze
wzrostem popularnos$ci tego serwisu w Polsce w ciggu ostatnich pieciu lat. Tyle samo uzytkownikow
serwisow religijnych deklarowalo odwiedzanie stron nieinstytucjonalnych, a duzo mniejsza

popularnoscia cieszyly sie w tym roku strony instytucjonalne, np. parafii, zboru czy KoSciota (14%).

CBOS

RYS. 5. Z jakich serwiséw religijnych respondent korzysta?
ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW INTERNETU KORZYSTAJACYCH Z RELIGIJNYCH STRON | PORTALI
INTERNETOWYCH (N=148)

Strony nieinstytucjonalne, w tym media religijne 30%

Media spotecznosciowe (Facebook, YouTube, 30%
Instagram itp.) °

Strony instytucji (np. parafii, Kosciota) 14%

Respondent nie wie / nie pamigta / wyszukuje

hasta i tematy 30%



Ciekawych wnioskdow dostarczajg odpowiedzi na pytanie, jakie funkcje petnitlo w czasach pandemii
korzystanie z serwisow o tematyce religijnej. Dla 41% badanych byto ono uzupetnieniem aktywnosci
religijnej poza siecig — podobnie jak w roku 2016 respondenci najczesciej wskazywali wlasnie na ten
powdd odwiedzania takich stron. Na przyktad wyszukiwanie tresci piesni religijnych czy rozwazan na
tematy duchowe moglo by¢ uzupetnieniem refleksji po kazaniu czy studium biblijnym. Okoto 24%
respondentéw wskazato jednak, ze odwiedzanie serwiséw religijnych uwaza za czynnos$¢ niezwiazana
z aktywnoscia religijng poza siecia, jak w sytuacji, gdy poszukiwali w sieci informacji o godzinach
pracy parafii czy informacji z Zycia swojego kosciota. Dla o$miu procent badanych aktywnos$¢ w sieci
byta natomiast jedyna forma aktywnosci religijnej w czasie pandemii — w poréwnaniu do wynikow

badania z 2016 roku jest to wiec wzrost o 5 punktoéw procentowych.

CBOS
RYS. 6. W czasie pandemii korzystanie z religijnych serwiséw internetowych jest
dla Pana(i) przede wszystkim:

ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW INTERNETU KORZYSTAJACYCH Z RELIGIJNYCH STRON | PORTALI
INTERNETOWYCH (N=159)

alternatywa dla niektoérych aktywnosci religijnych

poza siecig (np. zastepuje lekture Pisma
Swietego lub uczestnictwo we mszy swietej)

jedyna forma religijnej

17% aktywnosci, ktéra podejmuje
8%
uzupetnieniem religijnej aktywnosci
poza siecig (np. modlitwy,
uczestnictwa w nabozenstwie) 24% czynnosciag niezwigzang
z moja religijng aktywnoscia
10% poza siecia

Trudno powiedzie¢

Warto podkresli¢, ze 28% respondentéw w wieku 18-24 lata wybralo wtasnie te odpowiedz,
a w pozostalych kategoriach wiekowych takiej odpowiedzi udzielalo nie wiecej niz 14%. Jezeli ten
trend utrzyma sie w kolejnych latach, moze on wskazywac¢ na zmiany w formach praktykowania

religii wsréd mtodych dorostych.

Przypomnijmy, ze wiekszos¢ (81%) respondentow deklarowala, ze nie korzysta z serwisow
religijnych. Zapytani o przyczyny, badani, podobnie jak w 2016 roku, najczesciej wskazywali, Ze nie
czuja potrzeby odwiedzania stron religijnych (74%), a takze Ze nie interesuje ich tre$¢ tych serwiséw

(35%). Trzecia najczesciej wskazywang przyczyna byl brak czasu (12%).



TABELA 1

Z jakich powodéw nie odwiedza Pan(i) portali
internetowych o tematyce religijnej? Prosze wskazaé
nie wigcej niz dwa powody

Odpowiedzi uzytkownikéw internetu niekorzystajacych
z religijnych stron i portali internetowych (N=701)

w procentach

Nie czuje potrzeby ich odwiedzania
Nie interesuje mnie ich tresé

Nie mam czasu

Nigdy o nich nie styszatem(am)

Nie wiem, jak dotrze¢ do takich portali
Z innych powoddéw

74
35
12

CZESTOSC KORZYSTANIA Z SIECI DLA CELOW RELIGIJNYCH

Kolejne pytania dotyczyly zmiany czestosci korzystania z internetu dla celow religijnych w czasach

pandemii. Analiza wykazala, ze 43% odwiedzajacych religijne serwisy zadeklarowalo, ze czestosc ta

zwiekszyla sie, a 39% - Ze pozostala bez zmian. Dla 9% respondentéw czas pandemii oznaczat

natomiast rzadsze korzystanie z sieci dla celéw religijnych.

CBOS

RYS. 7. Czy w czasie pandemii korzystat(a) Pan(i) z internetu dla celéw religijnych:

ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW INTERNETU KORZYSTAJACYCH Z RELIGIJNYCH STRON | PORTALI

INTERNETOWYCH (N=158)

czesciej niz przed pandemia

rzadziej niz przed pandemia

tak samo czesto jak przed pandemia

Trudno powiedzie¢

Wsrod os6b w wieku 35-44 lata najwiecej, bo 59% zadeklarowato, ze cze$ciej korzystajg z internetu

dla celéw religijnych. Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze potowa najstarszych respondentow, powyzej

65 roku zycia, réwniez wskazata taka odpowiedz. Moze by¢ to zwigzane z faktem, ze w czasie

pandemii — z powodu ograniczonych mozliwosci praktykowania w kosciotach i wspdélnotach — czesé

senior6w z koniecznos$ci zaczeta korzystac z sieci dla celéw religijnych.



Analizujac rozktad odpowiedzi w zaleznosci od praktyk religijnych w ogdle, nalezy wskazac, ze wsrod
os6b praktykujacych czesciej niz raz w tygodniu mniej wiecej tyle samo respondentéw deklarowato
czestsze korzystanie z internetu dla celéw religijnych w czasach pandemii, ile zadeklarowato brak
zmiany w tym zakresie (odpowiednio 48% i 47%). Sposréd praktykujacych raz w tygodniu
59% wskazalo zwiekszenie czestoSci korzystania z internetu dla celéw religijnych, wobec
34% deklarujacych taka sama czesto$¢ tych aktywno$ci. Co wazne, im rzadziej respondenci
praktykowali, tym czeSciej deklarowali, ze w czasach pandemii mniej chetnie korzystali z internetu

dla celéw religijnych.

Odpowiedzi uzytkownikéw internetu korzystajacych z religijnych stron i portali internetowych

(N=158)
Udziat w praktykach Czy w czasie pandemii korzystat(a) Pan(i) z internetu dla celdw religijnych:
religijnych* Sciei niz iei niz i
gijny czesciej niz przed rzadziej niz przed tak samo czgsto, jak Trudno powiedzieé
pandemia pandemia przed pandemia

w procentach

Kilka razy w tygodniu 48 6 47 0
Raz w tygodniu 59 3 34
1-2 razy w miesigcu 28 16 46
Kilka razy w roku 24 17 35 24

* Ze wzgledu na zbyt matg liczebno$¢ pominieto osoby nieuczestniczgce w praktykach religijnych

W badaniu zapytano uzytkownikéw religijnych serwisow internetowych réwniez o to, czy w czasie
pandemii podjeli nowe (tzn. takie, ktérych nie podejmowali przed pandemia) aktywnosci religijne
w sieci. L3cznie 47% respondentéw udzielito odpowiedzi przeczgacej, co wskazuje na to, ze pandemia
- przynajmniej do tej pory — nie przyczynila sie do masowej zmiany form tych aktywnosci.
Jednoczesnie 40% uzytkownikow wskazato, ze zaczeli oglada¢ transmisje nabozenstw online,

co wskazuje na istotne zapotrzebowanie na tego typu dziatania Kosciotéw i wspélnot.



CBOS

RYS. 8. Czy w czasie pandemii podjat(eta) Pan(i) nowe aktywnosci religijne w internecie?

ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW INTERNETU KORZYSTAJACYCH Z RELIGIJNYCH STRON | PORTALI
INTERNETOWYCH (N=157)

Zaczate(eta)m ogladac nabozenstwa online 40%

Zaczate(eta)m korzystac z religijnych aplikacji

mobilnych 10%

Uczestniczyte(a)m w spotkaniach online mojego
lokalnego kosciota (np. rady parafialne;j, 12%
szkoty biblijnej, integracji)

Dotaczyte(a)m do religijnych grup/stron na Facebooku 7%

Zaczate(eta)m $ledzi¢ strone internetowa lub media

0,
- : . %
spotecznosciowe mojego Kosciota 13%

Inne 1%

Nie, nie podjate(eta)m nowych aktywnosci religijnych

- ) ] - 47%
w internecie w czasie pandemii

Dla 13% badanych pandemia stala sie zacheta do odwiedzenia strony internetowej lub mediéow
spotecznosciowych wilasnego Kosciola, co potwierdza wczesniejsza konstatacje o rosnacej roli
kos$cielnych medidéw spotecznosciowych w aktywnos$ciach religijnych respondentéow. Jednocze$nie
7% korzystajacych z serwiséw religijnych dotaczyto do religijnych stron i grup w mediach spotecz-
nosciowych, np. na Facebooku: bardziej aktywna forma korzystania z mediéw spotecznosciowych dla

celow religijnych jest mniej poszukiwana niz obserwowanie wtasnej wspdlnoty czy Kosciota.

Ogladanie transmisji nabozenstw w sieci byto popularne zwlaszcza wérdd mieszkancow najwiekszych
miast (66%), gdzie oferta tego typu byla najprawdopodobniej najbardziej réznorodna i najtatwiej
dostepna. Mieszkancy najmniejszych miast wskazywali te odpowiedZ nieco rzadziej (58%), natomiast

wsrdd mieszkanicow wsi najmniej (jedna czwarta) ankietowanych deklarowato taka aktywnosé.

Warto zauwazy¢, ze najmtodsi badani s3 w najwiekszym stopniu niechetni poszukiwaniom nowych
form aktywnosci religijnej w sieci (71%), co mozna wigza¢ z najmniejszym zaangazowaniem
religijnym tej kohorty wiekowej w ogéle. Na przeciwnym biegunie sytuuja sie seniorzy, sposrod
ktorych okoto jednej trzeciej wybralo taka odpowiedz, natomiast 48% zadeklarowalo, ze w czasie
pandemii zaczeli oglada¢ transmisje nabozenstw online. Ponadto 18% senior6w zaczelo w czasie
pandemii korzystac z religijnych aplikacji mobilnych. Najaktywniejsi w poszukiwaniu nowych
aktywnosci w sieci dla celow religijnych byli natomiast respondenci w wieku 35-44 lata: 53% z nich
wskazywato jako nowa aktywnos¢ ogladanie nabozenstw przez internet, 19% deklarowato rozpoczecie
korzystania z religijnych aplikacji mobilnych, a 17% sposréd nich zaczelo odwiedza¢ strone

internetowg i/lub media spotecznosciowe swojego Kosciota.



* Kk k

W czasach pandemii wcigz mniejszo$¢ ankietowanych (19%) odwiedzala religijne strony i serwisy
internetowe. Podobnie jak w poprzednich edycjach badania, jedynie wsrdod osdb praktykujacych
czesciej niz raz w tygodniu wiekszos¢é deklarowala korzystanie z sieci dla celow religijnych. Wsrod
najmtodszych respondentéw (18-24 lata) aktywnos$¢ taka cieszyla sie najmniejsza popularnoscia,

a najwieksza grupe odwiedzajacych religijne serwisy stanowily osoby w wieku 35-44 lata.

Respondenci najczesciej wyszukiwali konkretne zagadnienia czy hasla, a najrzadziej odwiedzali
strony instytucjonalne Kosciolow. CzeSciej niz w poprzednich latach wskazywali natomiast na media
spolecznosciowe, co wskazuje na ich rosngcg popularnosé, takze wsréd wspoélnot i instytucji

religijnych.

Czy pandemia miata znaczacy wpltyw na korzystanie z sieci dla celéw religijnych? Dla 41% respon-
dentéw Kkorzystanie z religijnych serwiséw stanowilto uzupetnienie aktywnosci religijnej, co wskazuje
na kontynuacje trendéw z poprzednich lat, ale odnotowano takze wzrost deklaracji odwiedzania
takich stron jako jedynej aktywnosci religijnej w ogdle (z 3% w 2016 roku do 8% obecnie), zwlaszcza
wsrod najmtodszych respondentow. Z pewnosScig pandemia przyczynila sie do wzrostu popularnosci
korzystania z serwisow religijnych, szczegélnie z transmisji nabozenstw (réwniez wsrod seniorow)
oraz mediow spotecznosciowych. Jednoczesnie 47% badanych zadeklarowato, Ze nie podjeli nowych
aktywnosci religijnych w internecie podczas pandemii, co wskazuje na to, ze do tej pory pandemia nie
zmienila zasadniczo religijnej aktywno$ci w sieci wérdd niemal potowy uzytkownikow religijnych

serwisow.

Opracowata

Marta Kotodziejska



