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W skrocie

Wedtug deklaracji badanych, 80% sposrdod nich najczesciej prze-
mieszcza sie samochodem, przy czym na wsi odsetek ten wynosi 86%.
Korzystanie z transportu zbiorowego deklaruje 40% respondentow.

Z komunikacji publicznej najczeSciej korzystaja osoby najmltodsze
(18-24 lata) oraz najstarsze (powyzej 65 roku zycia), co czyni te grupy
najbardziej podatnymi na wykluczenie w przypadku likwidacji
potaczen.

Podczas gdy 75% mieszkancow najwiekszych miast uwaza dostep do
transportu publicznego za wystarczajacy, na wsi sadzi tak zaledwie
29% badanych.

Brak dostepu do transportu publicznego realnie odcina osoby
niezmotoryzowane od podstawowych ustug — 50% wykluczonych nie
moze dotrze¢ do lekarza, a 48% na zakupy.

O0d roku 2007 odsetek respondentéw wybierajacych samochdd,
motocykl czy skuter, by dojecha¢ do szkoty lub pracy, wzrost z 43% do
68%. Rownoczesnie obserwujemy istotne spadki w komunikacji
autobusowej (spadek z 32% do 18%) oraz rezygnacje z przemieszczania
sie pieszo (z 32% do 14%).

W porownaniu do badania z 2007 roku ocena dostepu do publicznych
srodkow transportu nieco sie pogorszyla. O 3 punkty procentowe
zmniejszyla sie liczba respondentow, ktorzy deklaruja, ze w latwy
sposdb moga dojechac tam, gdzie chca, i wtedy, kiedy chca (z 54% do
51%). Zwiekszyly sie natomiast odsetki 0sdb, ktore krytycznie oceniaja
dostep do transportu publicznego, wskazujac powazne trudnosci

(z 14% do 19%) badz twierdzac, ze w ogodle go nie ma (z 2% do 5%).

Mediana odleglosci miedzy miejscem zamieszkania a miejscem pracy
wzrosta w poréwnaniu z 2007 rokiem z 6 km do 10 km. Nie zmienita sie

natomiast mediana czasu dojazdu (20 minut).
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W jednym z ostatnich badan' zebrali§my informacje na temat korzystania z transportu zbiorowego
w Polsce. ZapytaliSmy Polakéw, z jakich Srodkdw transportu korzystaja, jak czesto oraz dokad
dojezdzajg (lub chcieliby dojezdzac¢). Wazne bylo dla nas réwniez to, ile czasu zajmuje pasazerom
dotarcie na przystanek, jak wyglada ich dojazd do szkoly lub pracy oraz jak sami oceniajg dostepnos¢
srodkow transportu zbiorowego. Cze$¢ zebranych informacji zestawiliSmy z wynikami podobnego

badania realizowanego w 2007 roku2.

Tematem poruszanym kilkukrotnie w ostatnich latach jest wykluczenie komunikacyjne, czyli
ograniczony dostep do transportu publicznego, ktéry skutkuje brakiem mozliwo$ci normalnego
funkcjonowania w Zyciu spotecznym. Naszym celem bylo zbadanie zaréwno zasiegu tego zjawiska,

sprawdzenie, kogo przede wszystkim dotyka oraz jakie moze rodzi¢ konsekwencje.

ZapytaliSmy respondentéw, z jakich $§rodkow transportu najczesciej korzystaja, by gdzies dotrzec.
Badani zostali poproszeni o wskazanie maksymalnie trzech odpowiedzi. Wyniki pokazuja, ze az 80%
respondentéw wybiera samochdd. Srodki transportu zbiorowego wskazato 40%: 29% sposrdd nich
najczesciej podrdzuje autobusem, 13% — pociagiem, a 10% — tramwajem. Metro i minibus jedynie
sporadycznie byly wskazywane jako najczesciej wykorzystywane srodki transportu (odpowiednio 3%
i 1%). Niemal co czwarty ankietowany (18%) wymienit rdwniez rower, a 1% wskazal na hulajnoge.

Natomiast 4% respondentéw w ogole nie korzysta ze Srodkow transportu i nigdzie nie dojezdza.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (427) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej prébie petnoletnich mieszkaricow Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedng z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej (CAWI), do ktorej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liScie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 6 do 17 listopada 2025 roku na prébie liczacej 992 osoby (w tym: 60,1% metoda CAPI, 23,0% — CATI i 16,9% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiaddw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.

2 Badanie , Warunki zyciowe spoteczenstwa polskiego: problemy i strategie ” realizowano od wrzesnia do listopada 2007 roku na
reprezentatywnej probie losowo-adresowej dorostych mieszkarcéw Polski (N=38 866).
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RYS. 1. Zjakiego srodka transportu najczesciej Pan(i) korzysta, zeby gdzies$ dotrze¢?

Samochod 80%
Autobus 29%
Rower 18%
Pociag 13%
Tramwaj 10%
Metro 3%
Motocykl/skuter 2%
Minibus 1%
Hulajnoga 1%

Inny 1%

Nie korzystam z zadnego /

nigdzie nie dojezdzam 4%

* Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wigcej niz jednej odpowiedzi

Samochdd najrzadziej wskazywali przede wszystkim badani powyzej 65 roku zycia (66%),
mieszkancy najwiekszych miast (64%), osoby z wyksztalceniem podstawowym lub gimnazjalnym
(64%), robotnicy niewykwalifikowani (71%), emeryci (68%), respondenci uzyskujacy najnizsze
dochody per capita (66%) oraz Zle oceniajacy swoje warunki materialne (49%). Czesciej niz przecietnie
samochodem przemieszczajq sie natomiast osoby legitymujace sie wyksztalceniem wyzszym (88%),
kadra kierownicza (88%), Sredni personel i technicy (92%), pracownicy ustug (90%), a takze badani
pracujacy na wiasny rachunek (95%). Warto zwrdci¢ uwage, iz mieszkancy wsi poruszaja sie
samochodem zdecydowanie czesciej niz osoby mieszkajace w najwiekszych miastach (86% wobec
64%).

Z autobusu najrzadziej korzystaja mieszkancy wsi (19%) i miast liczacych ponizej 20 tysiecy
mieszkancow (13%) oraz Sredni personel i technicy (15%). NajczeSciej natomiast najmtodsi (50%)
i najstarsi (38%) badani, mieszkancy miast liczgcych od 100 tysiecy do p6t miliona mieszkancéw
(52%) oraz powyzej pot miliona mieszkancéw (50%), emeryci (36%), ankietowani uzyskujacy

najnizsze dochody per capita (39%), a takze Zle oceniajacy swoje warunki materialne (41%).

Rower najcze$ciej wybierajg respondenci plasujacy sie w przedziale wiekowym 55-64 lata (29%),
mieszkancy miast liczacych do 20 tysiecy mieszkancow (28%), robotnicy (27%) oraz osoby Zle

oceniajace swoje warunki materialne (30%).

Inne, nieujete w naszym zestawieniu srodki transportu, ktére respondenci wymieniali samodzielnie,

to quad, ciagnik rolniczy i samolot oraz ,,pomoc dzieci”.



Jako ze w naszym badaniu chcieliSmy przede wszystkim skupi¢ sie na transporcie zbiorowym,
zapytaliSmy respondentdw, jak czesto zdarza im sie z niego korzysta¢. Ponad jedna czwarta pytanych
(27%) korzysta z transportu zbiorowego co najmniej raz w tygodniu, z czego 13% codziennie lub
prawie codziennie, 10% - kilka razy w tygodniu, a 4% - raz. Srodkami transportu zbiorowego
przemieszcza sie 2-3 razy w miesigcu 10% badanych, natomiast 5% deklaruje, iZ robi to raz
w miesigcu. Kilka razy w roku z transportu zbiorowego korzysta niemal co pigty badany (17%), a raz
w roku lub rzadziej — 8%. Jedna trzecia (33%) respondentoéw nie korzysta z transportu zbiorowego,
Z czego 6% nie robi tego, poniewaz nie ma do niego dostepu, a 27% nie ma takiej potrzeby. Mozna
przypuszczaé, ze osoby, ktére udzielily tej odpowiedzi poruszaja sie samochodem (co moga
potwierdza¢ powyzsze wyniki, wedlug ktérych najczeSciej wybieranym s$rodkiem transportu jest

samochdd) lub przemieszczaja sie pieszo.

CBOS

RYS. 2. Jak czesto korzysta Pan(i) z transportu zbiorowego, np. autobusu, pociagu,
tramwaju?

2-3 razy w miesigcu

\ Raz w miesigcu
Raz w tygodniu
o~ 10% 59,
Kilka razy w tygodniu ~_ ; __ Kilka razy w roku

10% 17%

Codziennie lub prawie codziennie — | 13% .
8% Raz w roku lub rzadziej
6%
- 27%

Nie korzystam, bo nie mam dostepu

Nie korzystam, bo nie potrzebuje

Badani, ktérzy deklaruja, ze codziennie lub prawie codziennie korzystaja z transportu zbiorowego, to
zazwyczaj osoby plasujace sie w przedziale wiekowym 18-24 lata (31%), mieszkancy najwiekszych
miast (26%), robotnicy niewykwalifikowani (29%) oraz pracownicy administracyjno-biurowi (24%).
Do grona tych, ktdrzy nie majg potrzeby korzystania z transportu zbiorowego, zaliczajg sie miesz-
kancy wsi (39%), badani legitymujacy sie wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (37%), a takze
pracownicy ustug (38%). Natomiast respondenci, ktdrzy nie korzystajg z transportu zbiorowego, gdyz
nie maja do niego dostepu, to czesciej niz przecietnie osoby z wyksztalceniem podstawowym lub
gimnazjalnym (15%) oraz uzyskujgce najnizsze dochody per capita (12%). Na podstawie tych wynikéw
mozna stwierdzi¢, ze z komunikacji zbiorowej korzystaja osoby, ktdre maja do niej najlepszy dostep,
jak np. mieszkancy najwiekszych miast. Wysoki odsetek mieszkancow wsi, ktérzy nie deklaruja
potrzeby korzystania z transportu zbiorowego, moze wynikaé z faktu, Zze w zwigzku z brakiem

odpowiedniej infrastruktury komunikacyjnej, wiele os6b porusza sie prywatnymi samochodami.



Badani, korzystajac z transportu zbiorowego, najczesciej dojezdzajg na wizyty lekarskie (39%), do
rodziny, przyjaciot i znajomych (37%), do pracy lub szkoly (34%) oraz do miejsc rozrywki
i wypoczynku (34%). Ponadto 29% korzysta z transportu zbiorowego, by udac sie na zakupy, a 19%
- by dotrze¢ na poczte lub do urzedu. Niespelna co dziesiaty respondent (9%) deklarowal, ze za

pomoca transportu zbiorowego dociera na dodatkowe zajecia czy kursy.

CBOS

RYS. 3. Dokad na ogét dojezdza Pan(i) transportem zbiorowym?

ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW TRANSPORTU ZBIOROWEGO

Na wizyty lekarskie, do szpitala 39%
Do rodziny, przyjaciot, znajomych 37%

Do pracy/szkoty 34%

Do miejsc rozrywki i wypoczynku, np. do kina, teatru, na

4%
mecz 34%

Na zakupy 29%
Do urzedu, na poczte 19%
Na dodatkowe zajecia/kursy, np. jezykowe, sportowe 9%

W inne miejsca 5%
*Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

Na wizyty lekarskie transportem zbiorowym najczeSciej dojezdzajg badani powyzej 65 roku zycia
(67%), respondenci majacy wyksztalcenie podstawowe lub gimnazjalne (66%) oraz zasadnicze
zawodowe (50%), emeryci (65%), ankietowani uzyskujacy dochdd per capita w przedziale
3000-3999 zt (49%) oraz oceniajacy swoje warunki materialne jako $rednie (52%). Transport
zbiorowy, by dotrze¢ do rodziny, przyjaciét i znajomych, wybierany jest zazwyczaj przez osoby

w wieku 18-24 lata (60%) oraz mieszkancow najwiekszych miast (50%).

Do pracy lub szkoly transportem zbiorowym dojezdzaja najczesciej badani majacy 1824 lata (77%)
oraz 25-34 lata (54%), mieszkancy miast liczacych ponad 500 tysiecy ludnosci (51%), kadra
kierownicza i specjalisci (44%), pracownicy administracyjno-biurowi (57%), pracownicy instytucji
panstwowych i publicznych (43%) oraz sektora prywatnego poza rolnictwem (49%), a takze badani

uzyskujacy najwyzsze dochody per capita (44%).

Osoby korzystajace z transportu zbiorowego codziennie lub prawie codziennie najczesciej dojezdzaja
w ten sposéb do szkoty lub pracy (80%). Badani podrézujacy w ten sposéb rzadziej, jezdza przede

wszystkim do lekarza, miejsc rozrywki oraz do rodziny, przyjaciét i znajomych.



Dokad na ogét dojezdza Pan(i) transportem zbiorowym?

Jak czesto Do Na Na Do Do Do miejsc Na dodat- Winne
korzysta Pan(i) pracy / zakupy wizyty urzedu, rodziny, rozrywki kowe miejsca
z transportu szkoty lekar- na przyja- i wypoczynku, zajecia,
zbiorowego, skie/ do poczte ciot, np. do kina, kursy, np.
np. autobusu, szpitala znajo- teatru, jezykowe,
pociagu, tramwaju? mych na mecz sportowe

w procentach
Codziennie lub 80 47 53 36 45 32 21 3
prawie codziennie
Kilka razy 47 45 48 29 54 31 10 5
w tygodniu
Raz w tygodniu 25 43 44 26 25 27 13 8
23 razy 26 26 42 20 33 33 5 7
w miesigcu
Raz w miesigcu 17 30 35 14 28 29 10 10
Kilka razy w roku 12 15 29 6 31 35 16
Raz w roku lub 9 6 21 2 28 27 1 15
rzadziej

* Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wigcej niz jednej odpowiedzi

Respondenci, ktdrzy stwierdzili, ze nie korzystaja z transportu zbiorowego, poniewaz nie maja do

niego dostepu (6% badanych), zostali poproszeni o wskazanie, dokad chcieliby dojezdzaé, gdyby mieli

taka mozliwo$¢. Wyniki pokazuja, ze brak dostepu do transportu zbiorowego utrudnia badz uniemo-

zliwia ankietowanym dotarcie przede wszystkim do lekarza (50%), na zakupy (48%), do szkoly lub

pracy (34%) oraz do urzedu lub na poczte (29%). Mozna wiec powiedzie¢, ze brak dostepu do

transportu zbiorowego wyklucza ich z podstawowych aktywnosci. Rzadziej badani wskazywali na che¢

dotarcia do rodziny lub przyjaciét (17%), miejsc rozrywki (17%) oraz na dodatkowe kursy (6%).

CBOS

RYS. 4. Gdyby miat(a) Pan(i) dostep do transportu zbiorowego, to dokad chciat(a)by Pan(i)

nim dojezdzaé?

ODPOWIEDZI 0SOB NIEKORZYSTAJACYCH Z TRANSPORTU ZBIOROWEGO ZE WZGLEDU

NA JEGO NIEDOSTEPNOSC

Na wizyty lekarskie, do szpitala

Na zakupy

Do pracy/szkoty
Do urzedu, na poczte

Do rodziny, przyjaciét, znajomych

Do miejsc rozrywki i wypoczynku, np. do kina, teatru, na
mecz

Na dodatkowe zajecia/kursy, np. jezykowe, sportowe

W inne miejsca

6%

11%

50%

48%

34%

29%

17%

17%

Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi



Szczegllng uwage nalezy zwroci¢ na fakt, iz seniorzy charakteryzuja sie wyzszym niz $rednia
odsetkiem korzystania z transportu zbiorowego w wiekszosci kategorii. Uzaleznienie realizacji
podstawowych potrzeb, takich jak zakupy czy wizyta u lekarza, od transportu zbiorowego, moze
wskazywacé na szczegdlng wrazliwos$¢ tej grupy na ewentualne zmiany infrastruktury oraz podatnosé
na wykluczenie komunikacyjne. Swiadcza o tym réwniez odpowiedzi oséb, ktére nie maja dostepu do
komunikacji zbiorowej. W tym przypadku odpowiedzi seniordw takze czesciej niz przecietnie
wskazywaly, ze ograniczenia komunikacyjne utrudniajg im przede wszystkim dotarcie na wizyte

u lekarza (73%), na zakupy (57%) czy tez do rodziny i przyjaciét (30%).

A gdyby miat(a) Pan(i) dostep do transportu zbiorowego, to dokad chciat(a)by Pan(i) nim dojezdzacé?
Do Na wizvt Do Do rodzin Do miejsc rozrywki | Na dodatkowe
racy/ Na Iekarslziey urzedy, r7 'aciérl i wypoczynku, zajecia / kursy, W inne
pracy zakupy ! na przy) y np. do kina, teatru, np. jezykowe, miejsca
szkoty do szpitala znajomych
poczte na mecz sportowe
w procentach
Ogoétem 34 48 50 29 17 17 6 11
.65.Iat . 10 57 73 31 30 15 6 10
i wigcej

Niemal potowie badanych (48%) dojscie na najblizszy przystanek transportu zbiorowego zajmuje do
5 minut, 28% respondentéw deklaruje, Ze zajmuje im to okoto 10 minut, a 11% — Ze okoto 15 minut.

Jedynie 2% ankietowanych poswieca na dotarcie do przystanku godzine lub wiecej.

CBOS
RYS. 5. lle czasu trzeba na dojscie od Pana(i) domu/mieszkania do najblizszego

przystanku autobusowego, tramwajowego, stacji kolejowej lub innego
przystanku transportu zbiorowego?

- Okoto 10 minut

28%

48%

Do 5 minut

11%

—~ Okoto 15 minut

8%
2% 3% Okoto 20-30 minut

Godzine lub wiecej \
Ponad po6t godziny, ale mniej niz godzing



Najkrotszy czas dotarcia na przystanek komunikacji zbiorowej (do 5 minut) najczesciej deklarujg

mieszkancy najwiekszych miast (68%), a najrzadziej — mieszkancy miast liczacych ponizej 20 tysiecy

ludnosci (32%). Odsetek respondentéw, ktérym dotarcie na przystanek zajmuje wiecej niz 30 minut,

nie przekracza 10% niezaleznie od miejsca zamieszkania.

lle czasu trzeba na dojscie od Pana(i) domu lub mieszkania do najblizszego przystanku
autobusowego, tramwajowego, stacji kolejowej lub innego przystanku transportu zbiorowego?
Ponad
Miejsce zamieszkania Do 5 minut Okoto Okoto Okoto pét godziny, Godzine
10 minut 15 minut 20-30 minut ale mniej lub wiecej
niz godzine
w procentach
Ogotem 48 28 11 8 3 2
Wies 42 28 12 10 6 3
Miasto do 19 999 32 37 14 13 3 1
20 000 - 99 999 52 25 13 7 2 0
100 000 - 499 999 56 27 10 4 1 1
500 000 i wiecej mieszk. 68 29 3 0 0 0

Wyniki nie zmienily sie znaczaco w poréwnaniu do 2007 roku. Jedynie w grupie oséb, ktérym dotarcie

na przystanek zajmuje do 5 minut, odnotowano spadek o 6 punktéw procentowych. Pozostate wyniki

utrzymuja sie na poziomie zblizonym do wynikéw sprzed lat.

lle czasu trzeba na dojscie od Pana(i) domu/mieszkania do najblizszego

CBOS

przystanku autobusowego, tramwajowego, stacji kolejowej lub innego przystanku

RYS. 6.
transportu zbiorowego?
54%
48%

26% 28%

10% 11%
Do 5 minut Okoto Okoto
10 minut 15 minut

0,
6% 8%

Okoto
20-30 minut

2007
2025
3% 1% 2%
Godzine
pét godziny, lub wiecej
ale mniej

niz godzine



JAK DOCIERAMY DO SZKOLY LUB PRACY?

Obecnie 58% badanych pracuje zawodowo lub uczy sie, z czego 26% robi to poza miejscowoscia

zamieszkania.

CBOS

RYS. 7. Czy pracuje Pan(i) zawodowo lub uczy sie w szkole, na uczelni?

Tak, poza miejscowoscia

) L . _~~  zamieszkania
Tak, w tej samej miejscowosci,

w ktérej mieszkam ~

\

Nie

Odsetek osob, ktore nie pracuja ani nie uczg sie, pozostal na tym samym poziomie co w 2007 roku
i wynosi 42%. Spadla natomiast liczba respondentéw, ktorzy deklaruja, ze pracuja lub ucza sie
w miejscowo$ci zamieszkania (spadek o 4 punkty procentowe — z 36% do 32%), a jednocze$nie

przybylo tych, ktérzy do miejsca pracy lub nauki dojezdzajg (wzrost o 4 punkty — z 22% do 26%).

CBOS

RYS. 8. Czy pracuje Pan(i) zawodowo lub uczy sie w szkole, na uczelni?

= Tak, w tej samej miejscowosci, w ktdrej mieszkam

= Tak, poza miejscowoscig zamieszkania

= Nie

2007 2025



Zdecydowana wiekszo$¢ osob (85%), ktore pracujg lub ucza sie w miejscowosci zamieszkania,
najczesciej korzysta z samochodu. Drugim najczesciej wybieranym $rodkiem transportu w tej grupie
jest autobus, jednak wskazuje go juz jedynie 30% badanych. Podobnie wyglada sytuacja
respondentéw, ktérzy pracuja lub uczg sie poza miejscowo$cia zamieszkania. W tej grupie 88%
badanych wybiera dojazd samochodem, a 23% - autobusem. Widoczna jest jednak wyrazna rdznica
w odsetkach os6b wybierajacych pociag. Zaledwie 11% pracujacych lub uczacych sie w miejscowosci
zamieszkania korzysta z tego $rodka transportu. W przypadku osob, ktdre musza dojecha¢ do innej

miejscowosci, odsetek ten wzrasta do 20%.

Czy pracuje Pan(i) zawodowo lub uczy sie w szkole, na uczelni?
Zj_akiego_ s’..rodka'transportu . 'I_'ak, w tgj §amej’ _ Tak, poza miejscowoscia '
najczesc!ej’Pan(l) kprzysta, miejscowosci, w ktorej zamieszkania Nie
zeby gdzies dotrze¢? mieszkam

procentowanie w kolumnach

Samochdd 85 88 72
Autobus 30 23 34
Rower 21 17 17
Tramwaj 15 8 8
Pociag 11 20 11
Metro 5 2 3
Hulajnoga 2 1 1
Motocykl/skuter 1 3 1
Minibus 1 1 1
Inny 3 1 3
Nie korzystam z zadnego /
nigdzie nie dojezdzam 2 04 5

* Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wigcej niz jednej odpowiedzi

Osoby dojezdzajace do pracy lub szkoly najczeSciej deklarowaly, ze docierajag tam samochodem,
motocyklem lub skuterem (68%). Inne Srodki transportu wymieniane byly zdecydowanie rzadziej.
Drugi z kolei najczesciej wskazywany Srodek transportu, autobus, wybrato zaledwie 18% respon-
dentéw, a pozostale wskazywano sporadycznie. Natomiast 14% ankietowanych zadeklarowato,

ze dociera do pracy lub szkoly na piechote.

Samochdd jako sposéb dotarcia do pracy lub szkoty ponadprzecietnie czesto wskazuja badani w wieku
35-44 lata (79%) oraz pracownicy ustug (85%). Autobus oraz tramwaj wybieraja badani w przedziale
wiekowym 18-24 lata (odpowiednio 42% i 28%), a takze mieszkancy najwiekszych miast (38%
i 37%). Na piechote zazwyczaj przemieszczaja sie mieszkancy miast liczacych do 20 tysiecy ludnosci

(28%) oraz badani uzyskujacy najnizsze dochody per capita (33%).
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Poréwnanie lat 2007 i 2025 ujawnia istotne zmiany w sposobach dojazdu do szkoly lub pracy.

Najwiekszy wzrost notujemy w kategorii pojazdéw indywidualnych, takich jak samochéd, motocykl

czy skuter. Od 2007 roku odsetek respondentéw wybierajacych te Srodki transportu wzrést o 25

punktéw procentowych (z 43% do 68%). Rownoczesnie obserwujemy istotne spadki w odniesieniu do

komunikacji autobusowej (spadek o 14 punktéw — z 32% do 18%) oraz znaczng rezygnacje

Z przemieszczania sie pieszo (spadek o 18 punktéw procentowych — z 32% do 14%).

RYS. 9.

W jaki sposéb na ogoét dociera Pan(i) do pracy (szkoty, na uczelnie)?

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE PRACUJA LUB SIE UCZA

Samochodem/motocyklem/skuterem

Autobusem

Na piechote

Tramwajem

Rowerem

Pociggiem

Metrem

Hulajnoga

Minibusem

W inny sposob

Nie korzystam — pracuje/ucze sie
wytgcznie zdalnie w domu

68%

18%

14%

9%

9%

5%

2%

1%

0%

2%

4%

Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

CBOS

Nalezy zaznaczy¢, ze w edycji badania z 2025 roku wprowadzono nowe kategorie odpowiedzi:

»Hulajnoga”, ,,W inny sposéb” oraz , Nie korzystam — pracuje/ucze sie wylgcznie zdalnie w domu”,

stad brak danych poréwnawczych za 2007 rok dla tych opcji.



RYS. 10. W jaki sposéb na ogot dociera Pan(i) do pracy (szkoty, na uczelnie)?

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE PRACUJA LUB SIE UCZA

Samochodem/motocyklem/skuterem

Autobusem

Na piechote

Tramwajem

Rowerem

Pociggiem

Metrem

Hulajnoga*

Minibusem

W inny sposob*

Nie korzystam — pracuje/ucze si¢ wytacznie zdalnie
w domu**

43%

32%

18%

32%
14%

8%
9%

8%
9%

4%
5%

2%

2%

1%

3%

0%

2%

4%

Odpowiedzi nie sumuja sie do stu, poniewaz mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

* W roku 2007 brak odpowiedzi, gdyz te opcje zostaty dodane dopiero w badaniu w 2025 roku
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CBOS

68%

2007
2025

Respondentom zadaliSmy réwniez kilka pytan dotyczacych tego, z ilu Srodkéw transportu korzystaja,

aby dotrzec¢ do pracy lub szkoly, oraz jak wiele czasu na to poswiecaja. Interesowato nas takze to, jaka

odlegto$¢ dzieli miejsce zamieszkania ankietowanych od ich miejsca pracy badZ nauki oraz czy

dojazdy majg charakter regularny.

Ponad o$miu na dziesieciu respondentéw (84%), aby dotrze¢ do pracy lub szkotly, korzysta z jednego

srodka transportu.; 12% badanych zadeklarowato, ze korzysta z dwoch srodkéw lokomocji, za$ tylko

2% — z trzech.
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CBOS
RYS. 11. Zilu srodkéw transportu korzysta Pan(i) na ogot danego dnia, Zeby dotrzeé
do pracy (szkoty)?

ODPOWIEDZI 0SOB DOJEZDZAJACYCH DO PRACY/SZKOLY

Zjednego " 12% —— Zdwéch

2% Ztrzech

1% Trudno powiedzieé¢

Z dwdch $rodkow transportéw w drodze do pracy lub szkoly czeSciej niz przecietnie korzystaja
najmtodsi badani, w wieku 18—-24 lata (33%, czyli dwuipdtkrotnie wiecej niz wsréd ogdtu badanych).

Korzystanie z dwoch srodkéw transportu jest popularne réwniez wsrdd uczniéw i studentéw (40%).

Z dwoch $rodkow transportu podczas dojazdu do pracy korzysta niemal jedna trzecia mieszkarncow
najwiekszych miast (31%). Moze to mie zwigzek z bardziej rozbudowana siecig transportu
publicznego w duzych aglomeracjach i co za tym idzie — z mozliwoscig czestszych przesiadek
stuzacych skréceniu czasu dojazdu. Oczywiscie, przesiadki moga by¢ po prostu podyktowane

koniecznosciag — zwigzang z brakiem alternatywnej trasy do danego miejsca.

Z ilu $rodkéw transportu korzysta Pan(i) na ogét danego dnia, zeby dotrze¢ do pracy (szkoty)?

Wielko$é miejscowosci

. ) Z jednego Z dwoch ‘ Z trzech Trudno powiedzie¢
zamieszkania

w procentach

Wies 90 8 1 1
Miasto do 19 999 88 9 1 1
Miasto 20—99 999 88 10 1 1
Miasto 100 tys. — 499 tys. 83 11 4 2
Miasto 500 tys. i wiecej 61 31 6 1

Wartosci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia

Osoby, ktore dojezdzaja do pracy, najczeSciej deklaruja, ze taczny czas dojazdu i dojscia do pracy,
uwzgledniajac czas oczekiwania, zawiera sie w przedziale 11-20 minut (24%). Jedna piata
respondentéw dojezdzajacych do pracy (20%) deklaruje, ze czas dojazdu i dojscia do pracy zajmuje
im od 21 minut do pét godziny. Najmniejsza liczba oséb wskazuje, ze dojazd do pracy wiaze sie

z czasem dluzszym niz godzina (5%).
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Mediana lacznego czasu dotarcia do pracy lub szkoly wynosi 20 minut. Mozna zatem stwierdzic,

ze w badanej grupie polowa osdb dociera do pracy w czasie nie dtuzszym niz 20 minut, zas potowa —

nie krétszym niz 20 minut. W badaniu, ktdre realizowaliSmy w 2007 roku, mediana czasu dotarcia do

pracy miala identyczng wartosc.

Jaki jest przecietny, tagczny czas dojazdu 2007 2025
i dojécia do pracy (szkoty), uwzgledniajac Osoby dojezdzajace do pracy/szkoty Osoby dojezdzajace do pracy/szkoty
czas oczekiwania w minutach? procentowanie w kolumnach

Mniej niz 5 minut 7 5
5-10 minut 24 24
11-20 minut 29 24
21-30 minut 17 20
31-60 minut 18 19
Powyzej godziny 5 5
Trudno powiedzieé - 3
Jaki jest przecietny, taczny czas dojazdu 2007 2025
i dojscia do pracy (szkoty), uwzgledniajgc

czas oczekiwania w minutach? w minutach

Mediana 20 20
Srednia 28 30
Odchylenie standardowe 36 53

Blisko potowa mieszkancow miast liczacych do 20 tysiecy ludnosci (46%) deklaruje, ze dotarcie do

pracy zajmuje im mniej niz dziesie¢ minut, za$ niemal o$miu na dziesieciu (77%) nie przekracza

30 minut.

Blisko czterech na dziesieciu respondentéw zamieszkujgcych najwieksze miasta (39%) deklaruje, ze

ich przecietny, laczny czas dotarcia do pracy zawiera sie w przedziale od trzydziestu jeden minut do

godziny.

Jaki jest przecietny, taczny czas dojazdu i dojscia do pracy (szkoty), uwzgledniajac
czas oczekiwania w minutach?
Wielkos¢ miejscowosci Mniejniz | 5-10 11-20 | 21-30 | 31-60 | Powyzej | |Vdno
zamieszkania ; . . . . ; powie-
5 minut minut minut minut minut godziny dziee Mediana
w procentach
Wies 8 24 26 21 14 4 4 20
Miasto do 19 999 4 42 17 13 16 6 1 15
Miasto 20 000 - 99 999 7 28 29 11 15 8 1 15
Miasto 100 000 — 499 999 2 17 27 28 18 3 4 25
Miasto 500 000 i wiecej 1 10 17 29 39 2 2 30

Wartosci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia




14

Ankietowani dojezdzajacy do pracy lub szkoly najczesciej deklaruja, ze odleglo$¢ miedzy ich miejscem
zamieszkania a miejscem pracy badZ szkolg wynosi od 6 do 10 kilometréw (21%). Niewiele mniej os6b
twierdzi, ze odlegto$¢ ta zawiera sie w przedziale 3-5 km (20%). Najmniej liczna grupa respondentéw

mieszka w odlegtosci mniejszej niz kilometr od miejsca pracy lub szkoty (3%).

W analizowanej prébie mediana odleglosci miedzy miejscem zamieszkania a miejscem pracy wyniosta
10 km. Oznacza to, Ze w badanej grupie potowa osob miata w drodze do pracy do przebycia nie wiecej
niz 10 km, za$ druga potowa — co najmniej 10 km. W badaniu realizowanym w 2007 roku mediana

odleglosci miedzy miejscem pracy a miejscem zamieszkania byla nieco nizsza — wynosita 6 km.

Osoby dojezdzajace do pracy mieszkaja dzis relatywnie nieco dalej od swojego miejsca pracy, niz miato
to miejsce podczas wczesniejszego badania (obecnie wyzsza jest zaréwno $rednia, jak i mediana
odleglosci miedzy miejscem zamieszkania a praca). Mozna przypuszczad, ze w jakiej$ mierze jest to
konsekwencja poprawy infrastruktury drogowej na przestrzeni ostatnich lat, dzieki ktdrej tatwiej

akceptujemy wieksza odlegtos¢ do pracy.

2007 2025
Jaka jest odlegto$é miedzy miejscem zamieszkania Osoby dojezdzajace Osoby dojezdzajgce
i miejscem pracy (szkotg) w kilometrach? do pracy/szkoty do pracy/szkoty

procentowanie w kolumnach

Mniej niz kilometr 9 3
1-2 kilometry 21 12
3-5 kilometrow 20 20
6-10 kilometrow 19 21
11-20 kilometrow 17 17
21-50 kilometrow 12 15
Powyzej 50 kilometréw 3 7
Trudno powiedzieé¢ - 5

Wartosci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia

Jaka jest odlegto$¢ miedzy miejscem zamieszkania 2007 2025
i miejscem pracy (szkotg) w kilometrach?

w kilometrach

Mediana 6 10
Srednia 14 21
Odchylenie standardowe 32 60

Blisko trzech na dziesieciu mieszkancow miast, ktore zamieszkuje mniej niz 20 tysiecy ludnosci
(27%), twierdzi, ze odleglo$¢ miedzy ich miejscem zamieszkania a pracg wynosi ponad 20 km.
Podobne deklaracje sktada niemal dwoch na dziesieciu respondentdéw (19%) z miast liczgcych 20-100
tysiecy mieszkancow. Warto zwrdci¢ uwage, ze w przypadku miast o populacji mniejszej niz 100
tysiecy mieszkancéw blisko jedna dziesigta badanych (8%) w drodze do pracy pokonuje odlegtos¢
wiekszg niz 50 kilometréw. Takie wskazania oznaczajg zapewne regularne dojazdy do miejsca pracy

mieszczacego sie w innej miejscowosci (np. w potozonym relatywnie niedaleko wiekszym miescie).
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Jaka jest odlegto$é miedzy miejscem zamieszkania i miejscem pracy (szkotg) w kilometrach?

Wielkosé mieiscowosci Mniej 1-2 3-5 6-10 11-20 21-50 | Powyzej | Trudno
. €l niz km km km km km 50 km powie- | Mediana
zamieszkania . .
kilometr dzie¢

w procentach

Wies 7 8 14 20 20 21 6 5 12
Miasto do 19 999 3 26 22 7 11 19 8 3 5
Miasto 20 000 - 99 999 2 13 34 13 13 11 8 3 6
Miasto 100 000 — 499 999 1 17 14 27 15 13 6 7 10
Miasto 500 000 i wiecej 0 4 24 42 19 0 5 5 8

Wartos$ci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia

Osoby dojezdzajace do pracy lub szkoty w zdecydowanej wiekszosci czynig to systematycznie (82%).
Nieco mniej niz dwdch na dziesieciu respondentéw (18%) deklaruje, ze dojazdy do pracy, szkoty czy
na uczelnie majg charakter nieregularny. Najwieksze rdznice, jezeli chodzi o regularnosé dojazdow,
obserwujemy pomiedzy mieszkancami wsi i najwiekszych miast. Wsréd tych pierwszych niemal
dziewieciu na dziesieciu ankietowanych deklaruje, ze dojezdza do pracy/szkoly czy uczelni zawsze lub
prawie zawsze (87%). Mieszkancy najwiekszych miast regularne dojazdy deklarujg zdecydowanie

rzadziej niz przecietnie (72%).

CBOS

RYS. 12. Jak czesto dojezdza Pan(i) do pracy (szkoty, na uczelnie)?

ODPOWIEDZI 0SOB DOJEZDZAJACE DO PRACY/SZKOLY

Zawsze lub prawie zawsze Ro6znie/nieregularnie

82% 18%

Badanych poprosiliSmy o ogélng ocene dostepu do srodkéw transportu publicznego w ich miejscu
zamieszkania. ZapytaliSmy takze o to, jak czesto napotykaja problemy z transportem, w wyniku

ktérych zdarza im sie nie dotrze¢ gdzie$ na czas.

Ankietowani generalnie dobrze oceniajg dostep do publicznych $rodkéw transportu. Niemal potowa
z nich (49%) uwaza, ze w latwy sposob moze dojecha¢ tam, gdzie chce, i wtedy, kiedy chce. Blisko
jedna czwarta badanych (24%) uwaza, ze zdarzaja sie niewielkie trudnosci z dojazdem. Podobna liczba

ankietowanych (24%) zglasza powazne problemy badz brak transportu publicznego w swojej okolicy.
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RYS. 13. Jak Pan(i) ocenia dostep do publicznych srodkéw transportu w Pana(i) miejscu
zamieszkania?

Sa niewielkie trudnosci

/ z dojazdem

Jest wystarczajacy, moge 24%
tatwo dojecha¢ tam, gdzie

chce, i wtedy, kiedy chce 49%
o

19%
Sa powazne trudnosci, transport
publiczny nie dojezdza tam, gdzie
trzeba i we wlasciwym czasie

‘ \ W ogédle nie ma transportu
4% publicznego, trzeba dotrze¢ do

Trudno powiedzie¢ innej miejscowosci na wtasna reke

Procenty nie sumuja sie do stu z powodu zaokraglen

W poréwnaniu z badaniem przeprowadzonym w 2007 roku ocena dostepu do publicznych Srodkéw
transportu nieco sie pogorszyla. O 3 punkty procentowe zmniejszyla sie liczba respondentéw, ktérzy
deklaruja, ze w latwy sposéb moga dojecha¢ tam, gdzie chca, i wtedy, kiedy chca. Zwiekszyly sie
natomiast odsetki osdb, ktére krytycznie oceniaja dostep do transportu publicznego, wskazujac

powazne trudnosci (o 5 punktéw) badz twierdzac, ze w ogdle go nie ma (o 3 punkty).

Jak Pan(i) ocenia dostep do publicznych srodkéw transportu 2007 ‘ 2025*
N ; o

w Pana(i) miejscu zamieszkania? procentowanie w kolumnach

Jest wystarczajgcy, moge tatwo dojecha¢ tam, gdzie chce,

; ; 54 51

i wtedy, kiedy chce

Sa niewielkie trudnosci z dojazdem 31 25

Sa powazne trudnosci, transport publiczny nie dojezdza tam, 14 19

gdzie trzeba i we wiasciwym czasie

W ogédle nie ma transportu publicznego, trzeba dotrze¢ 9 5

do innej miejscowosci na wtasna reke

* Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

Oceny dostepu do publicznych $rodkéw transportu rosng wraz z wielkoscig miejscowos$ci, w ktérych
mieszkaja respondenci. Sposrdod mieszkancow wsi zaledwie trzech na dziesieciu (29%) deklaruje, ze
dostep ten jest na wystarczajacym poziomie, umozliwiajagcym latwe dotarcie do pozadanego miejsca
w odpowiednim czasie. Niewielkie badZ powazne trudnosci z dostepem do transportu publicznego
sygnalizuje niemal trzy pigte badanych w tej grupie (58%). Warto doda¢, ze jeden na dziesieciu
mieszkancow wsi (10%) deklaruje, ze w jego miejscu zamieszkania w ogdle nie ma transportu

publicznego, co wiaze sie z koniecznosciag dotarcia do innej miejscowosci na wlasnag reke.
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Odmienne deklaracje sktadaja mieszkancy miast liczacych ponad 100 tysiecy mieszkancéw oraz tych

najwiekszych. Odpowiednio 70% i 75% sposrdd nich wskazuje, Ze transport w miejscu zamieszkania

jest zadawalajacy.

Jak Pan(i) ocenia dostep do publicznych srodkéw transportu w Pana(i) miejscu zamieszkania?
. Sa powazne W ogéle nie ma
Jest wystarczajacy, L trudnosci, transportu
) e - moge tatwo Sa niewielkie : .
Wielko$¢ miejscowosci . < . transport publiczny | publicznego, trzeba Trudno
) ) dojechaé tam, trudnosci . L o o
zamieszkania . . - nie dojezdza tam, dotrzeé¢ do innej powiedzie¢
gdzie chce, i wtedy, z dojazdem - . . o
. gdzie trzeba i we miejscowosci na
kiedy chce - :
wlasciwym czasie wilasng reke
w procentach
Wies 29 28 30 10 3
Miasto do 19 999 40 22 25 5 8
Miasto 20 000 — 99 999 66 22 8 1 4
Miasto 100 00 - 499 999 70 21 1 4
Miasto 500 000 lub wiecej 75 16 8 0 1

Prawie trzech na pieciu ankietowanych (59%) nie ma badZ ma bardzo rzadko problemy z dotarciem
na czas w wybrane miejsce. Blisko co dziesiaty badany (9%) deklaruje, ze ma tego rodzaju problemy
czesto lub bardzo czesto. Nieco czesciej niz przecietnie (14%) takie trudnosci wskazywane s3 przez
osoby w relatywnie mtodym wieku (25-34 lata), co mozna wigza¢ z duza intensywnoscig zycia,

zaréwno zawodowego, jak i prywatnego w tej konkretnej grupie wiekowej.

CBOS

RYS. 14. Jak czesto zdarza sie Panu(i) nie dotrze¢ gdzies na czas ze wzgledu na problemy
z transportem publicznym?

Raczej rzadko

24%

59% Bardzo rzadko/wcale

Do$é czesto | 7%
9%
Bardzo czesto 2%/

Trudno powiedzieé¢

Wartos$ci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia

Biorgc pod uwage wielko$¢ miejscowosci, w jakich zamieszkuja ankietowani, wspomniane problemy
najczesciej dotycza mieszkancéw najwiekszych miast (14%), co moze by¢ spowodowane nadmiernym
natezeniem ruchu w godzinach szczytu i zwigzanymi z tym korkami na drogach. Najrzadziej problemy
z dotarciem do okre§lonego miejsca na czas wskazuja respondenci ze §rednich miast, w ktérych liczba

mieszkancow nie przekracza 500 tysiecy.
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Jak czesto zdarza sie Panu(i) nie dotrze¢ gdzie$ na czas ze wzgledu na problemy z transportem

publicznym?

Wielko$¢ miejscowosci

. . i . Bardzo Trudno
zamieszkania Bardzo czesto Dos¢ czesto Raczej rzadko o
rzadko/wcale powiedzie¢

w procentach

Wies 3 5 20 62 10

Miasto do 19 999 2 8 22 54 13

Miasto 20 000—99 999 1 7 16 68 7

Miasto 100 000-499 000 3 2 32 58 5

Mllastg 500 000 lub 0 14 37 43 6

wiecej

Wartos$ci moga nie sumowac sie do 100 ze wzgledu na zaokraglenia

* % Kk

Wyniki naszego badania wskazuja na silng dominacje transportu indywidualnego nad transportem
zbiorowym - wiekszo$¢ badanych przemieszcza sie samochodami. Transport zbiorowy pelni
kluczowa role gléwnie w przypadku najmtodszych i najstarszych respondentéw. Deficyty w tym
obszarze maja powazne skutki: brak polaczen realnie odcina osoby niezmotoryzowane od
podstawowych ustug, takich jak wizyty lekarskie czy wizyty w urzedach. Problemy z transportem
zbiorowym s3 silnie zréznicowane terytorialnie. Mieszkancy wsi znacznie czeSciej doswiadczajg
wykluczenia komunikacyjnego, co wymusza na nich samodzielng organizacje dojazdu. Znacznie
wyzszy niz w miastach odsetek kierowcow na tych obszarach mozna zatem interpretowac jako
przejaw ,przymusu motoryzacyjnego”. Z kolei w duzych miastach zastrzezenia budzi nie tyle

dostepnos¢ sieci, co jej jakos¢ i czas przejazdu.

Polacy majq generalnie dobre zdanie na temat dostepu do transportu publicznego w swojej okolicy,
cho¢ w stosunku do badania realizowanego w 2007 roku oceny ankietowanych nieco sie pogorszyty.
Mimo to dane pokazujg, Zze docieramy do pracy lub szkoly szybciej niz w 2007 roku, a pokonywane

odlegtosci s3 mniejsze.



