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W skrocie

Polacy obecnie chetniej niz w 2019 roku deklaruja gotowos¢ sygnalizowania
naruszen prawa popelnianych w miejscu pracy. W ciggu 7 lat az o 16 punktow
procentowych, do 43% wzrdst odsetek odpowiedzi badanych twierdzacych, ze
zglosiliby do przelozonego przyjmowanie lapowek przez kolege z pracy.
Jednoczesnie do 19% zmniejszyt sie odsetek 0sob, ktorzy by tego nie zrobili.

Pracownicy gotowi zglosi¢ naruszenie prawa w swoim miejscu pracy to w 90%
osoby przekonane, ze maja dostep do bezpiecznych i poufnych S$ciezek
sygnalizowania nieprawidtowosci.

Do 21% zwiekszyt sie odsetek badanych, ktorzy uzalezniaja decyzje o zasygna-
lizowaniu naruszenia od oceny kontekstu zdarzenia, na ktérg wplyw maja ich
wlasne emocje i system wartosci. W grupie odpowiadajacych ,to zalezy”
najwiecej jest sentymentalistow, dla ktorych decydujace znaczenie ma to, jak
bardzo zazyla relacje maja z kolega, oraz sytuacjonistow, ktorzy chcieliby
najpierw poznac okolicznosci, w jakich doszto do zdarzenia.

Wyzsze wyksztalcenie moze sprzyja¢ reagowaniu na naruszenia prawa,
nieistotne okazuj3 sie natomiast w tym kontekscie deklaracje o religijnosci
respondentow.

0d badania przeprowadzonego w 2019 roku powody, dla ktérych Polacy nie
chcieliby zosta¢ sygnalistami w swoim miejscu pracy, pozostaja podobne. Na
pierwszym miejscu wymieniana jest obawa przed stygmatem donosiciela.

Az 73% pracownikow zgadza sie ze stwierdzeniem, Ze w swoim miejscu pracy
maja mozliwos¢ poufnego i bezpiecznego przekazania informacji o niepra-
widlowosciach. Takie przekonanie jest czestsze wsrod osdb pracujacych
w sektorze prywatnym oraz na stanowiskach kierowniczych i wymagajacych
wyzszych kompetencji.

Zgloszenie do kierownictwa lub wyznaczonej przez pracodawce osoby to
w oczach Polakéw najbardziej adekwatna reakcja, ktérag moze podjac
pracownik w obliczu dziatan i zaniechan naruszajacych prawo w podmiotach
publicznych. Najwiecej, bo 72% badanych uwaza takie postepowanie za
wlasciwe w przypadku zglaszania przez lekarza btedéw lekarskich
popelnianych w szpitalu przez kolege po fachu.

Proporcje zwolennikow wewnetrznych i zewnetrznych Sciezek zglaszania
nieprawidlowosci ksztaltuja sie inaczej w zaleznosci od tego, z jak powaznym
zagrozeniem mamy do czynienia i kto moze na nim ucierpie¢. Dla opinii
badanych znaczenie ma m.in. to, czy w naruszenia zaangazowane jest
kierownictwo danej instytucji.

Badani pozostaja zgodni, Ze zachowania patologiczne w podmiotach
publicznych wymagaja zglaszania, cho¢ miedzy najwiekszymi elektoratami
partyjnymi wystepuja réznice pogladow na temat wilasciwego modelu ich
sygnalizowania.
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Za sprawg Ustawy o ochronie sygnalistow — na nieznang wczes$niej w Polsce skale — w interesie
publicznym wprowadzono procedury zglaszania naruszen prawa i zasady postepowania ze
zgloszeniami. Ustawa zobowigzata pracodawcow do wprowadzenia bezpiecznych i poufnych kanatow
zglaszania naruszen prawa w miejscu pracy. W zaktadach pracy zadania zwigzane z przyjmowaniem
i wyjasnianiem zgloszen sygnalistow powierzono wyznaczonym osobom. Nowe obowiazKi stosuja sie
w tym samym zakresie do organizacji sektora publicznego i prywatnego, ktére zatrudniaja co
najmniej 50 osob. Ustawa poszerzyla tez mozliwosci sygnalizowania nieprawidlowosci przez

pracownikéw poza miejsce pracy, bezposrednio do wlasciwych organéw publicznych.

Dwa lata po podpisaniu przez prezydenta Ustawy o ochronie sygnalistow, CBOS zrealizowat badanie!,
w ktérym Polacy zostali zapytani o gotowos$¢ do zglaszania naruszen prawa. Zadano w nim tez pytania
o uwarunkowania decyzji o tym, co i komu nalezy zglasza¢. Sondaz o stosunku Polakéw do
sygnalizowania nieprawidtowosci byt dotad realizowany przez CBOS dwukrotnie: w kwietniu 2012
roku? ilutym 2019 roku? na zlecenie Fundacji im. Stefana Batorego. W tegorocznym sondazu
w wiekszo$ci wykorzystano pytania, ktore zostaly powtdrzone za wczesniejszymi edycjami badan.
Po raz pierwszy zapytano natomiast o ocene wewnetrznych kanaléw zglaszania w miejscu pracy —
w celu uzupetnienia stanu wiedzy na temat efektéw wdrozenia Ustawy przez pracodawcow, ktére do

tej pory nie byly monitorowane*.

' Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (435) przeprowadzono w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej
imiennej probie petnoletnich mieszkaincéw Polski, wylosowanej z rejestru PESEL.

Kazdy respondent wybierat samodzielnie jedna z metod:

- wywiad bezposredni z udziatem ankietera (metoda CAPI),

- wywiad telefoniczny po skontaktowaniu sie z ankieterem CBOS (CATI) — dane kontaktowe respondent otrzymywat w liscie
zapowiednim od CBOS,

- samodzielne wypetnienie ankiety internetowej (CAWI), do ktérej dostep byt mozliwy na podstawie loginu i hasta przekazanego
respondentowi w liscie zapowiednim od CBOS.

We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata taki sam zestaw pytan oraz strukture. Badanie zrealizowano w dniach
od 2 do 12 lipca 2026 roku na prébie liczacej 938 osé6b (w tym: 65,5% metoda CAPI, 16,6% — CATI i 17,9% — CAWI).

CBOS realizuje badania statutowe w ramach opisanej wyzej procedury od maja 2020 roku, w kazdym przypadku podajac proporcje
wywiadéw bezposrednich, telefonicznych i internetowych.

2 Bohaterowie czy donosiciele? Co Polacy mysla o osobach ujawniajacych nieprawidtowosci w miejscu pracy?, Fundacja Stefana
Batorego, Warszawa 2012, https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/Przeciw%20Korupcji/
Raport_Sygnalisci.pdf [dostep: 30 lipca 2026].

8 G. Makowski, M. Waszak, Gnebieni, podziwiani i... zastugujacy na ochrone. Polacy o sygnalistach, Fundacja Stefana Batorego,
Warszawa 2019, https://www.batory.org.pl/wp-content/uploads/2019/07/Internet_Raport_sygnalisci_12-06.pdf [dostep: 30 lipca
2026].

4 M. Waszak, Pracodawcy spotykajg sygnalistéw. Procedury zgtoszeri wewnetrznych w praktyce dziatania organizacji,
[w:] J. Krélikowski, M. Malecko (red.), Ochrona sygnalistow - wyzwania i perspektywy na przysztosé, Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich, Warszawa 2026, https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/2026-08/0chrona%20sygnalist%C3%B3w%20-
%20Wyzwania%20i%20perspektywy%20na%20przysz%C5%820%C5%9B%C4%87.pdf [dostep: 6 sierpnia 2026).



Czas przeprowadzenia badania byt istotny réwniez z innych wzgledow. Temat sygnalistow w debacie
publicznej odzyt przed realizacjg badania, w czerwcu br., na skutek dwoch medialnych spraw
zwigzanych z historiami oséb zglaszajacych podejrzenia naruszen prawa. Pierwsza dotyczyla
powaznych btedéw lekarskich i zaniechan w Warszawskim Szpitalu Potudniowym, ujawnionych
publicznie przez bylego ordynatora chirurgiis. Druga to sposob potraktowania pracownika Zarzadu
Drog Miejskich w Warszawie, ktéry zglosit — w ramach procedury zgloszen zewnetrznych -
podejrzenie niegospodarnosci do prezydenta miasta, a nastepnie zostal zwolniony. Niezaleznie od
prawnej oceny obu przypadkéw, nalezy podkreslié, Zze oba wywotaly ogdlnopolsky dyskusje
o skutecznos$ci przepis6w o sygnalistach, ale tez podzielily opinie publiczng w ocenie zachowan oséb,

ktére wystapily z oskarzeniami wobec swoich bytych pracodawcow i kolegéw z pracy.

Badani poproszeni zostali o postawienie sie w sytuacji pracownika, ktory byt $wiadkiem
przyjmowania fapéwki przez kolege z pracy. Korupcja to przyktad naruszenia prawa zaliczajacego sie
do katalogu obszaréw zgloszen sygnalistow, ktdre podmioty zobowigzane Ustawa muszg

rozpatrywac.

W stosunku do badania sprzed 7 lat® notujemy wyrazng zmiane w postawach respondentéw. Obecnie
0 16 punktow procentowych wzrést odsetek badanych, ktérzy deklaruja, ze sprawe przyjecia tapowki
przez kolege zglosiliby do przelozonych. Jednoczesnie o niemal 9 punktow zmniejszyt sie odsetek
0sob, ktore zdecydowalyby sie¢ jej nie zglasza¢. Tym samym powstala wyrazna dysproporcja miedzy
oboma grupami, ktdre w poprzednim badaniu byly niemal réwnoliczne: obecnie 43% o0s6b uznaje
zgloszenie za swoja powinnos¢é wobec 19% rezygnujacych z powiadamiania przetozonych. Wektor
zmian postaw w stosunku do poprzedniego badania moze wskazywac, ze sa one konsekwencja
nowych mozliwo$ci sygnalizowania i gwarancji ochrony, ktdre pojawity sie po wejsciu w Zycie Ustawy
o ochronie sygnalistow. Widocznie, o 13 punktéw procentowych ubyto tez respondentdw, ktdrzy nie
wiedzieliby, co zrobié, gdyby stali sie $wiadkami naruszenia prawa w miejscu pracy (spadek z 29% do
16%). Moze to sugerowac, ze powoli przestaje to by¢ dla respondentéw problemem obcym, do ktorego

trudno im sie odnies¢.

5 Ujawnienie skandalu stato sie tez przyczynkiem do zrealizowania przez CBOS sondazu: O nieprawidtowosciach w Warszawskim
Szpitalu Potudniowym i innych szpitalach, CBOS Flash nr 26/2026, https://cbos.pl/PL/publikacje/flashe_tekst.php?nr=26/2026
[dostep: 6 sierpnia 2026].

6 Zob. przypis 3.
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RYS. 1. Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze Pana(i) kolega z pracy przyjmuje tapowki
w zwigzku ze swoimi obowigzkami zawodowymi. Czy — dowiedziawszy sie o tym —
powiadomit(a)by Pan(i) swoich przetozonych?

2019

(v-992) = I z

2026

(v-903) © N - 18

Tak = Nie To zalezy Nie wiem / Trudno powiedzie¢

%

Analiza odpowiedzi osdb pracujacych w zaleznosci od miejsca ich zatrudnienia pokazuje, ze osoby
pracujgce w instytucjach publicznych oraz zatrudnione w podmiotach calkowicie prywatnych
wykazuja zblizone postawy. Blisko 55% badanych deklaruje gotowo$¢ do zgloszenia naruszenia
prawa, natomiast okolo 14% respondentéw w kazdej z tych grup udziela odpowiedzi przeczacej.
Odrodzniajacy sie grupa sa pracownicy spotek z udziatem wiascicieli prywatnych i panstwa. W tych
podmiotach widoczna jest wieksza ostroznos¢ w podejmowaniu decyzji o zasygnalizowaniu korupcji:
zglosiloby ja 36% badanych, podczas gdy az 29% zrezygnowaloby ze zgloszenia naruszenia prawa do

przetozonych.

TABELA 1

Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze Pana(i) kolega z pracy przyjmuje tapowki
w zwigzku ze swoimi obowigzkami zawodowymi. Czy — dowiedziawszy sie

Gdzie Pan(i) obecnie pracuje? o tym — powiadomit(a)by Pan(i) swoich przetozonych?

Prosze wzig¢ pod uwage Pana(i)

gtéwne miejsce pracy. Tak Nie To zalezy

Trudno
powiedzie¢

w procentach

— w instytucji, urzedzie lub zaktadzie
catkowicie pafistwowym, samorzagdowym
lub publicznym (takze w jednoosobowej
spétce Skarbu Paristwa)

55 14 21 10

— w spofce z udziatem wiascicieli
prywatnych (polskich lub zagranicznych) 36 29 24 12
i panstwa

- w zaktadzie (spétce) catkowicie
prywatnym poza rolnictwem lub
w spotdzielni (dotyczy takze wtascicieli 55 14 21 11
lub wspétwtascicieli oraz pracujacych
indywidualnie na wtasny rachunek)

Odpowiedzi badanych przeanalizowaliSmy takze uwzgledniajac ich cechy spoteczno-demograficzne,
ktore moga mie¢ zwigzek z wyborami etycznymi. Miejscami, w ktérych ludzie ucza sie, co oznacza
uczciwe i moralne postepowanie, sg m.in. ko$ciét i szkota. Wyniki respondentéw poréwnaliSmy zatem

w zaleznosci od stopnia ich religijnosci oraz poziomu wyksztalcenia.



Deklarowana glebokos¢ wiary nie wykazuje istotnego zwigzku z decyzja o zgloszeniu naruszenia
prawa w miejscu pracy. Nieznacznie czesciej na dokonanie zgltoszenia decydowaliby sie badani, ktérzy

deklaruja sie jako osoby raczej lub catkowicie niewierzace.

Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacjg, ze Pana(i) kolega z pracy przyjmuje tapéwki w zwigzku
ze swoimi obowigzkami zawodowymi. Czy — dowiedziawszy sie o tym — powiadomit(a)by

Niezaleznie od udziatu Pan(i) swoich przetozonych?

w praktykach religijnych, czy
uwaza Pan(i) siebie za osobe: Tak Nie ’ To zalezy Trudno powiedzie¢

w procentach

— gteboko wierzaca 42 19 22 17
— wierzaca 43 19 20 17
— raczej niewierzaca 47 20 26 8
— catkowicie niewierzaca 52 17 21 10

Wyksztalcenie badanych, w przeciwienstwie do ich religijnosci, moze istotnie réznicowaé
podejmowane przez nich reakcje na naruszenia prawa w miejscu pracy. Im wyzsze wyksztalcenie
respondenta, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze zdecyduje sie on na powiadomienie przelozonego
o nieprawidtowosciach. Oséb deklarujacych gotowo$¢ zgloszenia naruszenia prawa jest znaczaco
mniej wéréd ankietowanych z wyksztatceniem podstawowym (38%) lub zasadniczym zawodowym

(35%) niz wsrod badanych z wyksztalceniem wyzszym (54%).

Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze Pana(i) kolega z pracy
przyjmuje tapowki w zwigzku ze swoimi obowigzkami zawodowymi.
Czy - dowiedziawszy sie o tym — powiadomit(a)by Pan(i) swoich
Wyksztatcenie przetozonych?
Tak Nie To zalezy Trydnc? .
powiedzie¢
w procentach
Podstawowe / niepetne podstawowe / gimnazjalne 38 19 21 22
Zasadnicze zawodowe 35 27 17 22
Srednie ogdlnoksztatcace 42 24 18 16
Srednie zawodowe / policealne (pomaturalne) 44 20 23 17
Wyzsze ukoriczone 54 10 25 11

Niewielkie zmiany w stosunku do badania z 2019 roku odnotowali$my natomiast w odpowiedziach
respondentéw, ktérzy nie poinformowaliby przetozonych o naruszeniu prawa, poproszonych
o podanie najwazniejszego powodu takiego zachowania. Gléwna bariera przed zglaszaniem
nieprawidtowosci nie zalezy od poziomu prawnej ochrony sygnalistow. Najwiekszg cze$¢ badanych
(37%) do reagowania na wewnetrzne naruszenia zniecheca perspektywa bycia uznanym przez
otoczenie za donosiciela. Spoteczny ostracyzm dominuje nad innymi przeszkodami zwigzanymi
z sygnalizowaniem nieprawidtowosci, w tym z problemami dowodowymi (21%) oraz przekonaniem,
ze konsekwencja zgloszenia sa przede wszystkim problemy dla zglaszajacego (19%). Z kolei wsrdod
powodow okreslonych jako ,inne” respondenci najczesciej wskazywali, ze nie widza potrzeby

reagowania, jezeli sprawa ich osobiscie nie dotyczy.
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RYS. 2. Odczytam Panu(i) kilka powoddw, dla ktérych ludzie zazwyczaj nie powiadamiajg
swoich przetozonych o naduzyciach w pracy. Ktéry z nich bytby dla Pana(i)
najwazniejszy, kiedy decydowat(a)by sie Pan(i), aby nie powiadamia¢
przetozonych?

ODPOWIEDZI 0SOB, KTORE UDZIELILY ODPOWIEDZI ,NIE” NA PYTANIE O POWIADOMIENIE
PRZELOZONYCH, ZE KOLEGA Z PRACY PRZYJMUJE £t APOWKI
nie chciatbym by¢ uznany za donosiciela
36% 37% takie sprawy trudno jest udowodni¢
osoby zgtaszajace takie sprawy zwykle same potem

majg problemy

sprawa jest tak btaha, ze nie warto jej zgtasza¢

23% 21%
= winny naduzy¢ i tak nie zostatby ukarany
18% 19%
nie wiedziat(a)bym, do kogo udac sie z takg informacja
6% 6%
i 3% inny powéd
4% i
3% 4%
Trudno powiedzieé¢
2019 2026
(N=274) (N=171)

Z perspektywy badan nad moralnoscig Polakow najciekawsza wydaje sie grupa 21% respondentow,
ktorzy na pytanie o zgloszenie tapéwki udzielili odpowiedzi ,, To zalezy”. Naleza do niej osoby, dla
ktérych kontekst naruszenia prawa bardziej niz obiektywna niezgodno$¢ zachowania z prawem
wplywa na decyzje o zasygnalizowaniu zdarzenia. To grono relatywistow zwiekszylo sie w stosunku
do poprzedniego badania, kiedy taka odpowiedz wskazalo 17% respondentow. Reprezentujg oni rézne
postawy etyczne, ktore na podstawie czterech najczes$ciej pojawiajacych sie odpowiedzi w obu

edycjach badan mozna scharakteryzowac nastepujaco.

Pierwszg postawe reprezentujg osoby, ktore kieruja sie stopniem odczuwanej sympatii lub niecheci
do skorumpowanego kolegi. Badani z tej grupy (20%) swoje potencjalne zgloszenie uzalezniliby od
tego, jaka maja z nim relacje i jak bliska jest to znajomos¢. O tym, czy moralni sentymentali$ci uznaja
zgloszenie za uzasadnione, decyduja w duzej mierze ich emocje. Do drugiej grupy naleza
sytuacjonisci, ktorzy deklarujg postepowanie adekwatne do okolicznosci danego zdarzenia (19%). Im
najblizszy jest poglad, ze nie obowigzuja zadne stale normy postepowania, a to, co jest whasciwe,
zalezy od sytuacji, w ktdrej podejmujemy dzialania. Trzeciej grupie mozna przypisa¢ orientacje
etyczna oparta na logice norm prawnych. Zaklada ona, Ze naganno$¢ czynu oraz kara, ktdra powinna
by¢ jego konsekwencja, s3 stopniowalne. Respondenci z tej grupy (14%) deklarowali najczesciej,
ze swoje podej$cie do kolegi przyjmujacego tapéwki uzalezniajg od jej formy (czy zaptacono ja

w gotéwce) i wysokosci. Czwarta grupe mozna zdefiniowac jako etycznych empirykow (12%), ktorzy



zakladaja, ze znajda rozwigzanie swojego dylematu, dzieki osobistej rozmowie z kolega oraz

sprawdzeniu jego reakcji na prébe zwrdcenia mu uwagi.

Na podstawie odpowiedzi badanych mozna wyrdzni¢ jeszcze pigta grupe — konsekwencjalistow,
ktoérzy przed zgloszeniem braliby pod uwage spodziewane, dobre lub zle skutki takiego dzialania. Przy
czym cze$¢ z nich przyjmuje perspektywe jednostkowa, ogladajac sie na swdj interes i kalkulujac
szkody, ktore takie zgloszenie moze im osobiscie wyrzadzic¢ (4%). Inni natomiast, patrzac na dobro
zaktadu pracy, chcieliby najpierw rozwazy¢, jak przyjmowanie tapowek przez kolege wplywa na firme
i jej pracownikow oraz czy ich zgloszenie poprawi sytuacje (4%). Jeszcze inni konsekwencjalisci —
,Wspodtczujacy” - chcieliby sie upewnic¢ co do sytuacji materialnej, zawodowej i zyciowej kolegi,
zanim obcigza go powaznymi oskarzeniami (7%). Odsetek odpowiedzi w tej kategorii wzrdst od
poprzedniego badania o 6 punktéw procentowych. W gronie relatywistow zwiekszyla sie zatem
nieznacznie wyrozumiato$¢ dla naruszania zasad uczciwosci, co moze by¢ usprawiedliwiane gorsza

sytuacjg zawodowa pracownikow.

CBOS
RYS. 3. 0d czego to zalezy?

DEKLARACJE 0SOB, KTORE UDZIELILY ODPOWIEDZI , TO ZALEZY” NA PYTANIE O POWIADOMIENIE
PRZELOZONYCH, ZE KOLEGA Z PRACY PRZYJMUJE £t APOWKI

17 %

0d tego, jaka relacja, zazyto$¢ taczy mnie z kolega 20

0d okoliczno$ci danej sytuacji i jej powagi 16 19

0d przedmiotu, wysokosci, formy tapéwki i tego, 20
kto jg wreczat 14

11

0d rozmowy z kolega i jego reakcji 12

0d sytuacji zawodowej, zyciowej, materialnej kolegi
0d tego, jakim kolega jest pracownikiem 8
i cztowiekiem, jego motywac;ji 6

0d mojego poczucia bezpieczenstwa, obawy przed 4
odwetem i osobista krzywda 4

0d tego, jak postepowanie kolegi wptywa na interes 5
firmy i jej pracownikéw 4

0d stanowiska kolegi i wykonywanych obowigzkéw 3 2019 (N=185)

0d tego, czy i jak czesto sytuacja sie powtarza 5 2026 (N=191)

0d tego, czy informacja jest pewna i moge ja 1
udowodnié 2
0d tego, ze nie chce sta¢ sie konfidentem/ 1
donosicielem

0d tego, czy sig podzieli

NN

0d mojej oceny przetozonego i jego uczciwosci

0d oceny tego, czy zgtoszenie ma szanse odnies¢
skutek

0d atmosfery i relacji wewnatrz firmy

- aa A

Inne

Nie wiem, trudno powiedzie¢



Wiekszo$¢ pracujacych Polakéw (73%) zgadza sie ze stwierdzeniem, ze w ich miejscu pracy istnieje
mozliwo$¢ bezpiecznego i poufnego przekazania informacji o nieprawidtowosciach, przy czym 41%
zgadza sie z ta opinia zdecydowanie. Natomiast 16% badanych neguje taki stan rzeczy, z czego 7%
zdecydowanie sie z tym nie zgadza. Ponadto 11% respondentéw przyznaje, ze nie potrafi tego ocenic.
Procedury zgloszen wewnetrznych wprowadzone zgodnie z Ustawa s3 dla pracownikéw pierwszym
znakiem, Ze moga bez obaw przekaza¢ swoje informacje. Natomiast nalezy tez liczy¢ sie z tym, Ze
zdecydowana wiekszo$¢ badanych nie miata dotad doswiadczenia w stosowaniu takich przepisow,

a swoje przekonanie o bezpieczenstwie procedur opiera jedynie na zapewnieniach pracodawcy.

CBOS
RYS. 4. Czy zgadza sie Pan(i) z tym, ze w Pana(i) miejscu pracy kazdy pracownik moze
w sposob poufny i bezpieczny przekaza¢ informacje o nieprawidtowosciach?

ODPOWIEDZI 0SOB PRACUJACYCH (N=549)

Raczej tak

32% Raczej nie
(]

9%
Zdecydowanie nie

4% 1%

Zdecydowanie tak Trudno powiedzieé

Pracownicy sektora prywatnego okazuja nieco wigksze zaufanie do bezpieczenstwa i poufnosci
kanaléw sygnalizowania w swoim miejscu pracy. Odsetek ich odpowiedzi deklarujacych taki stan
rzeczy jest o okoto 10 punktéw procentowych wyzszy niz w dwoch pozostatych grupach: pracownikéow
instytucji publicznych oraz podmiotéw z udzialem Skarbu Panstwa. Ta réznica to powdd do waznej
refleksji nad etyka stuzby publicznej w Polsce. To bowiem w podmiotach sektora publicznego skala
ryzyka dla interesu publicznego jest wieksza. Stad mozliwo$¢ bezpiecznego i poufnego
sygnalizowania nieprawidlowo$ci powinna by¢ gwarantowana w instytucjach publicznych co

najmniej w tym samym stopniu co w sektorze prywatnym.



Czy zgadza sie Pan(i) z tym, ze w Pana(i) miejscu pracy

kazdy pracownik moze w sposéb poufny i bezpieczny
Gdzie Pan(i) obecnie pracuje? Prosze wzig¢ pod uwage Pana(i) przekaza¢ informacje o nieprawidtowosciach?*
gtéwne miejsce pracy. Tak ’ Nie

w procentach

— w instytuciji, urzedzie lub zaktadzie catkowicie pafistwowym,
samorzadowym lub publicznym (takze w jednoosobowej 76 24
spdtce Skarbu Paristwa)

— w spotce z udziatem witascicieli prywatnych (polskich lub

- S 77 23
zagranicznych) i paristwa
- w zaktadzie (spétce) catkowicie prywatnym poza rolnictwem
lub w spétdzielni (dotyczy takze wiascicieli lub 87 13

wspotwiascicieli oraz pracujgcych indywidualnie na wiasny
rachunek)

* Odpowiedzi oséb pracujgcych, pominigto odpowiedzi , Trudno powiedzie¢”

Wsréd oséb pracujacych, ktérych odpowiedzi przenalizowano w zaleznosci od grupy spoteczno-
-zawodowej, przekonanie o dostepie do poufnych i bezpiecznych $ciezek zglaszania w najmniejszym
stopniu deklarujg pracownicy ustug (65%), a nastepnie pracownicy administracyjno-biurowi (77%).
Z kolei najczes$ciej z ta opinig zgadzaja sie przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalisci z wyzszym
wyksztatceniem (87%). Pokazuje to, ze miejsce w hierarchii zawodowej moze determinowac¢ stopien
poczucia bezpieczenstwa zglaszania nieprawidlowosci odczuwany przez pracownikéw. Osoby na
wyzszych stanowiskach maja mniej powodéw do obaw, Ze moga sobie zaszkodzi¢ zglaszajac
wewnetrznie nieprawidlowosci, gdyz ich pozycja w organizacji trudniej jest zachwiaé. Moga tez
wykazywac sie mysleniem zyczeniowym, prezentujagc wewnetrzne kanaly komunikacji, za ktére

w wiekszej mierze odpowiadaja, jako dziatajace lepiej niz w rzeczywistosci.

Czy zgadza sie Pan(i) z tym, ze w Pana(i) miejscu pracy
kazdy pracownik moze w sposéb poufny i bezpieczny
przekaza¢ informacje o nieprawidtowosciach?*

Tak Nie

w procentach

Grupa spoteczno-zawodowa

Kadra kierownicza, specjalisci z wyzszym wyksztatceniem 87 13
Sredni personel, technicy** 86 14
Pracownicy administracyjno-biurowi 77 23
Pracownicy ustug 65 35
Robotnicy wykwalifikowani 81 20
Robotnicy niewykwalifikowani** 82 18
Pracujacy na wtasny rachunek** 87 13

* Odpowiedzi oséb pracujacych, pominigto odpowiedzi , Trudno powiedzie¢”

** Uwaga: mata liczba przedstawicieli tej grupy w proébie

Wyniki sondazu potwierdzaja logiczny wniosek, ze osoby decydujace sie na zgloszenie nieprawi-
dlowosci beda to robi¢ prawie zawsze w miejscach, w ktérych uznaja, iz istnieje mozliwos¢ poufnego
i bezpiecznego przekazywania takich informacji (90%). Tam, gdzie podobne mozliwosci nie s3

zapewnione, odsetek potencjalnych sygnalistow maleje do 60%. Wyrazna przewaga odpowiedzi



, To zalezy” (81%) na pytanie o decyzje o zgloszeniu lapowki takze wystepuje w grupie pracownikéw
organizacji zapewniajacych poufnos¢ i bezpieczenstwo zgloszen. Mozna zauwazy¢, ze w miejscach
pracy, w ktorych brakuje podobnych warunkdéw, pracownicy nawet nie rozwazajg tak czesto

zasygnalizowania problemu, ktory jest im znany.

Czy zgadza sie Pan(i) z tym, ze w Pana(i) miejscu pracy kazdy
Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze Pana(i) kolega pracownik moze w sposéb poufny i bezpieczny przekaza¢

z pracy przyjmuje tapéwki w zwigzku ze swoimi informacje o nieprawidtowosciach?*
obowigzkami zawodowymi. Czy — dowiedziawszy sie Tak ’ Nie

o tym — powiadomit(a)by Pan(i) swoich przetozonych?

w procentach

Tak 90 10
Nie 60 41
To zalezy 81 19
Trudno powiedzie¢ 78 22

* Odpowiedzi osob pracujgcych, pominigto odpowiedzi , Trudno powiedziec¢”

Na podstawie Ustawy sygnaliSci maja prawo na tych samych warunkach dokona¢ zgloszenia
naruszenia prawa wewnatrz organizacji, jak i do zewnetrznych organéw. Podobnej mozliwosci nie
bylo jeszcze w 2012 roku, kiedy CBOS realizowal pierwsze badania o sygnalistach?. PowrdciliSmy
jednak do pytan, ktére byly wtedy zadawane, zeby przekonaé sie, gdzie obecnie - zdaniem
badanych — powinny by¢ zglaszane powazne zagrozenia dla interesu publicznego. Pytania zadano
w niezmienionej formie, zeby zachowa¢ mozliwo$¢ poréwnania odpowiedzi z wczesniejszymi
wynikami, cho¢ nalezy pamietacd, ze po przyjeciu przepiséw o sygnalistach w 2024 roku pojawita sie
jeszcze mozliwos$¢ publicznego ujawnienia naruszen o powaznym charakterze, wymagajacych pilnej
reakcji (np. poprzez wypowiedzi dla medidéw), a przynajmniej niektére z rozwazanych przypadkow

moglyby sie do takiego ujawnienia kwalifikowac.

Ponowienie pytan pozwolitlo nam przekonac¢ sie, czy nowe, powszechnie dostepne $ciezki zglaszania
nieprawidlowos$ci wewnatrz i na zewnatrz organizacji w istotny sposob zmieniaja nastawienie
respondentéw do reagowania na wybrane naruszenia i patologie w instytucjach publicznych.
Dodatkowo odpowiedzi poréwnano uwzgledniajac deklaracje polityczne respondentéw, zeby
sprawdzi¢, czy wystepuja roznice miedzy elektoratami partyjnymi pod wzgledem gotowosci

informowania réznych instytucji publicznych o ztych, przestepczych praktykach.

7 Zob. przypis 2.
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Pierwszy rozwazany przypadek dotyczy informowania przez lekarza o btedach lekarskich swojego
kolegi. Za sprawa skandalu w Warszawskim Szpitalu Poludniowym byl to tez przypadek
prawdopodobnie najtatwiejszy do wyobrazenia sobie przez badanych. W poréwnaniu z poprzednim
sondazem nie zmienila sie istotnie struktura odpowiedzi. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw
chcialaby, zeby lekarz sygnalista powiadomil najpierw kierownictwo szpitala (72%), natomiast
prawie co piaty badany (19%) uznat, Ze lepszym adresatem takiego zgloszenia sg zewnetrzne stuzby.
Najcze$ciej za zgloszeniem wewnetrznych opowiadali sie wyborcy Koalicji Obywatelskiej (81%) i byt
to najwyzszy odsetek poparcia dla takiej formy zglaszania ze wszystkich rozwazanych przypadkow.
Rowniez wyborcy pozostatych partii s3 w wiekszos$ci przekonani, ze sprawe bledéw lekarskich nalezy

rozwigza¢ w Srodowisku danego szpitala.

CBOS

RYS. 5. Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac lekarz, ktéry wie, ze inny lekarz
w szpitalu popetnia btedy lekarskie?

%

2012 72 18 I 8

2026 72 19 I 7

Powinien zawiadomic kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*
Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby
= Nie powinien nikogo zawiadamiaé - to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytucji

Trudno powiedzie¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomic¢ kierownictwo firmy/instytucji”

Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac lekarz, ktdry wie, ze inny lekarz w szpitalu
popetnia btedy lekarskie?

Na kandydata ktérej Powinien zawiadomi¢ Powinien Nie powinien nikogo Trudno
partii/ugrupowania kierownictwo firmy/ zawiadomié zawiadamia¢ - to nie lezy powiedzieé¢
gtosowat(a)by Pan(i) instytucji lub prokurature lub inne w kompetencjach zwyktego
w wyborach do Sejmu? wyznaczong osobe odpowiednie stuzby pracownika, to jest problem

w miejscu pracy* kierownictwa danej instytuc;ji

w procentach

Koalicja Obywatelska 81 13 1 5
Konfederacja Wolnos$é

i Niepodlegtosé 71 25 8 2
Prawo i Sprawiedliwos¢ 68 17 6 8
Konfederacja Korony 67 19 11 3

Polskiej**

* W 2012 r. odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/ instytucji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw tego ugrupowania w prébie
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Przyklad nauczyciela, ktéry wie o molestowaniu ucznia przez swojego kolege, budzi w badanych
najmniejsze watpliwosci co do tego, ze sprawa taka powinna zosta¢ zgloszona (niecate 1% odpowiedzi
negujacych potrzebe powiadomienia oraz 2% — ,,trudno powiedzie¢”). Natomiast pytanie o te sytuacje
daje tez najbardziej niejednoznaczne odpowiedzi dotyczace kwestii, gdzie takie zgloszenie
zaadresowac. Respondenci podzieleni s3g niemal réwno miedzy zwolennikow zawiadomienia dyrekcji
danej szkoly (51%) oraz osoby optujgce za powiadomieniem zewnetrznych stuzb (46%), ktorych to
odsetek zwiekszy! sie od poprzedniego badania. Podczas gdy badani popierajacy Koalicje Obywatelska
lub Prawo i Sprawiedliwo$¢ przychylaja sie do wyboru $ciezki wewnetrznej, to wyborcy obu

Konfederacji woleliby, aby zgloszenie zostalo dokonane na zewnatrz szkoly.

CBOS
RYS. 6. Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowa¢ nauczyciel, ktéry wie, ze inny
nauczyciel w szkole molestuje uczniow?
%
2012 53 43 I 3
2026 51 46 |2

Powinien zawiadomic¢ kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*
Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby
= Nie powinien nikogo zawiadamiaé - to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytucji

Trudno powiedzie¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié kierownictwo firmy/ instytucji”

Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowa¢ nauczyciel, ktéry wie, ze inny nauczyciel
w szkole molestuje uczniow?

Powinien zawiadomi¢ | Powinien zawiadomi¢ Nie powinien nikogo Trudno
Na kandydata ktérej kierownictwo prokurature lub inne zawiadamiaé - to nie powiedzie¢
partii/ugrupowania firmy/instytuciji lub odpowiednie stuzby lezy w kompetencjach
gtosowat(a)by Pan(i) wyznaczong osobe zwyktego pracownika,
w wyborach do Sejmu? w miejscu pracy* to jest problem
kierownictwa danej
instytuciji

w procentach

Koalicja Obywatelska 57 43 0 1
Prawo i Sprawiedliwos¢ 56 42 1 1
Konfederacja Korony Polskiej** 45 52 4 0

Konfederacja Wolnos$¢

i Niepodlegtos¢ 39 59 0 2

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/ instytuc;ji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw ugrupowania w prébie
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Nastepnie badani byli poproszeni o odniesienie sie do przypadku zlego traktowania podopiecznych
w domu opieki spolecznej. Wyraznie wiekszy odsetek zwolennikow - ktory od ostatniego sondazu
jeszcze wzrdst — miatl wariant powiadomienia kierownictwa takiej placowki lub jej pracownikéw
wyznaczonych do przyjmowania zgloszen (67%). Ten poglad przewazal wsrdod wszystkich
elektoratow partyjnych, cho¢ najczesciej wyrazali go wyborcy Prawa i Sprawiedliwosci (76%). Byt to
najwyzszy odsetek wskazan takiej odpowiedzi ws$rdéd zwolennikéw PiS, takze na tle innych

rozwazanych przypadkdow.

CBOS
RYS. 7. Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowa¢ pracownik domu opieki spotecznej,
ktory wie, ze personel zle traktuje podopiecznych?
%
2012 64 32 I 4
2026 67 29 |2

Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*
Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby
= Nie powinien nikogo zawiadamiaé - to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytucji

Trudno powiedzieé¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié kierownictwo firmy/ instytucji”

Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac¢ pracownik domu opieki spotecznej,
ktory wie, ze personel zle traktuje podopiecznych?

Powinien Powinien Nie powinien nikogo Trudno
-y zawiadomié zawiadomié zawiadamiac¢ - to nie powiedzie¢
Na kandydata ktérej - - . ;
- ; kierownictwo prokurature lub lezy w kompetencjach
partii/ugrupowania gtosowat(a)by . " . A :
) ; firmy/instytucji lub inne odpowiednie zwyktego pracownika,
Pan(i) w wyborach do Sejmu? X :
wyznaczong osobe stuzby to jest problem
W miejscu pracy* kierownictwa danej
instytucji

w procentach

Prawo i Sprawiedliwos$é 76 22 1 1
Koalicja Obywatelska 71 28 0 1
Konfederacja Korony Polskiej** 64 31 6 0

Konfederacja Wolnos$¢
i Niepodlegtosé 54 45 0 2

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/ instytuc;ji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw ugrupowania w prébie
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Nastepnym przypadkiem, o ktory zapytano w sondazu, byto przyjmowanie przez pracownika Urzedu
Skarbowego osobistych korzysci od interesantéow w postaci zaproszenia do drogich restauracji.
Najwyzszy odsetek wskazan odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” (11%) wsrdd wszystkich przypadkow
naruszen oznacza, ze w nieco mniejszym stopniu sprawa ta wywotuje u badanych jasne przekonanie,
jakie postepowanie jest tutaj wtasciwe. Odpowiedz, ze nie nalezy powiadamia¢ nikogo, bo to nie lezy
w kompetencjach zwyklego pracownika, zyskata wiecej wskazan (5%) niz we wszystkich pozostatych
sprawach. Poza tym, podobnie jak we wczeSniejszym przypadku, dominowali zwolennicy dokonania
zgloszenia wewnatrz Urzedu (66%). Warto zwrdci¢ uwage na duze réznice miedzy odpowiedziami
elektoratéw partyjnych. Zwolennicy Koalicji Obywatelskiej oraz Prawa i Sprawiedliwos$ci sg wyraznie
bardziej przekonani co zasadnosci zgtoszenia wewnetrznego niz wyborcy obu Konfederacji, ktérych
stosunek do tej sprawy jest mniej jednoznaczny. By¢ moze bierze sie to z ich wiekszej sktonnosci do
podwazania sensownos$ci dzialan administracji skarbowej w ogéle. Wyborcy Konfederacji Wolnos¢
i Niepodleglos¢ wskazywali prawie réwnie czesto na uzycie Sciezki wewnetrznej i na koniecznos¢
powiadomienia zewnetrznych stuzb, natomiast wsrdd zwolennikéw Konfederacji Korony Polskiej
zwraca uwage relatywnie wysoki odsetek odpowiedzi, ze lepiej, aby pracownik nikogo o tym nie

zawiadamiat.

CBOS
RYS. 8. Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowa¢ pracownik Urzedu Skarbowego,

ktory wie, ze inny pracownik urzedu przyjmuje od interesantow zaproszenia
do drogich restaurac;ji?

%

2026 66 18 . 11

Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*
Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby
= Nie powinien nikogo zawiadamiaé — to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytuciji

Trudno powiedzieé¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/instytucji”
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Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac¢ pracownik Urzedu Skarbowego, ktéry wie,
ze inny pracownik Urzedu przyjmuje od interesantéw zaproszenia do drogich

restauracji?

Na kandvdata kiorei Powinien zawiadomi¢ | Powinien zawiadomi¢ Nie powinien nikogo Trudno
artii/u );u owaniaj kierownictwo prokurature lub inne zawiadamiac¢ - to nie powiedzie¢
piosowg{(a[;b pan(i) firmy/instytucji lub odpowiednie stuzby lezy w kompetencjach
ng borach dyo Seimu? wyznaczong osobe zwyktego pracownika,
y Jmu w miejscu pracy* to jest problem
kierownictwa danej
instytuciji
w procentach
Koalicja Obywatelska 74 16 7
Prawo i Sprawiedliwos¢ 71 15 10
Konfederacja Korony Polskiej** 54 21 14 11
Konfederacja Wolnos$é
i Niepodlegtosé 47 43 5 4

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié¢ kierownictwo firmy/ instytucji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw ugrupowania w prébie

W przypadku kolejnego pytania o pozadanag reakcje policjanta, ktdry jest Swiadkiem, jak inny policjant

przyjmuje tap6wki, rowniez do 60% wzrdst odsetek zwolennikéw wykorzystania $ciezki wewnetrznej.

Niemal dwa razy mniej oséb (32%) opowiedzialo sie za zgloszeniem zewnetrznym. Poza tym do

zaledwie 2% zmniejszyt sie odsetek odpowiedzi uznajacych, ze najlepszym wyjsciem dla policjanta

jest nie powiadamia¢ nikogo. Takze w tej sytuacji nieco bardziej sceptyczni co do wykorzystania

wewnetrznych kanatéw zgloszen pozostaja wyborcy obu Konfederacji.

RYS. 9.

policjantow w komisariacie przyjmuje tapowki?

2012

2026

55

60

CBOS

Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowa¢ policjant, ktory wie, ze dwéch innych

%

33 .8

32

K

Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*

Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby

= Nie powinien nikogo zawiadamiaé - to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytucji

Trudno powiedzie¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/ instytuc;ji”
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Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac policjant, ktéry wie, ze dwéch innych
policjantow w komisariacie przyjmuje tapéwki?

- Powinien Powinien Nie powinien nikogo Trudno
Na kandydata ktorej . i ) - . L ST o
- - zawiadomi¢ zawiadomié zawiadamiac¢ — to nie lezy powiedzie¢
partii/ugrupowania - : ;
: kierownictwo prokurature lub w kompetencjach
gtosowat(a)by Pan(i) ) - . A )
. firmy/instytucji lub inne odpowiednie zwyktego pracownika, to
w wyborach do Sejmu? . . . .
wyznaczong osobe stuzby jest problem kierownictwa
W miejscu pracy* danej instytucji

w procentach

Koalicja Obywatelska 64 30 1

Prawo i Sprawiedliwos¢ 62 31

Konfederacja Korony Polskiej** 49 37 7 7
Konfederacja Wolnos$é

i Niepodlegtosé 46 49 1 4

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié¢ kierownictwo firmy/ instytucji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw ugrupowania w prébie

Najwieksze zmiany w stosunku do badania z 2012 roku zaszly w ostatnim z rozwazanych przypadkow:
gornika, ktory wszedt w posiadanie informacji o falszowaniu pomiaréw metanu przez kierownictwo
kopalni. Zauwazalne jest umocnienie sie przekonania w$rdd badanych o koniecznosci zastosowania
wewnetrznych $ciezek zglaszania (42%, o 6 punktéw procentowych wiecej niz w 2012 roku), chociaz
wcigz wiecej zwolennikéw ma opcja zgloszenia takiego przypadku do zewnetrznych stuzb (53%,
0 6 punktoéw mniej niz w roku 2012). Najwiecej wskazan na taka odpowiedz bierze sie prawdopodobnie
stad, ze respondenci mimo wszystko watpia, iz wewnetrzne zgloszenie moze by¢ skuteczne, jezeli
sprawcami naruszenia sg osoby zarzadzajace kopalnig. Dodatkowa role odgrywa w tym przypadku
najwyzsza mozliwa stawka, jaka jest zycie gornikow, ktére moze zaleze¢ od bezstronnego
rozpatrzenia zgloszenia. Jedynie w elektoracie Prawa i Sprawiedliwo$ci przewaza opinia, ze
najwlasciwsza $ciezka postepowania jest wewnetrzne zgloszenie do kierownictwa kopalni. Natomiast
rekordowe odsetki wskazan padly na odpowiedZ o potrzebie zawiadomienia stuzb zewnetrznych

wsrod zwolennikéw obu Konfederacji.

CBOS

RYS. 10. Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac gérnik, ktory wie, ze kierownictwo
fatszuje pomiary stezenia niebezpiecznych gazéw w chodnikach kopalni?

2012 36 59 I 5

2026 42 53 I 4

Powinien zawiadomi¢ kierownictwo firmy/instytucji lub wyznaczong osobe w miejscu pracy*
Powinien zawiadomi¢ prokurature lub inne odpowiednie stuzby
= Nie powinien nikogo zawiadamia¢ — to nie lezy w kompetencjach zwyktego pracownika, to jest

problem kierownictwa danej instytuciji
Trudno powiedzie¢

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié¢ kierownictwo firmy/ instytucji”



16

Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac gérnik, ktéry wie, ze kierownictwo fatszuje
pomiary stezenia niebezpiecznych gazéw w chodnikach kopalni?

Powinien zawiadomié¢ | Powinien zawiadomi¢ Nie powinien nikogo Trudno
Na kandydata ktorej kierownictwo prokurature lub inne zawiadamiac¢ - to nie powiedzie¢
partii/ugrupowania firmy/instytucji lub odpowiednie stuzby lezy w kompetencjach
gtosowat(a)by Pan(i) wyznaczong osobe zwyktego pracownika,
w wyborach do Sejmu? w miejscu pracy* to jest problem
kierownictwa danej
instytuciji

w procentach

Koalicja Obywatelska 43 56 04 1
Prawo i Sprawiedliwos¢ 53 43 1

Konfederacja Wolno$é 19 77 1

i Niepodlegtos¢

Konfederacja Korony Polskiej** 38 60 0 2

* W 2012 roku odpowiedz w kwestionariuszu brzmiata: ,Powinien zawiadomié¢ kierownictwo firmy/ instytucji”

** Uwaga: mata liczba zwolennikéw ugrupowania w prébie

Na podstawie wiekszoSci analizowanych powyzej przypadkéw mozemy zaobserwowaé niewielki
wzrost przekonania o tym, ze warto wykorzystywa¢ procedury zgloszen wewnetrznych, co zdaje sie
dobra wiadomoscia z perspektywy zalozen Ustawy o ochronie sygnalistéw. Nie dotyczy to jedynie
naruszen prawa, ktore mialy miejsce w szpitalu lub w szkole — by¢ moze wsrdd czesci badanych
istnieja nieprzemijajace watpliwosci, czy instytucje te sa zdolne do samooczyszczenia w przypadku
zarzutéw tak duzej wagi. Trzeba jednak przyznaé, ze miedzy wynikami sondazu z 2012 i 2026 roku
nie zachodza tak znaczace réznice, ktérych moglibysmy sie spodziewaé¢ po wprowadzonych
w miedzyczasie zmianach prawnych. Za wart odnotowania trend nalezy uzna¢ spadek - we
wszystkich przypadkach — odpowiedzi, Ze nie nalezy zawiadamia¢ nikogo, z i tak matych odsetkéw
do catkowicie marginalnych pozioméw. Interesujaca prawidtowoscig, ktéra nie znalazla wyjatkow
w odpowiedziach badanych, byto wieksze przekonanie wyborcéw obu Konfederacji niz zwolennikéw
Koalicji Obywatelskiej oraz Prawa i Sprawiedliwo$ci o tym, ze najbardziej wlasciwga droga
postepowania jest zawiadomienie prokuratury lub innych odpowiednich stuzb. Wskazywatloby to,
ze sympatycy Konfederacji Wolno$¢ i Niepodleglos¢ oraz Konfederacji Korony Polskiej sa bardziej
sktonni popiera¢ metody przeciwdzialania naruszeniom o charakterze karno-represyjnym lub tez,

ze nie ufajq tak bardzo w zdolnos¢ podmiotéw publicznych do eliminowania wewnetrznych patologii.

Warunkiem powodzenia wewnetrznych zgloszen jest bezstronne podejscie 0oséb, ktore w organizacji
odpowiadaja za dzialania nastepcze. Istotny jest tez zakres samej procedury dla sygnalistow, ktora
w zaleznosci od rodzaju organizacji powinna obejmowac przede wszystkim zglaszanie ryzyka
naruszen prawa wiasciwych dla danego podmiotu. W sondazu zostaty podane tylko niektdre z ich
przykladéow. To jednak wystarczy, zeby dojs¢ do wniosku, iz rodzaj i potencjalne konsekwencje
naruszenia prawa determinujg, jak — zdaniem badanych - powinien zachowaé sie sygnalista.
W kazdym analizowanym przypadku rozktad odpowiedzi respondentéw wyglada nieco inaczej.
Dlatego wazne jest, aby pracownicy mieli zapewniony swobodny i réwny dostep do obu rodzajow

Sciezek zglaszania: wewnatrz i na zewnatrz miejsca pracy.
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* %k

Podsumowujac: wdrozenie procedur dla sygnalistéw i technicznych narzedzi zglaszania w $lad za
Ustawga o ochronie sygnalistéw w publicznych i prywatnych podmiotach to okoliczno$¢, ktéra utatwia
decyzje o sygnalizowaniu nieprawidtowosci. Badanie pokazuje, ze gotowos¢ Polakéw do
poinformowania o naruszeniu prawa w swoim miejscu pracy znaczaco wzrosta w pordwnaniu
z badaniami sprzed siedmiu lat. Trzech na czterech pracownikéw ma obecnie poczucie dostepu do
poufnych i bezpiecznych mozliwosci zglaszania nieprawidtowosci. Jednoczesnie opinie badanych
pozostaja zauwazalnie zrdznicowane w zaleznos$ci od sektora i rodzaju wykonywanej pracy. Polacy
en masse oczekujg wrecz aktéw sygnalizowania réznych, groZznych patologii w interesie publicznym,
ale wypowiadaja sie znacznie ostrozniej, jezeli sami mieliby podja¢ taka decyzje. Wydaje sie,
Ze zmiany prawne nie przelamaly jeszcze gleboko zakorzenionego kulturowego uprzedzenia do
sygnalistow. Lek przed ostracyzmem na skutek otrzymania etykiety donosiciela czy konfidenta
w Srodowisku pracy charakteryzuje sie wieksza odpornoscig na same zmiany legislacyjne. Badanie
ujawnito tez rosnaca sklonno$¢ Polakéw do relatywizacji dzialan pracownikéw niezgodnych
z prawem. Dane na ten temat sg w szczegdlno$ci warte przeanalizowania przez zarzadzajacych
organizacjami, gdyz pokazuja, co moze leze¢ u podstaw tworzenia usprawiedliwien dla naruszania
norm obowigzujacych w zakladzie pracy. Ponadto sondaz sugeruje, Ze wyobraZenia na temat
wlasciwego sygnalizowania naruszen prawa w rdznych instytucjach publicznych sg m.in. wypadkowga
politycznego $wiatopogladu badanych. Kryje sie wszak za nim réwniez uogélniony stosunek
do réznych instytucji publicznych oraz ocena tego, w jakim stopniu pozostaja one zdolne do

samonaprawy.
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TABELA 1
Prosze wyobrazi¢ sobie sytuacjg, ze Pana(i) kolega z pracy przyjmuje tapowki
w zwigzku ze swoimi obowigzkami zawodowymi. Czy — dowiedziawszy sie
o tym - powiadomit(a)by Pan(i) swoich przetozonych? Liczba
Tak Nie To zalezy Trudno powiedzieé¢ 0s6b
% % % %
Ogotem 43 19 21 16 903
Pte¢ Mezczyzni 42 23 22 13 431
Kobiety 44 16 20 20 473
Wiek 18-24 lata 45 19 30 6 73
25-34 42 13 27 18 132
35-44 55 17 17 12 173
45-54 47 19 26 7 165
55-64 39 20 18 23 126
65 lat i wiecej 35 23 16 26 234
Miejsce Wies 42 20 20 17 361
zamieszkania Miasto do 19 999 42 23 18 17 124
20000 - 99999 39 22 20 18 172
100 000 - 499 999 42 13 29 16 136
500 000 i wigcej mieszk. 56 14 20 10 110
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 38 19 21 22 91
Zasadnicze zawodowe 35 27 16 22 194
Srednie 41 22 21 16 335
Wyzsze 54 10 25 11 284
Grupa spoteczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 62 9 20 9 148
i zawodowa Sredni personel, technicy 64 16 15 5 43
Pracownicy adm.-biurowi 60 9 19 12 62
Pracownicy ustug 30 26 30 14 60
Robotnicy wykwalifikowani 46 27 18 9 97
Robotnicy niewykwalifik. 31 27 18 24 37
Rolnicy 42 7 28 23 30
Pracujacy na wtasny rach. 42 20 25 14 56
Bezrobotni 39 25 26 11 17
Emeryci 33 24 18 25 243
Rencisci 37 21 17 26 27
Uczniowie i studenci 37 10 43 10 45
Zajmujgcy sie domem i inni 29 21 19 30 39
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 55 14 21 10 140
spotce wiascicieli prywatnych i pafistwa 36 29 24 12 123
sekt. pryw. poza rolnict. 55 14 21 11 249
prywatnym gosp. rolnym 48 8 23 21 26
Dochody najedng | Do 1999 zt 47 24 18 10 88
osobe 0d 2000 do 2999 zt 44 24 18 14 135
0d 3000 do 3999 zt 45 17 22 16 119
0d 4000 do 5999 zt 44 17 23 16 169
6000 zt i wiecej 61 8 21 10 114
Trudno powiedzieé¢ 39 21 23 16 109
Odmowa odpowiedzi 31 21 22 27 170
Ocena wiasnych Zte 38 33 13 16 42
war. mater. Srednie 37 19 22 21 284
Dobre 47 18 22 14 577
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 41 19 20 19 40
religijnych Raz w tygodniu 42 19 21 19 304
1-2 razy w miesigcu 45 19 23 12 107
Kilka razy w roku 42 22 19 17 213
W ogédle nie uczestniczy 46 16 24 13 231
Poglady Lewica 45 12 27 16 211
polityczne Centrum 46 20 18 16 220
Prawica 43 22 21 14 324
Trudno powiedzie¢ 39 24 14 23 127
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TABELA 2
Ktdry powdd bytby dla Pana(i) najwazniejszy, kiedy decydowat(a)by sie Pan(i), aby nie powiadamia¢
przetozonych?
) Osoby ) ; Sprawa
. Winny : Nie Nie N
ST?:\I/(: naduzy¢ tégﬁiaesgaggsve wiedziat(a)bym, | chciatbym ggslf' ;a;(e Inn Trudno | Liczba
prawy i tak nie prawy do kogo udaé by¢ uznany L Y powie- | os6b
trudno jest zwykle same ) nie warto | powdd A
-, | zostatby ] sie z taka za e dzie¢
udowodni¢ ukarany potem maja informacja donosiciela e
problemy zgtaszac
% % % % % % % %
Ogétem 21 5 19 3 37 6 5 4 171
Pte¢ Mezczyzni 18 4 19 2 41 6 4 4 97
Kobiety 25 6 19 4 32 5 4 74
Wiek 18-24 lata 8 4 6 48 27 6 14
25-34 14 9 57 7 8 17
35-44 28 21 32 6 8 6 29
45-54 40 18 3 33 3 3 32
55-64 24 7 24 37 3 3 2 25
65 lat i wiecej 14 7 23 6 33 6 3 7 55
Miejsce Wies 18 6 18 4 43 6 4 2 73
zamieszkania [ Miasto do 19 999 17 3 22 3 39 3 7 5 28
20000 - 99 999 24 7 22 2 23 10 5 7 38
100 000 - 499 999 20 4 23 35 9 8 18
500 000 i wiecej
mieszk. 40 11 43 6 15
Wyksztatcenie | Podstawowe /
gimnazjalne 20 22 5 34 5 8 6 17
Zasadnicze
zawodowe 16 7 23 4 43 3 5 52
Srednie 22 4 14 2 39 10 6 2 73
Wyzsze 30 6 26 24 2 6 7 30
Grupa Kadra kier., spec.
spoteczna z wyzszym wykszt. 38 31 25 6 13
i zawodowa Sredni personel,
technicy 11 15 49 26 7
Pracownicy adm.-
biurowi 43 38 19 6
Pracownicy ustug 25 8 7 35 25 15
Robotnicy
wykwalifikowani 34 11 21 27 6 26
Robotnicy
niewykwalifik. 21 13 58 9 10
Rolnicy 100 2
Pracujacy na wiasny
rach. 21 59 12 8 11
Bezrobotni 60 10 15 15 4
Emeryci 15 5 23 6 37 5) 3 5 58
Rencidci 28 13 42 17 6
Uczniowie i studenci 26 12 41 21 4
Zajmujacy sie
domem i inni 21 20 13 20 9 16 8
Pracuje w: inst. panistw.,
publicznej 14 15 56 5 10 20
spoétce wiascicieli
prywatnych i pafistwa 30 6 19 36 7 2 35
sekt. pryw. poza
rolnict. 20 6 22 32 9 6 5 34
prywatnym gosp.
rolnym 45 55 2
Dochody na Do 1999 zt 27 24 11 5 3 21
jedng osobe 042000 do 2999 zt 22 2 30 3 36 2 3 2 33
0d 3000 do 3999 zt 22 5 11 9 33 8 8 4 21
0d 4000 do 5999 zt 22 2 13 45 12 3 3 29
6000 zt i wiecej 49 28 17 5 9
Trudno powiedzieé¢ 8 22 9 7 34 4 7 8 23
Odmowa odpowiedzi 18 4 28 36 2 7 5 35
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Ktéry powod bytby dla Pana(i) najwazniejszy, kiedy decydowat(a)by sie Pan(i), aby nie powiadamiaé
przetozonych?
Takie Winny zgigzg:jéce Nie Nie ﬁepsrtatv;li
soraw naduzy¢ takie spraw wiedziat(a)bym | chciatbym biaha 76 Inn Trudno | Liczba
prawy i tak nie prawy do kogo udaé by¢ uznany L y powie- | os6b
trudno jest zwykle same - nie warto | powdd L S
-, | zostatby ] sie z takg za e dzie¢
udowodnic ukarany potem maja informacja donosiciela el
problemy zgtaszac
% % % % % % % %
Ogétem 21 5 19 3 37 6 5 4 171
Ocena Zte 34 5 23 5 16 10 7 14
W*atS”YCh war. [ Srednie 17 5 21 5 41 5 5 1 55
mater. Dobre 22 5 18 1 38 7 3 6 102
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 10 10 12 46 9 12 8
religijnych Raz w tygodniu 29 5 19 3 38 5 57
1-2 razy w miesigcu 9 14 13 4 54 7 21
Kilka razy w roku 14 5 21 34 11 10 5 48
W ogéle nie
uczestniczy 27 2 23 2 29 6 2 11 38
Poglady Lewica 33 2 13 35 2 8 7 25
polityczne Centrum 28 7 22 29 6 3 5 43
Prawica 15 5 17 6 40 10 5 1 71
Trudno powiedzie¢ 17 4 24 46 9 30
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TABELA 3
Czy zgadza sig Pan(i) z tym, ze w Pana(i) miejscu pracy kazdy pracownik moze
w sposo6b poufny i bezpieczny przekaza¢ informacje o nieprawidtowosciach? .
Zdecydowanie Raczei - Zdecydowanie Trudno Llcz,ba
tak j tak Raczej nie nie powiedzie¢ osob
% % % % %
Ogotem 1 32 9 7 11 549
Pte¢ Mezczyzni 39 31 10 8 12 291
Kobiety 43 33 7 7 10 257
Wiek 18-24 lata 43 26 7 17 7 39
25-34 42 36 9 5 7 114
35-44 43 32 10 6 9 155
45-54 38 34 10 7 11 146
55-64 35 Sil 6 7 20 77
65 lat i wigcej 67 8 6 20 19
Miejsce Wie$ 37 36 9 8 9 218
zamieszkania Miasto do 19 999 36 31 4 5 24 77
20000 - 99 999 11 28 16 7 9 99
100 000 - 499 999 38 30 11 10 11 76
500 000 i wiecej mieszk. 60 27 3 3 6 79
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 27 35 10 13 16 22
Zasadnicze zawodowe 32 36 8 8 16 87
Srednie 38 31 10 8 13 204
Wyzsze 48 31 8 5 7 235
Grupa spoteczna Kadra kier., spec. z wyzszym
i zawodowa wykszt. 52 28 7 5 8 153
Sredni personel, technicy 50 28 6 7 10 141
Pracownicy adm.-biurowi 36 37 13 9 5 62
Pracownicy ustug 26 32 18 13 11 61
Robotnicy wykwalifikowani 40 33 12 6 9 99
Robotnicy niewykwalifik. 21 47 2 13 17 37
Rolnicy 42 27 3 2 26 27
Pracujacy na wtasny rach. 45 27 4 7 17 57
Emeryci 21 79 4
Uczniowie i studenci 43 45 13 8
Zajmujacy sie domem i inni 100 1
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 40 30 13 9 9 146
spétce wiascicieli prywatnych
i panstwa 35 33 14 7 12 125
sekt. pryw. poza rolnict. 45 32 5 6 11 253
prywatnym gosp. rolnym 44 32 5 19 26
Dochody na jedna Do 1999 zt 37 31 19 11 2 46
osobe 0d 2000 do 2999 zt 34 40 7 11 8 60
0d 3000 do 3999 zt 36 42 5 9 8 66
0d 4000 do 5999 zt 40 28 11 9 11 124
6000 zt i wigcej 53 33 7 4 4 94
Trudno powiedzie¢ 47 26 9 18 55
Odmowa odpowiedzi 38 28 8 6 21 106
Ocena wiasnych Zte 43 5 35 6 12 18
war. mater. Srednie 37 28 13 8 15 155
Dobre 43 35 6 7 10 375
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 32 23 19 21 5 18
religijnych Raz w tygodniu 36 39 8 8 9 161
1-2 razy w miesigcu 53 29 3 2 12 59
Kilka razy w roku 33 38 10 6 14 142
W ogédle nie uczestniczy 51 22 10 7 10 160
Poglady polityczne | Lewica 47 37 10 1 5 124
Centrum 37 35 8 6 13 144
Prawica 39 30 12 9 10 198
Trudno powiedzie¢ 45 21 2 10 21 69
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TABELA 4
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac lekarz, ktéry wie, ze inny lekarz w szpitalu
popetnia btedy lekarskie?
Powinien zawiadomic Powinien Nie powinien nikogo
Kierownictwo firmy/ zawiadomié zawiadamia¢ - to nie lezy Liczba
h " Y prokuraturg lub | w kompetencjach zwyktego Trudno -
instytucji lub - - ) IR 0s6b
wyznaczong osobe inne pracqwnlka,.to jest prol_)lem powiedzie¢
W MieiSCU Drac odpowiednie kierownictwa danej
Jscu pracy stuzby instytucji
% % % %

Ogodtem 72 18 3 7 930
Pte¢ Mezczyzni 71 19 4 6 445
Kobiety 72 18 2 8 484

Wiek 18-24 lata 79 16 3 2 76
25-34 70 21 2 7 132

35-44 73 24 1 3 181
45-54 72 22 2 4 173

55-64 71 18 3 8 131
65 lat i wigcej 70 11 5 14 236

Miejsce Wies 71 20 2 8 371
zamieszkania [ Miasto do 19 999 75 15 3 8 129
20000 - 99999 75 16 3 6 175

100 000 - 499 999 67 20 4 8 141
500 000 i wiecej mieszk. 70 21 4 6 113

Wyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 72 13 3 13 91
Zasadnicze zawodowe 66 19 5 10 202
Srednie 72 19 3 6 343
Wyzsze 75 19 1 5 295
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 76 19 4 153
§poiec§na Sredni personel, technicy 81 15 2 2 45
1 zawodowa Pracownicy adm.-biurowi 66 31 3 64
Pracownicy ustug 74 21 2 3 64

Robotnicy wykwalifikowani 73 24 1 2 99

Robotnicy niewykwalifik. 81 12 7 37

Rolnicy 68 24 8 30

Pracujacy na wtasny rach. 64 27 5 5 60

Bezrobotni 46 27 10 17 18
Emeryci 70 12 6 12 246

Rencisci 58 18 3 21 27

Uczniowie i studenci 84 11 2 2 45

Zajmujacy sie domem i inni 70 18 13 40
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 75 20 1 4 149
spotce wiascicieli prywatnych i pafistwa 72 21 3 4 125
sekt. pryw. poza rolnict. 72 23 2 4 259

prywatnym gosp. rolnym 69 27 4 26

Dochody na Do 1999 zt 65 20 6 9 89
jedng osobe  ["04 2000 do 2999 zt 67 17 6 10 136
0d 3000 do 3999 zt 70 26 1 3 124
0d 4000 do 5999 zt 81 14 2 4 172
6000 zt i wiecej 73 25 2 118
Trudno powiedzie¢ 73 12 4 11 112
Odmowa odpowiedzi 69 18 2 11 179

Ocena Zte 57 31 6 6 44
Vn:"atS’:YCh war. [ grednie 64 20 3 12 291
ater. Dobre 76 17 2 5 594
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 78 16 6 41
religijnych Raz w tygodniu 71 17 5 8 313
1-2 razy w miesigcu 76 19 1 4 107
Kilka razy w roku 72 18 2 8 219
W ogédle nie uczestniczy 70 21 2 7 236
Poglady Lewica 74 19 1 6 212
polityczne Centrum 76 18 2 4 224
Prawica 70 20 5 5 338
Trudno powiedzie¢ 67 12 3 17 133




’

® CBOS.

Centrum Badania
Opinii Spotecznej

23

TABELA 5
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac¢ nauczyciel, ktéry wie, ze inny
nauczyciel w szkole molestuje uczniéw?
Powinien Powinien Nie powinien nikogo
) zaw_iadomif: zawiadomi¢ zawiadamia(? - to nie lezy Liczba
kierownictwo firmy/ prokurature | w kompetencjach zwyktego Trudno "
instytucji lub lub inne pracownika, to jest problem | powiedzie¢ 0séb
wyznaczong osobe | odpowiednie kierownictwa danej
w miejscu pracy stuzby instytucji
% % % %
Ogétem 51 46 1 2 931
Pte¢ Mezczyzni 47 50 1 2 446
Kobiety 54 43 0 2 485
Wiek 18-24 lata 38 60 1 76
25-34 38 58 3 132
35-44 42 57 2 182
45-54 56 43 1 1 173
55-64 59 37 4 131
65 lat i wiecej 60 35 1 3 237
Miejsce Wies 54 43 2 372
zamieszkania Miasto do 19 999 51 46 1 2 129
20000 - 99999 45 53 2 175
100 000 - 499 999 45 52 3 142
500 000 i wiecej mieszk. 53 42 4 2 113
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 48 44 8 91
Zasadnicze zawodowe 51 45 1 3 202
Srednie 49 48 1 1 343
Wyzsze 53 46 1 297
Grupa spotfeczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 50 49 1 153
i zawodowa Sredni personel, technicy 56 44 45
Pracownicy adm.-biurowi 39 58 3 64
Pracownicy ustug 45 53 2 64
Robotnicy wykwalifikowani 46 52 2 99
Robotnicy niewykwalifik. 40 57 3 38
Rolnicy 61 35 4 30
Pracujacy na wtasny rach. 39 59 2 60
Bezrobotni 42 49 6 4 18
Emeryci 64 32 1 3 247
Rencidci 54 34 12 27
Uczniowie i studenci 41 59 45
Zajmujacy sie domem i inni 37 59 3 40
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 51 47 2 149
spotce wiascicieli prywatnych i pafstwa 50 48 2 126
sekt. pryw. poza rolnict. 42 57 0 1 259
prywatnym gosp. rolnym 59 41 26
Dochody na Do 1999 zt 52 45 1 3 89
jedng osobe 0d 2000 do 2999 zt 54 41 2 3 136
0d 3000 do 3999 zt 51 48 1 124
0d 4000 do 5999 zt 52 47 2 172
6000 zt i wiecej 46 54 118
Trudno powiedzie¢ 50 45 5 112
Odmowa odpowiedzi 51 45 1 3 181
Ocena wiasnych | Zte 46 47 2 5 44
war. mater. Srednie 48 47 0 4 293
Dobre 52 46 0 1 594
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 66 32 1 41
religijnych Raz w tygodniu 59 38 0 2 314
1-2 razy w miesigcu 54 45 2 107
Kilka razy w roku 44 53 1 2 219
W ogdle nie uczestniczy 42 55 1 2 236
Poglady Lewica 50 48 2 212
polityczne Centrum 53 46 1 225
Prawica 53 45 1 0 338
Trudno powiedzieé¢ 43 46 2 9 133
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TABELA 6
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac pracownik domu opieki spotecznej, ktéry
wie, ze personel zle traktuje podopiecznych?
Poyvinien_ . Poyvinien_ . Nie powinien nikogo
zawiadomié zawiadomié N . I .
kierownictwo firmy/ | prokurature lub zaW|adam|ac_ - tonie lezy Trudno L|cz’ba
. " ) w kompetencjach zwyktego IR 0s6b
instytuciji lub inne pracownika, 1o jest problem powiedzie¢
wyznaczong osobe odpomedme kierownictwa danej instytucji
W miejscu pracy stuzby
% % % %
Ogodtem 68 29 1 2 932
Pte¢ Mezczyzni 65 31 1 2 446
Kobiety 70 28 0 3 486
Wiek 18-24 lata 66 32 1 76
25-34 63 34 3 132
35-44 64 35 1 182
45-54 67 31 1 1 174
55-64 71 25 4 131
65 lat i wigcej 72 23 1 4 237
Miejsce Wies 69 28 2 373
zamieszkania Miasto do 19 999 69 28 1 2 129
20000 - 99999 66 31 1 2 175
100 000 - 499 999 65 31 4 142
500 000 i wiecej mieszk. 67 28 4 2 113
Wyksztatcenie Podstawowe / gimnazjalne 61 32 7 91
Zasadnicze zawodowe 67 28 1 4 203
Srednie 66 31 1 2 343
Wyzsze 72 27 1 297
Grupa spoteczna | Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 76 23 1 153
i zawodowa Sredni personel, technicy 59 41 45
Pracownicy adm.-biurowi 64 33 3 64
Pracownicy ustug 61 37 2 64
Robotnicy wykwalifikowani 67 31 2 99
Robotnicy niewykwalifik. 68 30 3 38
Rolnicy 65 29 6 30
Pracujacy na wtasny rach. 57 41 2 60
Bezrobotni 55 35 6 4 18
Emeryci 73 22 2 4 247
Rencisci 57 35 8 28
Uczniowie i studenci 69 31 45
Zajmujacy sie domem i inni 59 38 3 40
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 71 27 2 149
spotce wiascicieli prywatnych i pafistwa 60 37 1 2 126
sekt. pryw. poza rolnict. 69 30 0 1 259
prywatnym gosp. rolnym 65 33 2 26
Dochody na Do 1999 zt 62 34 1 2 89
jedng osobe 0d 2000 do 2999 zt 68 28 2 2 136
0d 3000 do 3999 zt 66 32 2 124
0d 4000 do 5999 zt 68 28 1 3 172
6000 zt i wigcej 68 32 118
Trudno powiedzie¢ 75 21 4 112
Odmowa odpowiedzi 66 30 1 3 182
Ocena wiasnych | Zte 58 35 2 5 44
war. mater. $rednie 59 35 1 5 294
Dobre 73 26 0 1 594
Udziat w prakt. Kilka razy w tygodniu 75 23 2 1
religijnych Raz w tygodniu 75 23 0 2 315
1-2 razy w miesigcu 67 31 2 107
Kilka razy w roku 60 37 1 2 219
W ogédle nie uczestniczy 64 32 1 3 236
Poglady Lewica 66 32 2 212
polityczne Centrum 69 29 0 1 225
Prawica 69 29 1 1 338
Trudno powiedzie¢ 64 25 2 10 133
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TABELA 7
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac pracownik Urzedu Skarbowego, ktéry wie,
ze inny pracownik Urzedu przyjmuje od interesantéw zaproszenia do drogich restaurac;ji?
Powinien zawiadomi¢ Powinien Nie powinien nikogo Liczba
kier_ownictw_g firmy/ zawiadomi¢ zawiadamia(; - to nie lezy Trudno o0séb
instytucji lub prokurature lub w kompetencjach zwyktego S
wyznaczong osobe inne odpowiednie | pracownika, to jest problem powiedzie¢
W miejscu pracy stuzby kierownictwa danej instytucji
% % % %
Ogodtem 66 18 5 10 930
Pte¢ Mezczyzni 63 22 6 10 446
Kobiety 69 16 4 11 484
Wiek 18-24 lata 63 12 10 16 76
25-34 65 20 4 11 132
35-44 68 25 3 4 181
45-54 71 17 4 8 174
55-64 63 18 7 11 131
65 lat i wiecej 64 16 5 15 236
Miejsce Wies 65 19 5 11 372
zamieszkania | Miasto do 19 999 65 13 7 15 128
20000 - 99999 65 20 6 9 176
100 000 - 499 999 69 18 5 8 141
500 000 i wigcej mieszk. 67 20 4 9 113
Wyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 67 17 2 15 91
Zasadnicze zawodowe 61 20 5 14 203
Srednie 64 18 7 11 342
Wyzsze 72 19 3 6 295
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 73 18 3 6 153
isgg\t?gég\?v . Sredni personel, technicy 74 12 5 9 45
Pracownicy adm.-biurowi 72 22 1 5 63
Pracownicy ustug 65 25 6 4 64
Robotnicy wykwalifikowani 61 19 6 14 99
Robotnicy niewykwalifik. 71 16 4 9 38
Rolnicy 58 24 8 11 31
Pracujacy na wtasny rach. 55 26 8 12 60
Bezrobotni 53 28 6 14 18
Emeryci 64 15 6 15 246
Rencisci 47 30 6 16 28
Uczniowie i studenci 77 7 6 9 44
Zajmujacy sie domem i inni 72 19 4 5 40
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 71 18 3 8 148
spotce wiascicieli prywatnych
i panstwa 66 19 5 10 125
sekt. pryw. poza rolnict. 67 20 5 8 259
prywatnym gosp. rolnym 60 27 5 8 27
Dochody na Do 1999 zt 62 20 6 11 89
jedng osobe 0d 2000 do 2999 zt 71 15 6 8 136
0d 3000 do 3999 zt 57 29 5 9 124
0d 4000 do 5999 zt 74 14 3 10 172
6000 zt i wiecej 67 24 3] 6 118
Trudno powiedzie¢ 65 14 5 15 111
Odmowa odpowiedzi 63 16 7 13 182
Ocena Zte 53 33 2 11 43
wiasnych war. [ grednie 59 23 5 13 293
mater. Dobre 71 15 5 9 594
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 69 19 5 6 42
religijnych Raz w tygodniu 68 16 5 1 315
1-2 razy w miesigcu 70 17 4 9 106
Kilka razy w roku 62 21 5 11 219
W ogédle nie uczestniczy 64 20 5 11 234
Poglady Lewica 70 16 4 10 211
polityczne Centrum 69 20 3 9 225
Prawica 65 21 6 8 337
Trudno powiedzie¢ 59 13 8 19 134
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TABELA 8
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac policjant, ktéry wie, ze dwéch innych
policjantéw w komisariacie przyjmuje tapéwki?
kler_ownlctWP firmy/ zawiadomi¢ w kompetencjach Trudno L|cz,ba
instytucji lub . prokuraturg Iup zwyktego pracownika, to | powiedzie¢ 0s6b
Wwyznaczong osobe inne odpQW|edn|e jest problem kierownictwa
w miejscu pracy stuzby danej instytucii
% % % %
Ogétem 60 32 2 7 931
Pte¢ Mezczyzni 55 37 3 5 446
Kobiety 65 27 1 8 484
Wiek 18-24 lata 66 28 5 1 76
25-34 58 35 2 5 132
35-44 54 39 1 6 181
45-54 61 32 2 5 174
55-64 59 31 1 9 131
65 lat i wiecej 64 26 1 9 236
Miejsce Wies 64 29 1 7 372
zamieszkania | Miasto do 19 999 58 30 3 9 129
20000 - 99999 59 32 3 6 176
100 000 - 499 999 57 36 2 5 141
500 000 i wiecej mieszk. 54 37 2 7 113
Wyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 59 31 10 91
Zasadnicze zawodowe 58 33 2 7 203
Srednie 63 27 3 7 342
Wyzsze 58 36 1 5 296
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 57 37 1 5 153
spoteczna Sredni personel, technicy 56 34 5 6 45
1 zawodowa Pracownicy adm.-biurowi 52 41 7 63
Pracownicy ustug 67 29 4 64
Robotnicy wykwalifikowani 58 34 2 6 99
Robotnicy niewykwalifik. 69 28 3 38
Rolnicy 69 24 7 30
Pracujacy na wtasny rach. 52 38 2 8 60
Bezrobotni 39 39 8 14 18
Emeryci 64 24 1 10 247
Rencisci 47 38 15 27
Uczniowie i studenci 70 24 6 45
Zajmujacy si¢ domem i inni 60 36 3 40
Pracuje w: inst. panistw., publicznej 62 29 2 7 148
spotce wiascicieli prywatnych i pafistwa 61 31 4 5 126
sekt. pryw. poza rolnict. 54 40 1 5 259
prywatnym gosp. rolnym 63 31 6 26
Dochody na Do 1999 zt 59 29 3 9 89
jedng osobe  ["04 2000 do 2999 zt 64 25 3 8 136
0d 3000 do 3999 zt 57 38 4 124
0d 4000 do 5999 zt 64 29 1 6 172
6000 zt i wiecej 68 45 2 118
Trudno powiedzieé¢ 64 26 2 9 112
Odmowa odpowiedzi 58 31 3 8 181
Ocena Zte 55 37 2 6 43
wiasnych war. | §rednie 54 36 2 8 294
mater. Dobre 63 29 1 6 594
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 70 25 5 41
religijnych Raz w tygodniu 63 30 1 7 315
1-2 razy w miesigcu 62 29 2 6 107
Kilka razy w roku 56 34 2 8 219
W ogdle nie uczestniczy 58 34 3 5 235
Poglady Lewica 59 33 2 6 212
polityczne Centrum 61 33 5 225
Prawica 58 35 4 338
Trudno powiedzieé¢ 64 19 4 13 133
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TABELA 9
Jak, Pana(i) zdaniem, powinien zareagowac¢ goérnik, ktory wie, ze kierownictwo fatszuje
pomiary stezenia niebezpiecznych gazéw w chodnikach kopalni?
.
klerpwnlctw_p firmy/ zawiadomi¢ w kompetencjach Trudno Llcz’ba
instytucji lub prokurature lub ) . os6b
wyznaczong osobe inne odpowiednie .zwyk’rego pra;ownlk.a, to powiedzie¢
W miejscu pracy stuzby jest pl;joblem k|erowp|ctwa
anej instytucji
% % % %
Ogétem 42 53 1 4 931
Pte¢ Mezczyzni 38 57 1 3 446
Kobiety 46 50 1 4 484
Wiek 18-24 lata 41 53 2 3 76
25-34 32 66 2 132
35-44 39 59 2 181
45-54 40 58 1 2 174
55-64 44 50 1 5 131
65 lat i wiecej 52 41 2 6 237
Miejsce Wies 46 50 0 4 372
zamieszkania  "Miasto do 19 999 38 56 1 4 128
20000 - 99999 40 56 1 3 175
100 000 - 499 999 41 55 5 142
500 000 i wigcej mieszk. 40 55 4 2 113
Wyksztatcenie | Podstawowe / gimnazjalne 39 52 10 91
Zasadnicze zawodowe 47 46 1 5 203
Srednie 43 52 2 3 342
Wyzsze 38 60 2 296
Grupa Kadra kier., spec. z wyzszym wykszt. 36 61 3 152
spoteczna Sredni personel, technicy 32 68 45
1 zawodowa Pracownicy adm.-biurowi 31 66 3 64
Pracownicy ustug 35 62 2 2 64
Robotnicy wykwalifikowani 44 54 2 99
Robotnicy niewykwalifik. 50 47 3 38
Rolnicy 57 43 30
Pracujacy na wtasny rach. 39 59 2 59
Bezrobotni 31 56 6 7 18
Emeryci 54 39 2 5 247
Rencisci 30 55 15 28
Uczniowie i studenci 35 63 2 45
Zajmujacy sie domem i inni 39 54 2 5 40
Pracuje w: inst. panstw., publicznej 38 60 2 148
spotce whascicieli prywatnych i paistwa 43 55 2 126
sekt. pryw. poza rolnict. 36 61 0 3 258
prywatnym gosp. rolnym 54 46 26
Dochody na Do 1999 zt 45 50 1 4 89
jedng osobe  ["0d 2000 do 2999 zt M 52 4 4 136
0d 3000 do 3999 zt 41 57 3 124
0d 4000 do 5999 zt 38 59 3 172
6000 zt i wiecej 141 59 118
Trudno powiedzie¢ 48 47 5 112
Odmowa odpowiedzi 44 49 1 6 180
Ocena Zte 42 48 2 8 44
wiasnych war. [ grednie 41 52 2 5 293
mater. Dobre 43 54 0 2 593
Udziat w prakt. | Kilka razy w tygodniu 49 44 4 4 1
religijnych Raz w tygodniu 49 47 0 3 315
1-2 razy w miesigcu 47 49 1 3 106
Kilka razy w roku 37 60 1 3 219
W ogédle nie uczestniczy 35 60 1 4 236
Poglady Lewica 37 61 0 2 212
polityczne Centrum 42 55 1 3 225
Prawica 44 53 1 2 338
Trudno powiedzie¢ 49 38 2 12 132




