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Raz w miesigcu prosimy Polakow o ocen¢ dzialalnoSci parlamentu 1 urzedu
prezydenta. Co jaki§ czas poszerzamy t¢ list¢ o inne instytucje publiczne. W okresie, gdy
realizowali$émy nasze kwietniowe badanie', nastapila katastrofa prezydenckiego samolotu
pod Smolenskiem, w nastgpstwie ktorej Polacy obchodzili ponadtygodniowa zatobe
narodowg. W rezultacie wicksza czg$¢ badania zostata przeprowadzona w tym szczegdlnym
okresie, co z pewnoscig nie pozostalo bez wpltywu na otrzymane wyniki. W niniejszym

komunikacie nie zamieszczamy ocen urzedu prezydenta.

OPINIE O DZIALALNOSCI PARLAMENTU

Jak wynika z uzyskanych deklaracji, w ocenach dziatalno$ci obu izb parlamentu nadal
przewazaja wskazania negatywne, niemniej od ubiegltego miesigca wyraznie wzrost poziom
jej aprobaty, zmalat za$ krytycyzm. Obecnie prace postow dobrze ocenia 29% badanych, czyli
o 11 punktéw wigcej niz miesigc temu, a ponad potowa (57%, spadek o 13 punktow)
wypowiada si¢ o niej negatywnie. Dobrg opini¢ o funkcjonowaniu Senatu ma co trzeci Polak
(33%, od marca wzrost o 13 punktéw), natomiast niespetna dwie piate (39%), a wiec o 15

punktow mniej niz przed miesigcem, ma zastrzezenia do dziatalnosci izby wyzsze;j.

Tabela 1
Wskazania respondentow wedtug terminow badan
Ocen Zmiany
Oceniane | 0o | I [ [ IV ][V [ VI v VIT[IX | X [XU[XO] 1[0 [0V v
instytueje 2009 2010 10
w procentach

dobra 2019 (16|20 |19 21| 19 |18 |24 |17 |16 | 16|19 | 18|29 +11
Sejm zta 69 |71 |72 {69 |70 | 69 | 69 |66|66|69 |71 |71 |68 |70 |57 —13

Trudno

powiedzie¢ |11 [ 10 [ 12 |11 |11 |10 | 12 |16|10 |14 |13 |13 |13 |12 | 14 +2

dobra 23 12522232528 | 23 |23|29(21|20|23|22|20]33 +13
Senat zta 54 |55 | 55|53 |52 |54 | 56 | 5150|5256 |51 |52|54]39 —15

Trudno

powiedzie¢ |22 |20 |23 (24 |23 | 18| 21 [26|21 (27|24 |26 |26 |26 |28 +2

' Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (239) przeprowadzono w dniach 8-19 kwietnia 2010 roku na
liczacej 1056 0sob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancoéw Polski.
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Oceny pracy obu izb parlamentu w niewielkim stopniu zaleza od deklarowanych
pogladow politycznych. W nieco wigkszym zakresie roznicujg je preferencje partyjne
respondentow. W potencjalnych elektoratach z reguly przewazaja negatywne opinie o pracy

postow, jedynie wsrod zwolennikow PO dobre i1 zte oceny niemal si¢ rownowaza.

Tabela 2
Oceny dziatalnosci Sejmu
Potencjalne elektoraty dobra zta Trudno powiedzie¢
w procentach

PO 48 45 7
PiS 31 63 6
PSL* 30 61 9
SLD* 29 53 18
Niezamierzajacy glosowac 17 63 20

* Wyniki dotyczace tych elektoratow nalezy interpretowac ostroznie ze wzgledu na niewielkie ich liczebnosci
w badanej probie

Potencjalni wyborcy PO w wigkszo$ci dobrze oceniajg dziatalno§¢ Senatu, natomiast
sympatycy koalicyjnego PSL sg wobec niej przewaznie krytyczni. W elektoratach dwoch

pozostalych ugrupowan opinie na ten temat s3 mocno podzielone.

Tabela 3
Oceny dziatalnosci Senatu
Potencjalne elektoraty dobra zta Trudno powiedzie¢
W procentach

PO 51 27 22
PiS 42 42 16
SLD* 35 30 35
PSL* 27 50 23
Niezamierzajacy glosowaé 19 49 32

* Wyniki dotyczace tych elektoratéw nalezy interpretowac ostroznie ze wzgledu na niewielkie ich liczebnosci
w badanej probie
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OCENY DZIALALNOSCI WELADZ SAMORZADOWYCH

Dziatalno$¢ witadz lokalnych cieszy si¢ dobrg opinig. Dwie trzecie badanych (66%)
dobrze ocenia ich funkcjonowanie, natomiast jedna czwarta (25%) — zle. Od marca nastapit

niewielki (4-punktowy) wzrost poziomu aprobaty wtadz samorzagdowych.

Tabela 4

Wskazania respondentow wedtug termindw badan Zmiany

Oceny wladz o | vl| X I vV | IX I vV | IX | O | IX | OO | IV | III-IV
miasta/gminy 06 | °06 | "06 | *07 | 07 | 07 | 08 | 08 | 08 | 09 | *09 | ’10 | °10 ’10

w procentach
Dobra 54 | 56 | 61 | 68 | 70 | 68 | 68 | 67 | 65 | 65 | 60 | 62 | 66 +4
Zta 32 | 32 | 30 | 20 | 18 | 22 | 23 | 25 | 26 | 28 | 30 | 27 | 25 -2

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”

ZMIANY OPINII O WLADZACH MIASTA/GMINY RESPONDENTA
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OCENY DZIALALNOSCI KOSCIOEA RZYMSKOKATOLICKIEGO

W  kwietniu  odnotowaliSmy poprawe spotecznego wizerunku KoSciota
rzymskokatolickiego. Od ubiegtego miesigca o 5 punktow (do 73%) wzrost odsetek opinii

pozytywnych i w takim samym stopniu zmniejszyt si¢ odsetek negatywnych (do 18%).

Tabela 5
o driatalnodci Wskazania respondentéw wedtug terminow badan Zmiany
Kodor e oo nlvifx[1|vix[r|v]x[m|[x[m[iv] mv
L [Zym 06 | 06 | P06 | °07 |°07| *07 |08 |°08| 08 | *09 | ’09 |’10|’10| ’10

katolickiego
w procentach

Dobra 63 | 62 | 66 | 59 | 63| 60 | 66|69 | 62 | 61 | 63 | 68|73 +5
Zta 25 | 26 | 24 | 29 |21 | 27 |24 24| 27 | 30 | 25 |23 |18 =5

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”
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ZMIANY OPINII O KOSCIELE
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Istotne czynniki réznicujace stosunek do Kosciota jako instytucji spotecznej to
czesto$¢ udzialu w praktykach religijnych, a takze wiek (wsrdd najstarszych ankietowanych
relatywnie wigcej jest ocen pozytywnych), wyksztalcenie (majacy wyzsze wyksztalcenie
czesciej niz pozostali zle oceniaja jego dziatalno$¢) oraz miejsce zamieszkania (najwigcej
dobrych ocen wystawiaja osoby mieszkajace na wsi, a najmniej — mieszkancy najwiekszych

aglomeracji).

OCENY DZIALALNOSCI WOJSKA

Trzy czwarte badanych (76%) dobrze ocenia dziatalno§¢ Wojska Polskiego,
jedynie nieliczni (5%) wypowiadajg si¢ o niej krytycznie. W pordéwnaniu z pomiarem
ubieglomiesi¢cznym, kiedy odnotowaliSmy nieznaczne pogorszenie opinii, wyraznie przybyto
dobrych ocen funkcjonowania tej instytucji (o 10 punktow procentowych). Sposrdd

wszystkich grup wiekowych najlepiej o wojsku wypowiadaja si¢ najmtodsi badani.

Tabela 6
Wskazania respondentow wedlug terminéw badan i
Ocenywojska | LI VI X [ 1TV X[ 1|V IX[I[IX[H|IV Zﬁ?ﬂ%y
06 | 06 | 06 | 07 | *07 | 07 | 08 | 08 | 08 | *09 | *09 | ’10 | 10 10
w procentach
Dobra 721 71 | 67 | 73 | 67 | 70 | 73 | 74 | 71 | 75 | 71 | 66 | 76 +10
Zta 8 7 10 8 8 8 10 8 7 6 7 6 5 -1
Trudno
powiedzie¢ 21 | 22 | 23 | 19 | 25 | 22 | 17 | 18 | 21 | 19 | 22 | 28 | 19 -9
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ZMIANY OPINII O WOJSKU
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OCENY DZIALALNOSCI POLICJI

Policja jest postrzegana pozytywnie przez wigkszo$¢ respondentow, jednak jej
fukcjonowanie budzi nieco wigcej zastrzezen niz dziatalno$¢ sit zbrojnych. Dobrag opini¢

o pracy policji ma niespetna trzy czwarte Polakow (73%), a zta — okoto jednej piatej (19%).

Tabela 7
Wskazania respondentéw wedtug termindéw badan )
Oceny | X | [ vi|Xx [1]Vv]xX|[I[]V|KX][]u]IKX/|H[w Zﬁ?ﬁr\l,y
policji 05 | 06 | 06 | 06 |°07| 07 | 07 |’08| 08 | 08 [ 09 | *09 |’10|’10 10
w procentach
Dobra 57 | 66 65 70 | 71| 73 74 | 72| 73 72 72 72 |71 73 +2
Zta 33 | 24 25 22 [ 21| 18 17 |20 20 | 21 21 20 |19 19 0

Pominigto ,,trudno powiedzie¢”

ZMIANY OPINII O POLICJI
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OPINIE O DZIALALNOSCI ZUS 1 NFZ

Od pewnego czasu regularnie monitorujemy stosunek do dzialalnosci dwoch

instytucji: jednej zajmujacej si¢ ubezpieczeniem spotecznym (§wiadczenia emerytalno-

-rentowe) 1 drugiej — systemem finansowania $wiadczen opieki zdrowotne;.

Dziatalno$¢ Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych jest postrzegana zle przez trzy pigte

ankietowanych (59%), a dobrze — przez nieco ponad jedng piata (22%). W poréwnaniu

z ubieglym miesigcem nieco wzrdst (o 3 punkty) odsetek ocen negatywnych. Zauwazalnie

lepiej niz inni dziatalno$¢ ZUS oceniajg najstarsi ankietowani, emeryci.

Tabela 8
Wskazania respondentow wedlug terminow badan .
Oceny ZUS X 2009 | X12009 | XI12009 | 12010 | [12010 | 1112010 | IV 2010 H%f?{i‘r%
w procentach
Dobra 20 22 20 22 22 22 22 0
Zta 62 57 56 54 57 56 59 +3
Trudno powiedzie¢ 18 21 24 24 21 22 19 -3

ZMIANY OPINII O ZAKLADZIE UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
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— Trudno powiedzie¢

Od marca pogorszyly si¢ i tak juz zte oceny funkcjonowania Narodowego Funduszu

Zdrowia. Niemal o$miu na dziesi¢ciu badanych (78%) ma zte zdanie o jego dziatalnosci,

a tylko co 6smy (13%) — dobre.

Tabela 9
Wskazania respondentow wedtug terminow badan .
Oceny NFZ 12010 112010 111 2010 IV 2010 Hﬁ‘{‘j‘r}{o
w procentach
Dobra 13 15 16 13 -3
Zta 76 77 75 78 +3
Trudno powiedzie¢ 11 8 9 9 0
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ZMIANY OPINIl O NARODOWYM FUNDUSZU ZDROWIA
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W kwietniowym badaniu notujemy poprawe¢ opinii o dzialalno$ci parlamentu, ale
takze wojska oraz Kosciola jako instytucji spotecznej. Szczegélnie sfera polityki moze
obecnie liczy¢ na wigksza niz zazwyczaj tagodno$¢ opinii 1 nizszy poziom spotecznego
krytycyzmu. Trudno to jednak wigza¢ z trwala zmiang postaw, jest to raczej stan przejsciowy,
w ktorym cze$¢ instytucji publicznych funkcjonuje na specjalnych warunkach, poza wptywem
faktycznych przekonan i sadow — objeta w pewnym stopniu swego rodzaju wyrozumiatoscig

czy solidarnos$cig spoteczna.

Opracowat

Michal FELIKSIAK





