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Rosnie poczucie wplywu Polakéw na sprawy lokalne. Przekonanie, ze zwykli ludzie majg wplyw na
to, co dzieje sie w ich miescie lub gminie, wyraza 59% badanych?, co w poréwnaniu z poczatkiem lat
90. oznacza niemal czterokrotny wzrost. Wigze sie to przede wszystkim z dos$¢ wysokim poczuciem
skutecznosci, jezeli chodzi o wspdlprace mieszkancéw z lokalnymi wltadzami. Niemal dwie trzecie
ankietowanych (64%) twierdzi, ze gtos mieszkancow ich gminy/miasta brany jest pod uwage przez
lokalne witadze przy podejmowaniu przez nie decyzji dotyczacych mieszkancéw? O ile jednak
wiekszos¢ Polakéw wyraza przekonanie, ze mieszkancy ich miejscowosci maja wplyw na decyzje
wladz lokalnych, to tylko jedna trzecia (34%) jest w stanie wskazaé jakie$ konkretne mozliwosci
i narzedzia wspoélpracy mieszkancow swojej miejscowosci z wladzami miasta/gminy w celu
poprawienia sytuacji lokalnej spoteczno$ci’. Nasuwa sie pytanie, na ile przekonanie o wplywie
mieszkancow na decyzje wtadz samorzadowych wynika z ich osobistego zaangazowania na rzecz
lokalnej spotecznosci, a na ile jest elementem potocznej opinii. Zeby to zweryfikowaé, w majowym
sondazu# zapytali$my respondentéw m.in. o ich zainteresowanie sprawami lokalnymi, Zrédta wiedzy
na temat dziatalnosci wladz samorzadowych oraz osobiste zaangazowanie w funkcjonowanie

lokalnych spotecznosci.

Wiekszo$¢ Polakow (76%) deklaruje, Ze interesuje sie tym, co dzieje sie w ich gminie/miescie. Brak
zainteresowania sprawami lokalnymi wyraza jedynie co pigty dorosly Polak (22%). Relatywnie
najczesciej sa to osoby najgorzej wyksztatcone (38%), niezadowolone ze swojej sytuacji materialnej
(36%), mieszkajace na wsi (28%) oraz nalezace do najstarszej (30%) lub najmtodszej grupy wiekowej
(29%). W kategoriach spoteczno-zawodowych brak zainteresowania funkcjonowaniem lokalnej
spotecznosci deklarujg przede wszystkim robotnicy (29%) oraz emeryci (29%). Zainteresowanie

sprawami lokalnymi jest natomiast najbardziej powszechne wsrdd osdb z wyzszym wyksztatceniem

T Zob. komunikat CBOS ,Poczucie wptywu obywateli na sprawy publiczne”, marzec 2018 (oprac. R. Boguszewski).

2 Zob. komunikat CBOS +Wspdtpraca wtadz lokalnych z mieszkaricami”, kwiecier 2018 (oprac. R. Boguszewski).
8 Tamze.

4 Badanie ,Aktualne problemy i wydarzenia” (336) przeprowadzono metoda wywiadéw bezposrednich (face-to-face)
wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach 10-17 maja 2018 roku na liczacej 1121 osé6b reprezentatywnej probie losowej
dorostych mieszkarnicow Polski.



(91%), osiagajacych najwyzsze dochody per capita (85%), mieszkajacych w matych miastach (86%)
oraz deklarujacych lewicowe poglady polityczne (86%). Uwzgledniajac status zawodowy do grupy tej
mozna zaliczy¢ przede wszystkim prywatnych przedsiebiorcow (92%), kadre kierownicza
i specjalistow wyzszego szczebla (91%) oraz pracownikéw administracyjno-biurowych (90%) — zob.

tabele aneksowa 1.
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RYS. 1. Czy, ogdlnie rzecz biorac, interesuje sie Pan(i) tym, co dzieje sie w Pana(i)
gminie/miescie?

Tak 76%

22% Nie

2%

Trudno powiedzie¢

Cho¢ Polacy w wiekszo$ci wyrazaja zainteresowanie sprawami lokalnymi, to jednak spora cze$¢ z nich
(40% ogotu, w tym 33% wyrazajacych zainteresowanie sprawami lokalnymi) nie czuje sie
wystarczajaco dobrze poinformowana na temat dzialan podejmowanych przez wiadze gminy lub
miasta. Satysfakcje w tym zakresie wyraza mniej wiecej co drugi badany (54%), w tym stosunkowo
najczesciej sa to mieszkancy miast liczacych od 100 tys. do 500 tys. 0s6b (61%), badani z wyzszym
wyksztalceniem (60%), o najwyzszych dochodach w przeliczeniu na osobe w gospodarstwie
domowym (63%) oraz deklarujace lewicowe poglady polityczne (61%). W grupach spoteczno-
-zawodowych s3 to najczesciej pracownicy Sredniego szczebla, w tym technicy (69%) i pracownicy

administracyjno-biurowi (64%), a takze rolnicy (62%) — zob. tabele aneksowg 2.
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RYS. 2. Czy, ogdlnie rzecz biorac, czuje sie Pan(i) dobrze poinformowany(a) o dziataniach
podejmowanych przez wtadze Pana(i) gminy/miasta?

Nie

Tak

Trudno powiedzie¢

Gloéwne zrdédla informacji na temat dziatalno$ci wtadz samorzadowych stanowia: lokalna prasa
(czerpie z niej informacje 42% badanych) oraz rozmowy z czlonkami rodziny, sgsiadami i innymi
osobami (38%).
CBOS
RYS. 3. Skad przede wszystkim czerpie Pan(i) informacje na temat dziatalnosci wiadz

Pana(i) gminy/miasta? Prosze wskaza¢ maksymalnie dwa gtéwne Zrodta
informacji.

Lokalna prasa

Rozmowy z innymi osobami,
np. cztonkami rodziny, sasiadami

%
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Strona intemetowa urzgdu | o7
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Inne Zrédta internetowe, w tym fora
internetowe, portale spotecznosciowe,
strony organizacji pozarzadowych

Lokalne radio lub telewizja
Informacje udostepniane w urzedach
Posiedzenia rady gminy/miasta

Inne zrédto

Trudno powiedzie¢

Nie mam Zzadnych informacji
na ten temat



Mniej wiecej jedna czwarta badanych o dzialalnos$ci wladz swojej gminy czy miasta dowiaduje sie
przede wszystkim ze strony internetowej urzedu (27%), innych Zrédetl internetowych, w tym foréw,
portali spotecznosciowych oraz stron organizacji pozarzagdowych (23%), a takze z lokalnego radia lub
telewizji (23%). Nieliczni na temat dziatalno$ci witadz lokalnych dowiaduja sie z informacji

udostepnianych w urzedach (5%) oraz z posiedzen rady gminy lub miasta (4%).

To, skad Polacy czerpig informacje na temat dzialalnos$ci wtadz ich gminy lub miasta, nierzadko
uwarunkowane jest okreslonymi cechami spoleczno-demograficznymi. Lokalna prasa jako zZrdédio
informacji jest najbardziej popularna w matych i srednich miastach, zas lokalne radio lub telewizja,
w miastach liczacych co najmniej 100 tys. mieszkancow. Ze zrdodet internetowych, w tym z foréw
i portali spotecznosciowych, informacje czerpia przede wszystkim najmtodsi respondenci,
mieszkancy najwiekszych miast, badani najlepiej wyksztatceni, zajmujacy wysokie pozycje zawodowe
i osiagajacy relatywnie wysokie dochody per capita, natomiast z bezposrednich kontaktéw z innymi
osobami o dziatalno$ci wtadz lokalnych dowiaduja sie gldwnie najstarsi respondenci, mieszkancy wsi,
w tym rolnicy, osoby najgorzej wyksztalcone, uzyskujace najnizsze dochody w przeliczeniu na osobe
w gospodarstwie domowym i najmniej zadowolone ze swojej sytuacji materialnej (zob. tabele

aneksowa 3).

Mieszkaricy, choc interesujg sie sprawami swojej gminy lub miasta i coraz czesciej twierdzg, ze zwykli

ludzie maja wplyw na sprawy swojej lokalnej spo}ecznos'ci5

, najczesciej nie s3 usatysfakcjonowani
mozliwo$ciag wplywania na to, co sie dzieje w ich gminie lub miescie (50%). Tylko niespelna dwie
piate (38%) wplyw mieszkancéw na rozwoj lokalnej spotecznos$ci ocenia jako optymalny, a jedynie

nieliczni (1%) twierdza, Ze jest on zbyt duzy.

5 Zob. przypis 1.



RYS. 4. Jak by Pan(i) ocenit(a) wptyw mieszkarncéw na to, co sie dzieje w Pana(i)

gminie /miescie? Czy jest on:

taki, jaki powinien by¢

za duzy

Trudno powiedzieé¢

38%

za maty
50%

CBOS

Przekonanie o ograniczonych mozliwosciach wplywania mieszkancéw na dzialania podejmowane

w ich gminie lub miescie jest niezalezne od poziomu zainteresowania sprawami gminy lub miasta.

Towarzyszy niemal rownie czesto tym, ktorzy takie zainteresowanie wykazuja (51% wskazan), jak

i respondentom, ktérzy tym, co sie dzieje w ich lokalnej spotecznosci, nie sg zainteresowani (46%).

Czy, ogdlnie rzecz biorac, interesuje sie
Pan(i) tym, co dzieje sie w Pana(i)

Jak by Pan(i) ocenit(a) wptyw mieszkaricéw na to, co sie dzieje w Pana(i)

gminie /miescie? Czy jest on:

minie/miescie? . taki, jaki Trudno
’ za duzy powinién by¢ za maly powiedzie¢
w procentach
Tak 1 40 51 8
Nie 2 35 46 17
Trudno powiedzieé 9 51 33 7

I cho¢ wplyw mieszkancow na sprawy lokalnej spotecznosci, zdaniem badanych, mdgtby by¢ wiekszy,

to generalnie zgadzajq sie oni z tym, ze wladze ich gminy lub miasta zorientowane sg

W najwazniejszych problemach mieszkancow (63% wskazan), realizujg ich potrzeby (60%) oraz

uwzgledniajg opinie i pomysty mieszkancow w podejmowanych przez siebie dziataniach (58%).
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RYS. 5. Prosze powiedzieé¢, w jakim stopniu zgadza sie Pan(i) z nastepujgcymi
stwierdzeniami na temat wtadz Pana(i) gminy/miasta.

%
Wtadze gminy/miasta orientujg sie, jakie sg l
najwazniejsze problemy mieszkancow. o S0 = -
Wiadze gminy/miasta realizujg potrzeby .
mieszkancow. e 2 = g
Witadze gminy/miasta uwzgledniajg opinie 8 50 21 . 15
i pomysty mieszkancéw w swoich pracach.
Zdecydowanie sie zgadzam Raczej sie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam m Zdecydowanie sie nie zgadzam

Trudno powiedzie¢

Opinie w tym wzgledzie nie s3 zbytnio zréznicowane, cho¢ na podstawie syntetycznego wskaznika
partycypacyjnego modelu zarzadzania lokalng spotecznoscia mozna stwierdzi¢, ze przekonanie o tym,
iz wladze lokalne znaja i realizujg potrzeby oraz pomysty swoich mieszkancow, nieco czesciej niz inni
podzielaja osoby najstarsze, najlepiej wyksztalcone, osiggajace najwyzsze dochody per capita,
zadowolone ze swojej sytuacji materialnej, deklarujace lewicowe poglady polityczne, a ponadto
respondenci najczesciej praktykujacy religijnie. W grupach spoteczno-zawodowych relatywnie
najczesciej sa to przedstawiciele kadry kierowniczej i specjalistow wyzszego i Sredniego szczebla,

gospodynie domowe, emeryci oraz uczniowie i studenci (zob. tabele aneksowa 8).

Wprawdzie Polacy w zdecydowanej wiekszos$ci deklaruja zainteresowanie sprawami lokalnymi (76%),
jednak pozostajg raczej bierni, jezeli chodzi o ich zaangazowanie na rzecz rozwoju gminy, miasta czy
dzielnicy. Wiekszo$¢ (56%) przyznaje, ze nigdy nie brata udzialu w spotkaniu przedstawicieli wtadz
samorzadowych z mieszkaricami na temat proponowanych zmian lub planéw rozwoju gminy, miasta
lub dzielnicy. Ci natomiast, ktorzy majq takie doswiadczenie (facznie 44%), najczesciej uczestniczyli

W tego typu spotkaniach wiecej niz raz (33% ogétu).
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RYS. 6. Czy kiedykolwiek brat(a) Pan(i) udziat w spotkaniu przedstawicieli wtadz

gminy/miasta lub dzielnicy z mieszkancami, ktére dotyczyto proponowanych zmian
lub planéw rozwoju gminy/miasta/dzielnicy?

' Tak, wiele razy

26%  Tak, kilka razy

Nie

11%

Tak, raz

Przynajmniej jednokrotne uczestnictwo w spotkaniu mieszkancow z przedstawicielami wiladz
na temat spraw lokalnych relatywnie czesciej niz inni deklaruja mieszkancy wsi, osoby majace
od 55 do 64 lat, najczesciej praktykujace religijnie, a ponadto badani osiagajacy najwyzsze dochody
per capita. Uwzgledniajac status spoleczno-zawodowy mozna stwierdzié, ze sg to zwlaszcza rolnicy,
prywatni przedsiebiorcy oraz pracownicy Sredniego szczebla, w tym technicy. Z kolei biernos¢

najczesciej deklaruja najmtodsi respondenci, zwlaszcza uczniowie i studenci (zob. tabele aneksowa 9).

Osoby, ktdre nigdy nie uczestniczyly w spotkaniu dotyczacym spraw lokalnych z przedstawicielami
wladz (N=629), najczesciej thumacza ten fakt ograniczeniami czasowymi oraz brakiem mozliwos$ci
pojawienia sie na takim spotkaniu (30%). Ponad jedna czwarta badanych (lgcznie 28%) swojq
nieobecnos$¢ ttumaczy brakiem informacji, w tym 20% deklaruje, ze nie miato wiedzy na temat takich
spotkan (16%) lub nie otrzymato stosownego zaproszenia (4%), pozostali zas (8%) przekonani s3, ze
tego typu spotkan w ich miejscowosci do tej pory w ogéle nie byto. Co czwarty ankietowany (25%)
wyraza brak zainteresowania takimi spotkaniami i nie widzi potrzeby, by w nich uczestniczy¢. Inne
powody wymieniane s3 zdecydowanie rzadziej. Wérdd nich respondenci wskazuja na problemy
zdrowotne (5%), brak przekonania o skutecznosci takich spotkan (3%), uczestnictwo w spotkaniach
innych oséb z gospodarstwa domowego (3%), niedogodna pore spotkan (2%), czerpanie informacji
z innych zrdédet (2%), nieobecno$¢ w miejscu zamieszkania (2%), zbyt miody wiek (2%), brak
przywigzania do lokalnej spotecznosci, zwigzany m.in. z krétkim czasem zamieszkiwania na danym
terenie (2%), brak kompetencji niezbednych do aktywnego uczestnictwa w takich spotkaniach (2%),
zbyt pézne powiadomienie (1%) oraz brak zainteresowania podejmowang w trakcie spotkan

problematyka (1%).



Dlaczego dotad nie uczestniczyt(a) Pan(i) w spotkaniu przedstawicieli wtadz gminy/miasta
lub dzielnicy z mieszkancami?* N=629

Brak czasu, brak mozliwosci 30%
Brak wiedzy na temat spotkania, w tym: 28%
- brak informacji o spotkaniu, miejscu i terminie 16%
- brak okazji do uczestnictwa w takim spotkaniu (przekonanie, ze takich spotkan nie byto) 8%
- brak zaproszenia na spotkanie 4%
Brak zainteresowania spotkaniami (brak potrzeby, unikanie kwestii politycznych) 25%
Problemy zdrowotne (wtasne lub cztonka rodziny), staro$¢ 5%
Brak przekonania o skuteczno$ci takich spotkan (,| tak zrobig, co zechcg”) 3%
W spotkaniach uczestniczg inni cztonkowie rodziny 3%
Niedogodna pora spotkan 2%

Czerpanie informacji o poruszanych tematach z innych niz spotkania z mieszkaicami zrédet

0y
’ %
(internet, prasa) 2%

Nieobecnos¢ w miejscu zamieszkania 2%
Zbyt mtody wiek 2%
Brak przywigzania do lokalnej spotecznosci, zbyt krétki czas zamieszkiwania na danym terenie 2%

Brak odpowiednich predyspozycji i kompetencji do aktywnego uczestnictwa w takich

spotkaniach 2%

Zbyt pézne powiadomienie o spotkaniu 1%
Brak zainteresowania tematyka poruszang na spotkaniach 1%
Inna odpowiedz 1%
Trudno powiedzieé¢ 2%

*Qdsetki nie sumuja sie do 100, poniewaz respondenci mogli wymieni¢ wiecej niz jedng przyczyne

Poziom zaangazowania mieszkancéw w sprawy lokalnej spotecznosci staraliSmy sie sprawdzic takze
pytaniem o konkretne aktywnosci Polakéw w tym zakresie. Z deklaracji wynika, Ze w ciggu ostatnich
2/ miesiecy przed badaniem co trzeci respondent przynajmniej raz uczestniczyl w zebraniu swojej
wspoélnoty mieszkaniowej lub spotdzielni (33%), a co czwarty osobiScie kontaktowatl sie z woéjtem,
burmistrzem, radnym lub innym przedstawicielem wladz w kwestii dotyczacej spraw lokalnych
(26%). Podobny odsetek stanowig Ci, ktdrzy podejmowali dziatania na rzecz mieszkancow wilasnej
gminy, miasta, dzielnicy lub osiedla (23%). Z kolei co szésty badany twierdzi, Ze w ciggu ostatnich
dwoch lat dziatal nieodptatnie na rzecz spotecznosci lokalnej w ramach organizacji pozarzadowej
(16%), bral udziat w konsultacjach spotecznych dotyczacych spraw gminy, miasta lub dzielnicy (16%)
badz tez dyskutowat w internecie o lokalnych kwestiach (15%). Nieco mniej liczni respondenci
angazowani sie jako wolontariusze w réznego rodzaju akcje spoteczne (14%), zbierali podpisy pod
petycja lub interweniowali w urzedzie w konkretnej sprawie (13%), dzialali spotecznie w lokalnej
parafii lub innej organizacji religijnej (10%). Najrzadziej badani wyrazali swoje zaangazowanie na
rzecz lokalnej spotecznos$ci biorgc udzial w protescie lub wiecu skierowanym przeciwko decyzjom

wiladz samorzgdowych (4%).
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RYS. 7. Czy w ciggu ostatnich 24 miesiecy (dwéch lat) Pan(i):

%
brat(a) udziat w zebraniach swojej wspolnoty 33 67 >
mieszkaniowej lub spotdzielni

kontaktowat(a) sie z wdéjtem, burmistrzem, radnym
lub innym przedstawicielem wtadz w kwestii 26 74
dotyczacej spraw lokalnych

podejmowat(a) dziatania na rzecz mieszkancow

Pana(i) gminy/miasta/dzielnicy/osiedla 23 i

dziatat(a) nieodptatnie w ramach organizacji 16 84
pozarzadowej na rzecz lokalnej spotecznosci

brat(a) udziat w konsultacjach spotecznych na temat 16 84
spraw dotyczgcych gminy/miasta/dzielnicy

uzywat(a) internetu do dyskusji na temat lokalnych 15 85
spraw

brat(a) udziat w akcjach spotecznych jako 14 86

wolontariusz

zbierat(a) podpisy pod petycjg lub interweniowat(a) w

urzedzie gminy/miasta lub innej jednostce 13 87
samorzadowej w kwestii dotyczacej spraw lokalnych

dziatat(a) w lokalnej parafii, organizacji koscielnej lub

innej organizaciji religijnej - =L
brata(a) udziat w protescie, wiecu dotyczgcym 4 96
kwestii zwigzanej ze sprawami lokalnymi
TAK NIE

Sumaryczny wskaznik zaangazowania Polakéw w funkcjonowanie lokalnej spotecznos$ci, powstaty ze
zliczenia podejmowanych w ciggu ostatnich 24 miesiecy form aktywnos$ci spotecznej, pozwala
stwierdzi¢, ze niemal polowa respondentow (44%) pozostawala w tym zakresie zupelnie bierna.
Blisko jedna trzecia (31%) angazowala si¢ w jedno lub dwa dzialania, a tylko jedna czwarta wykazata

sie bardziej zréznicowang aktywnoscia (25%).
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RYS. 8. Sumaryczny wskaznik zaangazowania Polakoéw w funkcjonowanie lokalnej
spotecznosci mierzony na skali od 0 do 10:

44%

19%

0,
12% o0
5% 5% .
I [] [] ?’-/" 1% 1% 1% 0%
1 2

Punkty na skali: 0 3 4 5 6 7 8 9 10
Brak Maksymalne
zaangazowania zaangazowanie

Punkty na skali oznaczaja liczbe podejmowanych form aktywnosci spotecznej

Przecietna warto$¢ wskaznika mierzonego na skali od 0 do 10 wyniosta 1,53 i byla tym wyzsza, im
wyzszy poziom wyksztalcenia badanych, bardziej znaczaca pozycja zawodowa, a co za tym idzie — im
wyzsze dochody per capita oraz im wieksza satysfakcja z wlasnej sytuacji materialnej. Relatywnie
szerszym niz inni zaangazowaniem w funkcjonowanie lokalnej spotecznosci cechujg sie réwniez
osoby w wieku 35-44 lata, mieszkancy miast liczacych co najmniej 100 tys. 0osob, badani najczesciej
praktykujacy religijnie, a ponadto osoby o lewicowych pogladach politycznych. Z kolei brak
aktywnosci spotecznej w wymiarze lokalnym stosunkowo najczeSciej przypisa¢ mozna najstarszym
respondentom (58%), osobom najgorzej wyksztalconym (58%), niezadowolonym ze swojej sytuacji
materialnej (55%) i uzyskujacym najnizsze dochody per capita (49%), w tym zwlaszcza bezrobotnym

(56%), emerytom (53%) i robotnikom niewykwalifikowanym (52%) — zob. tabele aneksowg 10.

* % K

W deklarowanych opiniach i zachowaniach Polakéw dotyczacych zaangazowania na rzecz lokalnej
spotecznosci zaobserwowal¢ mozna szereg niespdjnosci. Badani w wiekszosci wyrazaja
zainteresowanie kwestiami lokalnymi (76%) i maja poczucie wplywu na sprawy swojego miasta lub
gminy (59%), najczesciej tez sadza, ze wladze lokalne orientuja sie w problemach mieszkancow
(63%) i realizujg ich potrzeby (60%), jednoczesnie jednak co drugi respondent (50%) uwaza, ze
wplyw mieszkanicOw na sprawy jego gminy/miasta powinien by¢ wiekszy niz obecnie. Z kolei
domaganie sie wiekszego wplywu mieszkancéw na sprawy miasta lub gminy stosunkowo rzadko
wigze sie z wlasnym zaangazowaniem respondentéw na rzecz lokalnej spotecznosci. Wiekszos¢ z nich
(56%) nigdy nie brala udzialu w Zadnym spotkaniu z przedstawicielami wladz w celu skonsultowania

ewentualnych zmian w mie$cie lub gminie badzZ tez plandéw rozwoju lokalnej spotecznosci, nierzadko
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tlumaczac to brakiem zainteresowania lub ograniczonym czasem na takie aktywnos$ci. Co wiecej,
blisko potowa petnoletnich Polakow (44%) w ciggu ostatnich dwdch lat nie zaangazowala sie na rzecz
wlasnej spolecznosci lokalnej w zaden z dziesieciu przedstawionych sposobow. Ponadprzecietng
aktywno$cig w tym zakresie (dzialaniem na co najmniej trzy sposoby) wykazat sie jedynie co czwarty

badany (25%).

Opracowat

Rafat Boguszewski



